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Shoqata “Together for Life”, n€ kuadér t& projektit “Pé&rmirésimi i fuqizimit ekonomik té grave pas pasojave té
térmetit dhe shpérthimit t€ COVID-19”, mbéshtetur nga Agjencia Austriake pér Zhvillim (ADA), zhvilloi njé
studim me fokus graté sipérmarrése. Qéllimi kryesor 1 kétij studimi ishte t& kuptuarit e klimés s€ pérgjithshme
té biznesit né Shqipéri pér graté drejtuese, dhe ndikimin e tyre nga térmetet e vjeshtés 2019 dhe pandemia
COVID-19. Studimi, i vetmi i detajuar né két€ nivel pér graté€ sipé€rmarrése né Shqipéri, ofron njé panoramé té

garté mbi situatén e tyre, problematikat qé hasin dhe nevojat g€ kané€ pér mbéshtetje.

Pérpos hulumtimit té literaturés, strategjive, akteve normative, statistikave e raporteve studimore, ky studim
pérfshin né thelb komponentin sasior, dhe konkretisht jané realizuar 200 intervista té suksesshme online gjaté
periudhés 30 prill — 15 gershor 2020, si edhe komponentin cilésor, duke pérfshiré kéndvéshtrimin e

autoriteteve shtetérore dhe institucioneve mikrokredituese.

Analiza e té¢ dhénave sasiore, e cila paraqet pérvojén e grave sipérmarrése, véshtirésité dhe nevojat e tyre té
shtuara pér shkak t€ pasojave té shumta t€ térmeteve g€ goditén vendin né€ vjeshtén e 2019 dhe pandemisé

COVID-19, nxjerr né pah disa gjetje kryesore, si mé poshté vijon:

Klima e biznesit deri né néntor 2019 dhe problematikat gjinore

Deri pérpara goditjes sé vendit nga térmeti 1 26 néntorit 2019, situata e bizneseve té drejtuara nga graté
paraqitet mesatare, né terma té aktivitetit dhe fitimeve. Situata e kétyre bizneseve né Tirané paragqitet
lehtésisht mé e miré sesa ato n€ qarqet Lezhé e Durrés, sikurse situata e kompanive me 10+ punonjés paraqitet

disi mé e miré se mikrobizneset me 1-9 punonjés.

Shumica dérrmuese e grave sipérmarrése (85%) hasin né aktivitetin e tyre t€ pérditshém véshtirési té lidhura
me shitjet e marketingun, legjislacionin e detyrimet shtetérore. Gati 7 nga 10 prej tyre kan€ véshtirési né

financimin e aktivitetit, me tregun e punés dhe burimet njerézore.

Véshtirésité né shitje e marketing pér 6 nga 10 graté sipérmarrése né€nkuptojné luhatjen e kérkesés ose
klientelén e pagéndrueshme, si dhe informalitetin e larté. M€ shumé se gjysma vlerésojné si té larta kostot e

marketingut dhe konkurrencén e ashpér si pengesé pér zhvillim.

Legjislacioni dhe detyrimet shtetérore jané shqetésim madhor pér 7 nga 10 ndérmarrjet qé drejtohen nga gratg,
pér shkak té taksave e tatimet e larta dhe ndryshimeve t€ vazhdueshme né sistemin fiskal. Gjithashtu, 6 nga 10
biznese besojné se ka mungesa né kuadrin ligjor, ndérkohé g€ pér ndérmarrjet me 10+ punonjés veganérisht

shqetésuese €sht€ mosrimbursimi i TVSH-sé nga shteti dhe korrupsioni n€ radhét e administratés shtetérore.

Véshtirésité pér financim mes grave sipérmarrése fillojn€ nga sigurimi 1 informacionit t€ nevojshém mbi
subvencionet, grantet apo kredité dhe interesat e larta t€ kredive nga institucionet financiare, dominuese né 6

nga 10 biznese.
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Mé shumé se 6 nga 10 gra té vet€punésuar ose profesioniste t€ lira ankohen pér mungesén e ofrimit té
kredive t€ zbutura dhe interesat e larta t€ kredive aktualisht. Po kaq e larté éshté edhe frekuenca e bizneseve
me 10+ punonjés, q€ ankohen pér problemin e likuiditetit, si afate t€ gjata shlyerjeje, shlyerje t& vonuara,

pagesa me klering.

Tregu i punés dhe burimet njerézore jané njé shqetésim madhor pér bizneset e drejtuara nga graté, ku
dominon mungesa e stafit t€ kualifikuar dhe me pérvojé (68%). Kjo problematiké shfaget vecanérisht e larté
tek ndérmarrjet 10+ punonjés (89%) dhe kjo €shté e kuptueshme pasi kjo kategori puné€son mé shumé, pra
ka mé shpesh procedura rekrutimi dhe kérkesa pér specialisté t€ ndryshém. Mé shumé se gjysma e grave
sip€rmarrése shprehen pér véshtirésité e krijuara nga kérkesa e punonjésve pér paga té larta e bonuse,
ndérkohé qé n€ Shqipéri paga mesatare bruto rezulton 52,380 Leké (INSTAT, Burrat dhe graté né Shqipéri,
2020). Zhvillimet e vazhdueshme teknologjike vendosin mé shumé se gjysmén e grave sipérmarrése pérpara
véshtirésis€ pér t€ kryer investime t€ vazhdueshme né linjat e prodhimit, makinerité, pajisjet e programet me

qéllim pérshtatjen e biznesit té tyre me kéto ndryshime.

Gjaté rutinés s€ biznesit, véshtirésité sociale té shprehura nga gjysma e grave sipérmarrése i rendit kéto
problematika né vendin e fundit, duke véné né pah se sa shqetésuese jané problematikat e tjera, si:
financimi, shitjet etj. Ndérkohé, kur flitet pér véshtirési t&€ ndikuara ose q¢€ i atribuohen gjinisé sé pronareve
dhe drejtueseve, kéto problematika sociale shfagen mé t€ shtuara dhe klasifikohen si mé tipiket e mé té
shpeshtat. Kjo ésht€ e kuptueshme, pasi veté kéto gra ja kané dal€ té€ ngrené aktivitetin e tyre privat,
pavarésisht mentalitetit apo véshtirésisé pér t€ balancuar prezencén né biznes me rolin né familje. Ndérkohé
disave iu éshté dashur té luftojné pér té arritur e t€ tjera déshmojné se si graté pérreth ballafagohen me kéto

problematika gjinore.

Sipas grave sipérmarrése, politikat publike dhe mjedisi 1 biznesit n€ Shqipéri jané qartazi mé shumé
favorizuese pérkundrejt burrave sipérmarrés. Rreth 6 nga 10 gra sipérmarrése vecojné se fitimi 1 tenderave
publiké e koncesioneve, si dhe mundésia pér t€ hyré né treg ose pér t'iu pérqasur tregjeve té€ reja jané€ mé
shumé né€ favor t€ sipérmarrésve meshkuj. Ndérkohé g€ gjysma beson sérish se politikat dhe mjedisi
favorizon mé shumé promovimin e sipérmarrjes private ku pronarét a drejtuesit jané meshkuj. Pérjashtim
bén vetém qasja gati e barabarté pér t€ dyja gjinit€ né edukim dhe trajnim pér menaxhimin e ndérmarrjeve

private.

Mbéshtetja aktuale e geverisé pér biznesin e grave dhe nevojat e paplotésuara

Mbéshtetja e geverisé shqiptare e aktoréve t€ tjeré ndér vite ka gen€ e kufizuar pér graté sipérmarrése, duke
variuar midis 4% dhe 11% ndérmarrje qé kané pérfituar fonde nga qeveria shqiptare, donatorét e bankat.
Graté sipérmarrése kané pérfituar mé shumé fonde nga donatorét e huaj e vendas dhe bankat e institucionet
mikrokredituese sesa nga geveria shqiptare, e cila duket se ka kontribuar mé shumé pér mbéshtetjen e tyre
pas térmetit t€ néntorit 2019. Profesionistet e lira ose graté e vetépunésuar pa t&€ punésuar té tjeré kané marré

mé pak mbéshtetje nga té gjithé aktorét.
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Vetém 1 né€ 20 prej tyre kané pérfituar fonde publike t& geverisé shqgiptare pas térmetit t€ néntorit 2019.
Mikrobizneset me 2-9 punonjés jané¢ mbéshtetur mé shumé nga donatorét e huaj dhe vendas, kurse
ndérmarrjet me 10+ punonjés kané marré mé shumé mbéshtetje nga bankat dhe institucionet e tjera

financiare.

Gati 2 né 3 gra sipérmarrése rendisin nevojén pér mundési financimi si prioritetin kryesor pér t&€ mbéshtetur
zhvillimin e métejshém t€ bizneseve té tyre dhe grave t€ tjera t€ cilat duan té€ pérfshihen e ofrojné€ nisma té
reja private. Me mundé€si financimi ato nénkuptojné nga ofrimi i financimit t&€ drejtpérdrejté, lehtésira
fiskale, lehtésira né pérfitimin e fondeve, hartimin e politikave buxhetore me ndikim gjinor, e deri te
fushatat informuese mbi programet mbéshtetése pér financim. Dy nevoja t€ tjera t€ réndésishme,
komplekse dhe imediate pér 4 nga 10 gra sipérmarrése, jané gjetja e tregjeve dhe kanaleve té€ reja té shitjes,

si dhe krijimi i1 njé portali online i dedikuar pér graté sipérmarrése qé nga promovimi, késhillimi et;.

Ofrimi i trajnimeve e seminareve pér menaxhim e udhéheqje, qé fokusohet tek aspektet ligjore e fiskale,
komunikimi e marketingu, zhvillimi i burimeve njerézore, teknikat e negocimi etj, éshté njé€ tjetér nevojé qé
duhet parashikuar pér t€ mbéshtetur graté sipérmarrése né fillimet dhe pérgjaté veprimtarisé€ sé tyre. Njohja,
grupimet formale dhe shkémbimi mes grave sipérmarrése shfaget si njé sugjerim dhe njékohésisht nevojé
pér t’i fugizuar ato edhe mé shumé pérkundrejt mjedisit jo fort favorizues. Promovimi i barazis€ gjinore
dhe sipérmarrjes femérore n€ media dhe, mé herét, né kurrikulat e praktikat mésimore, theksohet si njé
nevojé pér t€ edukuar brezat e ardhshém, pér t€ zbehur stereotipat e paragjykimet shoqérore, dhe pér t&

nxitur shpirtin e praktikén sipérmarrése.

Pasojat e térmeteve té vjeshtés 2019 dhe COVID-19

Sikurse éshté e pritshme, fatkeqési si t€rmetet dhe pandemia COVID-19 né pérgjithési sjellin pothuaj
vetém pasoja negative tek biznesi. Vetém 1% e ndérmarrjeve kané pasur efekte pozitive prej térmetit dhe

4% prej COVID-19 pér shkak t€ natyrés s€ biznesit qé zhvillojné.

Mgé shumé se 8 nga 10 ndérmarrje t€ drejtuara nga graté né kéto tri qarqe jané ndikuar negativisht (shumé
ose disi) si pasojé e térmeteve. Bizneset né Durrés e Lezh€ kané nivel edhe mé t€ larté t€ ndikimit negativ
sesa né Tirané (88% vs. 77%). Tirana &shté qarku ku mé shumé se 1 n€ 5 biznese e cilésojné t€rmetin si

neutral pér aktivitetin e tyre.

Mé pak se gjysma e bizneseve kané pésuar ulje t€ xhiros e fitimit. Gjysma e ndérmarrjeve né Durrés e Ti-
rané kané rezultuar me ulje t€ xhiros e fitimit, kundrejt 1 né 3 t€ homologeve né Lezhé. Gjaté asaj
periudhe, 1 né 3 ndérmarrje né€ total té drejtuara nga graté kané pezulluar pérkohésisht veprimtariné e tyre,

por me frekuencé mé té larté né Durrés (50%).
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Ndérkohé gé né total mé€ shumé se 1 n€ 4 biznese té drejtuara nga graté kané pésuar démtime t€ ambienteve té
biznesit (fabriké, dyqan, zyré, magaziné, etj). Kjo pérqindje €shté mé e lart€ né€ Durrés dhe Lezhé, ku jané
démtuar ambientet e 1 né 3 ndérmarrje, dhe €sht€ mé e ulét né Tirané, ku kané pésuar démtime t€ ambienteve

té biznesit 1 n€ 7 ndérmarrje.

Gati 1 né 5 ndérmarrje me 10 ose mé shumé punonjés né€ strukturé kané ulur numrin e stafit paralelisht me

volumin e prodhimit si pasojé€ e térmeteve té€ vjeshtés 2019.

COVID-19 ka prekur edhe mé fort ndérmarrjet e drejtuara nga graté né kéto tre qarqe, ku mé shumé se 9 nga
10 jané ndikuar negativisht (shumé ose disi). Gjaté fazés s€ paré t€ shpérthimit t&€ pandemisé (mars - gershor),
gjysma e ndérmarrjeve té€ drejtuara nga grat€ bllokuan plotésisht veprimtariné ose e pezulluan até
pérkohésisht. M¢ tej, gjysma e grave sipérmarrése pésuan ulje t€ xhiros e fitimit; 1 n€ 3 prej tyre hasén
véshtirési pér t& shlyer detyrimet ndaj shtetit dhe paléve té treta, ndérkohé qé 3 nga 10 shtuan shpenzimet pér

té garantuar kushtet higjieno-sanitare bashké me dezinfektimin e ambienteve t€ punés.

Njé pjesé e barrés s¢ krijuar nga pandemia éshté mbartur nga punonjésit. M€ pak se 1 nga 5 ndérmarrje ka
shkurtuar personel dhe po kaq kané ulur pagat e stafit. M€ pak se 1 né 10 ndérmarrje i kan€ ndérmarré t€ dyja
kéto masa: shkurtim personeli dhe reduktim page (8.5%). Shkurtimi i personelit ka ndodhur né€ 1 prej 3
ndérmarrjeve me 10+ punonjés dhe gati 1 prej 5 mikrobizneseve me 2-9 punonjés. Reduktimi i pagave ka
gené nj€ strategji e aplikuar né nivel t€ ngjashém midis kétyre bizneseve (mé shumé se 1 n€ 5 ndérmarrje),
por studimi nuk ka matur masén e reduktimit, pra sa pér qind e pagés €shté reduktuar nga secila kategori e

ndérmarrjeve.

Mbéshtetja e biznesit pér t’u rimékémbur nga efektet e térmetit dhe COVID-19

Edhe pse ka kaluar 6 muaj nga miratimi i1 paketés sé€ ploté fiskale e ndihmuese t€ geverisé pér ndihmén ndaj
popullatés dhe biznesit t€ démtuar nga t€rmeti, mé pak se 1 nga 5 ndé€rmarrje t€ drejtuara prej grave kané
marré mbéshtetje nga pushteti gendror ose lokal. Pjesa mé e madhe e tyre (66%) nuk kané marré asnjé lloj

mbéshtetjeje, edhe pse jané ndikuar negativisht nga té€rmeti.

Ndihma e shtetit shqiptar ka konsistuar né (a) njohjen e shpenzimeve né€ bilanc pér démet materiale, té
mallrave, ndértesave dhe ¢do shpenzimi té€ kryer pér rindértim prej térmetit; (b) hegjen e TVSH-s€ pér
materialet e ndértimit; dhe (c) pérjashtimin nga pagesa e taksé€s s€ ndikimit né infrastrukturé, nga té cilat
kané pérfituar respektivisht 8%, 5% dhe 4% e grave sipérmarrése. Shumica e ndérmarrjeve té drejtuara nga
grat€ (60%) jané mbéshtetur n€ njé formé€ ose tjetér nga geveria pér t€ pérballuar efektet e pandemisé
COVID-19. Frekuenca e késaj ndihme &shté né raport t€ drejté me madhésin€ e biznesit: jané mbéshtetur mé
shumé ndérmarrje me 10+ punonjés (70%) e mikrobiznese me 2-9 punonjés (62%) sesa gra té€ vetépunésuar
pa punonjés (48%). Megjithaté, 1 né 3 gra sipérmarrése nuk kané marré asnjé mbéshtetje, pavarésisht

pasojave negative q¢€ ka sjellée COVID-19 né veprimtaring e tyre private.



TOGETHER FOR LIFE - 2020

Rreth 1 né 5 biznese té€ drejtuara nga graté kané pérfituar nga geveria shumén prej 40 mijé lekésh pér
periudhén prill — gershor 2020; gati 1 né 7 biznese té drejtuara nga graté kané pérfituar “pagén e luftés”,
pérfshi ato té vetépunésuara; dhe vetém 4% kané marré mbéshtetje pér rimbursimin e pjesshém t& pagés sé
punonjésve. Rreth 1 n€ 5 biznese t€ drejtuara nga graté deklarojné si mbéshtetje shtyrjen e deklarimit t&

bilanceve dhe 1 n€ 10 shtyrjen e afatit pér shlyerjen e kredis€.

Pritshmérité dhe nevojat e grave sipérmarrése pér té ardhmen e afért

Graté sipérmarrése besojné se pasojat kryesore biznesi do t'i vuajé né€ shumé aspekte, kryesisht né
6-mujorshin e paré t& pandemisé (maj — tetor 2020), por njé pjes€ do t€ vijojé edhe mé tej. Gjysma e tyre
parashikojné ulje t€ xhiros dhe fitimit, ndon€se vetém 1 né 4 pret g€ t€ ulé volumin e prodhimit gjaté késaj
periudhe. Pothuaj 1 né 3 biznese t&€ drejtuara nga graté pret t& pérballet me véshtirési né furnizimin me
léndén e paré. Si pasojé e kétyre dhe problematikave té tjera, 1 nga 4 gra sipérmarrése do t&€ vijojé té
paguajé stafin me pagé té reduktuar, dhe 1 nga 5 do té shkurtojé personel. Gati 3 nga 10 biznese do t&
mendojné huamarrjen, gjysma e té ciléve prej bankave (15%) dhe gjysma tjetér prej individéve té€ njohur
(14%).

Biznesi i drejtuar prej grave né rrethana normale has njé séré véshtirésish, t€ cilat u pérmendén mé herét.
N¢ kushtet e efekteve té€ amplifikuara prej térmetit dhe pandemisé€, problematikat jané thelluar e shtuar,
duke e béré edhe mé t€ nevojshme ndérhyrjen e shtetit dhe aktoréve té tjeré. Pér kété arsye, teksa shteti
shqiptar harton paketat lehtésuese dhe ndihmuese ndaj sektorit privat, graté sipérmarrése kérkojné qé té
keté nj€ vémendje t€ shtuar ndaj ndérmarrjeve té tyre, sidomos ndaj profesionisteve té lira, bizneseve té
vogla dhe atyre t€ reja. Ndérkohé qé€ nuk duhet 1é€né jashté vémendjes edhe biznesi mé 1 madh, i cili

punéson njé numér té lart€ punonjésish.

Si prioritet nga shumica prej tyre (72%) shfaget kérkesa pér t&€ lehtésuar barrén fiskale ose reduktimin e
TVSH-sé dhe taksave gendrore e vendore, minimalisht pér njé periudhé 6-12 mujore. Gati 4 nga 10
sipérmarrése kérkojné€ nga shteti politika lehtésuese ose reduktimin e kontributeve shéndetésore e
shogérore q€ duhet té paguajné pér personelin, si dhe ofrimin e granteve e subvencioneve. Rreth 3 nga 10
sipérmarrése shprehin nevojén pér politika lehtésuese mbi shlyerjen e girave, shlyerjen e borderosé dhe
ndihmé té drejtpérdrejté financiare, si p.sh. me ané té€ kredive t&€ zbutura. Disa kérkojné thjesht lehtésim
ose relaksim t& masave pér 1€vizjen e liré brenda e jashté vendit apo pér organizimin e aktiviteteve me

shumé pjes€émarrés et;.
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1.1 Parathénie pér studimin

Shoqata “Together for Life”, né kuadér té projektit “Pérmir€simi i fuqizimit ekonomik t& grave pas pasojave té
térmetit dhe shpérthimit t€ COVID-19”, mbéshtetur nga Agjencia Austriake pér Zhvillim (ADA), realizoi
studimin “Klima e biznesit dhe ndikimi i t€rmeteve t€ vjeshtés 2019 dhe pandemisé¢ COVID-19 te graté
sipérmarrése”. Mbledhja e t€ dhénave sasiore online me graté sipérmarrése filloi né 30 prill dhe pérfundoi né
15 gershor 2020.

Graté dhe vajzat jané kthyer né gjeneruese t€ rritjes ekonomike né nivel ndérkombétar. Arritja e diversitetit
gjinor né sipérmarrjen private €sht€ me réndési jetike pér t€ pérmirésuar rezultatet e biznesit. Sipas njé analize
té Boston Consulting Group (2019), nése graté do té kishin pérfagésim té barabarté me burrat né€ sipérmarrje,
PBB-ja né rang global mund t€ rritej me 3-6%, duke ndihmuar rritjen e ekonomisé globale me 2.5 — 5 trilioné
dollaré." Edhe pse graté né Shqipéri pérbéjné 50.1% t&é popullsisé, sipérmarréset femra pérfaqésojné 32.0% té
té vetépunésuarve dhe vetém 25.4% té pronaréve/administratoréve t€ ndérmarrjeve aktive né vend gjaté vitit
2019.% Ekzistojné disa faktoré shtesé, si¢ éshté bashkérendimi i biznesit dhe pérgjegjésive té shumta familjare
apo dominanca mashkullore e mjediseve t€ biznesit ndér vite, € e béjné sipérmarrjen private njé mundési mé
pak praktike e térheqése pér graté sesa pér burrat. Krijimtaria femérore dhe potenciali sipérmarrés 1 grave jané

njé burim i nénshfrytézuar i rritjes ekonomike dhe i shtimit té vendeve té punés.’

Shqipéria né kéto 12 muajt e fundit ka pérjetuar dy fatkeqési natyrore, t€rmetet e 21 shtatorit dhe 26 néntorit
2019, té cilat krijuan déme e humbje né njé vleré mbi 980 milioné euro, dhe pandeminé COVID-19, démet dhe
humbjet e t&€ cilés nuk jané llogaritur ende. T€ gjitha kéto kané ndikuar ndjeshém ekonominé e brishté

shqiptare, konsumatorin dhe sipérmarrjen private n€ vend.

Pér t€ gjitha kéto arsye, “Together for Life” ndérmori njé studim né€ qarqget e prekura nga térmeti: Durrés,
Tirané dhe Lezhé, té cilat, sikurse pjesa tjetér e vendit, jané prekur gjithashtu nga shpérthimi i pandemisé
COVID-19. Ky studim ka pér g€llim t€ kuptojé situatén né t€ cilén vepron sipé€rmarrja femérore dhe
véshtirésité qé has né ‘normalitet’, ndikimin e térmetit dhe COVID-19, si dhe nevojat e tyre pér té€ zhvilluar

biznesin e pér t’u rimékémbur.

Rezultatet e studimit do t’u prezantohen té€ gjithé aktoréve, duke filluar nga geveria e institucionet publike
pérgjegjése pér sipérmarrjen e politikat gjinore, tek institucionet financiare, banka e jo banka, me qéllim
nxitjen e tyre pér t€ hartuar politika, programe e oferta t€ pérmir€suara ndaj sipérmarrjes femérore dhe pér t&é

ndérmarré masa efektive né mbéshtetje t€ bizneseve té drejtuara prej grave.

1. https://cherieblairfoundation.org/app/uploads/2019/09/our-three-year-strategy-cherie-blair-foundation-for-women. pdf
2. INSTAT, Burrat dhe graté né Shqipéri 2020, Fq.20, 22, 78-79, 125
3. https://ec.europa.eu/growth/smes/promoting-entrepreneurship/we-work-for/women_en
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o

Shoqgata “Together for Life” beson qé ky studim do t€ jeté njé pikénisje pér matje e analiza t€ métejshme mbi
sipérmarrjen e gruas né Shqipéri, sikurse edhe njé pikétakimi e frymézimi pér té€ gjitha graté q€ planifikojné

ose veprojné né sipérmarrjen private.

1.2 Sipérmarrja private né Shqipéri dhe pérfshirja e grave

Fillimisht disa shifra pér punésimin e grave né Shqipéri...

Bazuar tek Anketa e Forcave t€ Punés, INSTAT deklaron se pér sa i pérket popullsisé 15-64 vjeg, diferenca e
pjesémarrjes s€ burrave dhe grave né forcat e punés né€ 5-6 vitet e fundit ka gené pothuajse 1 pandryshuar, me
njé pérmirésim té pjes€marrjes s€ grave né tregun e punés me 61.6% né vitin 2019, nga 50.1% q¢ ishte né
vitin 2013.*

Sipas arsyeve s€ inaktivitetit, graté mbesin jashté forcés s€ punés kryesisht pasi jané nxénése, studente, né
trajnim t€ métejshém, pérvojé pune pa pages€ (22.3%) ose duke p&rmbushur detyrat shtépiake (18.0%).
Vetém 1.0% e burrave kané si arsye t€ inaktivitetit t€ tyre pérmbushjen e detyrave shtépiake dhe 28.1% e tyre

jané nxénés a studenté.’

Grafiku 1: Shkalla e pjesémarrjes né forcat e punés, grupmosha 15-64 vje¢c (né %)
—Meshkuj —Femra
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Shkalla e punésimit pér popullsin€ 15-64 vjec gjaté vitit 2019 &éshté 68.2% pér burrat dhe 54.4% pér graté,
duke shénuar njé rritje pér t€ dyja gjinité krahasuar me vitin paraardhés. Megjithat€, shkalla e punésimit,

sikurse pjesémarrja e grave né forcat e punés, éshté mé e vogél sesa te burrat.’

4. Gjendet né: http://databaza.instat.gov.al/sq/2ed8cc50-eb6a-49af-9acf-22fa383b7e5e
5. INSTAT, Burrat dhe graté né Shqipéri 2020, Fq.71
6. Tbid.
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Grafiku 2: Shkalla e punésimit te grupmosha 15-64 vjec (né %)
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Pér vitin 2019, struktura e t€ punésuarve sipas statusit té€ aktivitetit tregojné se 27.1% e grave jané té
punésuara me pagé, ndérsa 15.2% e tyre jané punétore pa pagesé né biznesin e familjes. Pér burrat e
punésuar kéto shifra jané pérkatésisht 31.3% dhe 10.8%. Rritja e shkallés s€ punésimit t€ grave ka ardhur nga
rritja e ngjashme si tek ato t€ punésuara me pagé€ dhe tek ato pa pagé, respektivisht +1.6 dhe +1.2 piké
pérgindje. Nj€ pjesé€ e konsiderueshme e burrave g€ punojné jané té vetépunésuar, konkretisht né€ vitin 2019
jané 26.1%, ndonése me nj€ rénie prej 1.3 piké pérqindje krahasuar me vitin paraardhés, ndérsa graté e

vetépunésuara pérbéjné 12.1%.’

Grafiku 3: Shkalla e punésimit pér popullsiné 15-64 vje¢ sipas gjinisé, viti 2018-2019

54.4% Graté 2019
52.4% Graté 2018
68.2% Burrat 2019
66.7% Burrat 2018

mTé punésuar me pagé = Té punésuar pa pagé né biznesin e familjes = Té vetépunésuar

Pér graté dhe burrat e moshés 15-64 vje¢ mbizotéron punésimi né sektorin e bujqésis€. N¢€ vitin 2019, né kété
sektor jané punésuar 41.6% e t€ punésuarave gra, duke pésuar njé rénie me 0.7 piké pérqindje krahasuar me
njé vit mé paré.

7. INSTAT. Burrat dhe graté né Shqipéri 2020. Fq.71
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Sektori 1 dyté qé z€ peshén mé t€ madhe né punésimin e t€ dyja gjinive, pas sektorit t&€ bujqésis€, éshté
tregtia, mé pas transporti, hoteleria, shérbime t&€ biznesit dhe administrative, pérkatésisht me 21.6% té

punésuara gra dhe 31.7% burra.®

Kufizimet ligjore e rregullatoré, s€ bashku me mangésité né zbatimin e ligjit, ende pengojné shfrytézimin e
ploté t€ mundésive ekonomike pér graté. Ndérkohé q€ vendi humbet ¢do vit rreth 20% t€ PBB-s€, pér shkak
té pérfaqésimit t& ulét t& grave n€ forcén e punés, numrit té larté grave qé punojné pa pagé ose t€ nénpaguara,

si dhe diferencés né paga mes burrave e grave.”

Ndérmarrjet ekonomike dhe graté sipérmarrése né Shqipéri

Numri i ndérmarrjeve ekonomike aktive né fund té vitit 2019 €sht€ 162,342, pra pothuajse i njéjté me vitin e
kaluar, duke shénuar njé rénie té€ leht€ me 493 ndérmarrje ose 0.3% mé pak se né vitin 2018. Bujqésia dhe
tregtia z&€n€ pérqindjen mé t€ lart€ t€ ndé€rmarrjeve, respektivisht me 28.2% dhe 27.3%. Nga analiza e
ndérmarrjeve sipas madhésisé, rezulton se mbizotérojné mikrondérmarrjet me 1-4 t&€ punésuar (89.2%) dhe
kontributi 1 tyre né punésim llogaritet té jet€ 26.2%. Ndérmarrjet me 50 e mé shumé t€ punésuar pérbéjné
vet€ém 1.2% té ndérmarrjeve gjithsej né vend, por kontributi i tyre n€ punésim llogaritet té jeté 47.8% né
vitin 2019 nga 48.1% né vitin 2018."°

Tabela 1: Ndérmarrjet aktive sipas aktivitetit ekonomik dhe madhésisé, viti 2019

Aktiviteti ekonom k: giendje Gjithsej Grupuar sipas numrit té té punésuarve
né fund té vitit 2019 Total 1-4 punonjés 5.9 punonjés 10-49 punonjés 50+ punonjés
Giithsej 162,342 100% 144,857 100% 8,569 100% 6,932 100% 1,984 100%

Prodhuesit e t& mirave 60,061 37.0% 55342 382% 1,871 218% 2,052 296% 796  401%
Bujgésia, pyietdhe peshkimi 45705 282% 45543 31.4% 85 1.0% 66 1.0% 11 0.6%

Industria 9630 59% 6681 46% 1122 131% 1251 180% 576 20.0%
Ndértimi 4726 2% 3118 22% 664 7.7% 735  106% 209  105%
Prodhuesit e shérbimeve 102,281 63.0% 89,515 61.8% 6,698 782% 4,880 704% 1,188 59.9%
Tregtia 44324 27.3% 390971 276% 2498 292% 1658 239% 197 9.9%

Transporti dhe magaznimi 5614 3.5% 5,101 3.5% 251 2.9% 208 3.0% 54 27%

Akomodimi dhe shérbimi

ushaimor 18440 11.4% 15819 109% 1,758 205% 794 11.5% 69 3.5%
Informacioni dhe

komunikacioni 3,089 1.9% 2,554 1.8% 267 3.1% 213 3.1% 55 28%
Shérbime té tjera 30814 19.0% 26070 180% 1924 225% 2,007 29.0% 813 41.0%

8.INSTAT, Burrat dhe graté né Shqipéri 2020, Fq.71

9. Gjendet né: https://www.worldbank.org/sq/news/press-release/2019/11/14/albania-to-enhance-gender-equality-in-access-to-economic-
opportunities-with-world-bank-support

10. INSTAT, Regjistri i Ndérmarrjeve Ekonomike 2019, Fq.8-14
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T€ dhénat e INSTAT tregojné se nga viti 2012 deri né€ vitin 2018 ka pasur njé rritje t&€ vazhdueshme t&é

ndérmarrjeve ekonomike né vend, edhe pse rritja nga 2017 né 2018 €shté minimale (vetém 0.2%). Trendi 1
sipérmarrjes s€ grave ka t€ njéjtén rritje né numér nominal, ndérkohé qé né terma té kontributit t€ tyre né
pérqindje ka ulje-ngritje. Rritja mé e ndjeshme e bizneseve té€ grave ka ndodhur né vitin 2015, ku shénohen
47,706 ndérmarrje aktive nga 32,023 né€ vitin 2014, dhe rritja e dyté n€ vitin n€ vitin 2017, ku kishte 48,193
ndérmarrje aktive t€ udhéhequra nga graté€ nga 43,003 né vitin 2016.

Viti 2019 ka shénuar njé€ ulje t€ lehté tek graté sipérmarrése pérkundrejt vitit paraardhés me 0.3 piké pérqindje.
Ato kané drejtuar 25.4% té gjithé ndérmarrjeve aktive gjaté vitit 2019; kjo pérqindje éshté mé e larté tek
kategoria e prodhuesit t& shérbimeve (33.3%) dhe mé e ulét tek prodhuesit e t€ mirave (11.9%). Femrat
drejtuese kané pérfshirje minimale n€ sektorin e ndértimit (9.8%) dhe né sektorin e transportit € magazinimit
(5.8%). !

Grafiku 4: Ecuria e ndérmarrjeve aktive dhe sipérmarrjes femérore ndér vite, 2010 - 2019
mmNdérmarrje gjithsej (mijé)  =e=Femra sipérmarrése (%)
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152.288 160.679
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Gjaté vitit 2019, grat€ sip€rmarrése z&€né 21.3% t€ ndérmarrjeve me 50+ t€ punésuar, ndérkohé g€ kané mé
shumé pjes€ n€ mikrobizneset me 1-4 punonjés, ku drejtojné 25.8% t& tyre. Né krahasim me vitin 2018, ku
graté drejtonin 386 ndérmarrje me 50+ punonjés dhe zinin 19.6% té késaj kategorie, né vitin 2019 ka njé

rritje me 1.7 piké pérgindje.'?

Nése fokusohemi tek 41,209 ndérmarrjet e drejtuara nga graté gjat€ vitit 2019, vémé re se ato jané kryesisht
mikrobiznese me 1-4 t€ punésuar, konkretisht 90.5% e totalit, pasuar nga 4.9% mikrobiznese me 5-9 té
punésuar. Ndérmarrjet me 10-49 punonjés dhe ato me 50+ punonjés zéné€ respektivisht 3.5% dhe 1.0%,
vlera kéto lehtésisht mé t€ uléta se sa pérqindja q€ kané kéto ndérmarrje né totalin e bizneseve né vend
(shiko grafikun 6)."

11. INSTAT, Regjistri i Ndérmarrjeve Ekonomike 2019, Fq. 16, 28
12. INSTAT, Burrat dhe graté né Shqipéri 2020, Fq.125
13. INSTAT, Regjistri i Ndérmarrjeve Ekonomike 2019, Fq. 28
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Grafiku 5: Raporti gjinor i sipérmarrésve, viti 2019

Total 2019 74.6% 25.4%

1-4 punonjés 74.2% 25.8%
5-9 punonjés 76.4% 23.6%
10-49 punonjés 79.0% 21.0%
50+ punonjés 78.7% 21.3%

m Sipérmarrés burra m Sipérmarrése gra

Grafiku 6: Madhésia e bizneseve né total dhe ato té drejtuara nga graté, viti 2019
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4.3%

3.5%

10-49 punonjés = Sipérmarrése gra (41,209)

1.2%
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Ng¢ vitin 2019, graté drejtuese vazhdojné t€ kené pérgendrimin mé t€ larté né qarkun e Tiranés (32.4%),
ndérkohé g€ gjenden mé pak né garkun e Beratit (17.5%). Ky vit ka shénuar rritje n€ numér nominal
biznesesh té drejtuara nga graté vetém né qarqet Tirané, Fier dhe Kukés, kurse kané pésuar rénie né nénté

qarget e tjera."*

14. INSTAT, Burrat dhe graté né Shqipéri 2020, Fq.126
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Tabela 2: Ndérmarrjet aktive me pronar / administrator femér ndér vite (2012 — 2019)

[ | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Tirané 13,064 14,463 15,197 18,141 17,498 19,306 17,299 17,383
Durrés 3,121 2,816 2,640 3,930 3,787 4,216 3,690 3,450
Lezhé 731 796 970 1,581 1,666 1,697 1,562 1,495
1,819 1,858 2,016 3,367 3,297 3,823 3,186 3,156
2,554 2,615 2,576 6,106 4,174 4,767 4,006 4,034

Vioré 2,378 2,519 2,707 3,934 3,464 3,746 3,184 3,040
1,667 1,742 1,965 3,287 2,613 3,010 2,559 2,520
Berat 1,247 1,270 1,229 2,186 1,638 1,992 1,631 1,602

Gjirokastér 613 655 644 1,089 1,120 1,294 1,089 1,057
1,644 1,565 1,508 3,012 2,725 3,085 2,581 2,476
314 376 404 736 705 791 663 608
140 160 167 337 316 466 375 388

Total vendi 29,292 30,835 32,023 47,706 43,003 48,193 41,825 41,209

Pérfagqésimi i grave né qarkun e Tiran€s, Durrésit, Vlorés dhe Lezhés €shté mé i larté sesa shpérndarja e
ndérmarrjeve aktive né pérgjithési. Gati gjysma e grave sipérmarrése veprojné né qarqet Tiran€ e Durrés.
Mg konkretisht, 42.2% e ndérmarrjeve té drejtuara nga graté jané aktive né qarkun e Tiranés, kurse

Durrési éshté qarku 1 treté pér nga madhésia ku jané t€ vendosura graté sipérmarrése, me 8.4%.

Grafiku 7: Shpérndarja gjeografike e ndérmarrjeve aktive né total vs. ndérmarrjeve me pronar /
administrator femér, viti 2019
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1.3 Véshtirésité e biznesit né pérgjithési dhe grave sipérmarreése né vecanti

Problematikat e sipérmarrjes private né pérgjithési

Sipas Forumit Ekonomik Botéror dhe “Raportit t& Konkurrushmérisé Globale 2019”,'> né renditjen e
pérgjithshme Shqipéria z&é vendin e 81 nga 141 vende nga gjithé bota, me njé indeks prej 57.6 pikésh.
Shqipéria shénon njé€ rénie prej 5 vendesh ose 0.5 piké mé pak nga viti 2018. Disa nga shtyllat e vlerésimit,
si: institucionet, shéndetésia, aftésité, tregu i1 produkteve, dinamika e biznesit dhe kapaciteti pér inovacion
kané rénie, té tjera jané p&rmirésuar, si: infrastruktura, pérshtatja e TIK, tregu 1 punés, sistemi financiar dhe

madhésia e tregut.

Shgetésuese mbetet renditja e vendit, pértej vendit t€ 100, pér indikatoré si: krimi 1 organizuar, pavarésia e
gjyqésorit, eficenca e kuadrit ligjor (pér t€ sfiduar vendimet e veprimet e geverisé, si dhe pér zgjidhjen e
mosmarréveshjeve), e drejta e pronés, infrastruktura e transportit (ndérlidhja rrugore), konkurrueshméria
vendore, efekti i taksave dhe subvencioneve, te konkurrenca, lehtésia pér t€ gjetur punonjés té afté, kultura

sipérmarrése, kérkimi e zhvillimi (R&D), ndérveprimi dhe diversiteti.

Ndérkohé, sipas raportit t& Bankés Botérore “Lehtésia e té bérit biznes 2019”,'° Shqipéria renditet né
vendin 63 nga 190 vende me njé indeks prej 69.51 pikésh, duke shénuar njé pérmirésim prej 0.5 pikésh nga
viti 1 méparshém. Shqgetésuese shfaqget renditja e vendit pér indikatoré€ si lejet e ndértimit, marrja e energjisé

dhe pagesa e taksave.

Komisioni Evropian monitoron zhvillimet né qgasjen e ndérmarrjeve t€ vogla e t€ mesme me 1-249
punonjés (NVM) né financa ose kapital pé€rmes studimit mbi “Mundésiné e Aksesit né¢ Financat e
Ndérmarrjeve”, i cili zhvillohet ¢do vit me 36 shtete nga BE dhe Ballkani.'” N&é 6-mujorin e paré té vitit

2019 kané marré€ pjes€ 18,159 NVM né total, nga té cilat 102 ndérmarrje té tilla nga Shqipéria.

Ndérmarrjet e vogla e t€ mesme shqiptare vlerésojné se gjaté vitit 2019 perspektiva e pérgjithshme
ekonomike, e cila ndikon edhe né disponueshméring€ e financimit té jashtém, &shté kryesisht e pandryshuar
(44%) ose e pérkeqésuar (40%), kurse gjendja specifike e shitjeve dhe fitimeve t€ veté ndérmarrjeve €shté
masivisht e pandryshuar (58%) ose e pérmirésuar (27%). N& lidhje me financimet, gatishméria e bankave
shikohet gati dhjetéfish mé shumé e pérmirésuar (32%) sesa aksesi ndaj mbéshtetjes financiare publike

(3%); teksa kjo e fundit vlerésohet gjerésisht si e pandryshuar (62%)."®

15. World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2019, Fq. xiii, 46-49

16. World Bank Group, Doing Business 2019, Fq.5, 152

17. European Commision, Survey on the Access to Finance of Enterprises (SAFE), November 2019. Gjendet né: https://ec.europa.eu/docsroom/
documents/38667

18. Ibid.
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Grafiku 8: Ndryshimet né faktorét dhe rrethanat e financimit, prill-shtator 2019

Perspektiva e pérgjithshme ekonomike,
aq sa ndikon né disponueshmériné e 15% 44% 40% 19
financimit té jashtém

Qasja né mbéshtetje financiare publike,

pérfshi garancit B3% 62% 15% 1% 19%

Gjendja specifike e ndérmarrjes tuaj né
lidhje me shitjet dhe fitimet ose planin e
biznesit

Gatishméria e bankave pér té siguruar
kredi pér ndérmarrjen tuaj

16% 6% | 12%

= Rritur = E pandryshuar / njélloj mUlur = S'e di / Refuzon = Nuk aplikohet

Sipas AmCham dhe Indeksit t&€ Biznesit 2019-2020, ku kané marré pjesé 144 ndérmarrje, 66% e tyre
vlerésojné si t€ paforvshme ose shumé t€ paforvshme klimén e biznesit né Shqipéri gjaté vitit 2019; cka

shénon njé rénie me 10.34 piké né indeksin e "Klimés sé Biznesit" krahasuar me vitin 2018."

Nga ana tjetér, edhe pse anétarét e anketuar t€ AmCham kané vazhduar t€ perceptojné njé rénie né
"Performancén e Ekonomisé Shqiptare" (-6.32), gjaté vitit 2019 shumica e tyre mbajtén té pandryshuar ose
rritén investimet (respektivisht 45% dhe 32%) dhe punésimin (respektivisht 48% dhe 30%). *°

Pér 38% t& kétyre ndérmarrjeve ishte akoma e véshtiré t€ financonin aktivitetin gjaté vitit 2019, duke
cilésuar gjithashtu se "Politikat dhe Shérbimet Bankare" ishin té pafavorshme (35%).%!

Sipas studimit té KE-s, rezulton se problemet kryesore qé kané hasur ndérmarrjet e vogla e t€ mesme
shqiptare, pra me mé pak se 250 punonjés, gjaté periudhés prill-shtator 2019 jané€ pikérisht disponueshméria
e stafit t€ specializuar ose menaxheréve me pérvoj€ (18%), konkurrenca (16%), gjetja e klientéve (12%) dhe

legjislacioni (12%).

19. AmCham, Indeksin e Biznesit 2019-2020, Fq.15
20. Ibid., Fq.42-44
21. Ibid., Fq.6, 46-48
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Grafiku 9: Problemet kryesore pér NVM-t, prill-shtator 2019

Shgqipéria 18% 16% 2% 12% 9% 8% 26% = Disponueshméri stafi té specializuar
& menaxheré me pérvojé

(IGEGIYEN 10% 8% 8% 12% 14% 9% 39% = Konkurrenca

VEIF  21%  14% MO% 4%  16% (1% 14% [EERCAAER G

m Legjislacioni (mjedisi rregullator)
Magedonia e Veriut 17% 10% 25% 9% 1% @ 17%  11%

= Aksesi né financim
Serbia 32% 13% 8% 13% 12% | 14% 8%

» Kostot e prodhimit ose krahut té
Bosnje Hercegovina 22% 20% H0%| 14% 14% 5% 15% punes
= Probleme té tjera

BE (28) 26% 12% | 22% 12% 7% 12% 8%

Né té njéjtén linjé, edhe AmCham né Indeksin e Biznesit 2019-2020 ciléson se gjetja e personelit t&
kualifikuar n€ vend gjaté vitit 2019 &shté raportuar té jeté e véshtiré ose shumé e véshtiré pér shumicén e
kompanive (74%), duke u renditur si shqetésimi i tret€ mé i réndésishém pér anétarét e Amcham gjaté vitit

2019. Ky indeks ka rénie t&é vazhdueshme pér té gjashtin vit radhazi.*?

Grafiku 1 méposhtém tregon ndryshimin e disa treguesve t€ biznesit sipas NVM shgqiptare, pra me mé pak
se 250 punonjés, gjaté periudhés prill — shtator 2019. Sikurse vihet re, mé shumé se gjysma e ndérmarrjeve
shqiptare deklarojné se u jané shtuar kostot e krahut t€ punés, pérfshi kétu kontributet shogérore (54%),
ndonése vetém 24% kané shtuar personel. Gjithashtu, 53% raportojné se u jané€ shtuar kostot e tjera si
materialet, energjia etj. Ndérkohé qé xhiroja ka géndruar kryesisht e pandryshuar pér shumé prej tyre
(42%) ose éshté rritur (22%), gjysma e ndérmarrjeve shqiptare (50%) deklarojné se kané pasur ulje té

fitimit neto.”

22. AmCham, Indeksin e Biznesit 2019-2020, Fq.49

23. European Commision, Survey on the Access to Finance of Enterprises (SAFE), November 2019. Gjendet né: https://ec.europa.en/docsroom/
documents/38667
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Grafiku 10: Ndryshimet né treguesit e biznesit né Shqipéri, prill — shtator 2019

Xhiroja 22% 42% 35%

Kostot e krahut té punés, pérfshi
kontributet shogérore

54% 44% 29

Kostot e tjera: materiale, energjia,
etj.

Shpenzimet e interesit (pér 74% té
kompanive qé kané borxhe)

Fitimi neto pas taksave

Numri i punonjésve 24% 60% 15% 18

= Rritur = E pandryshuar / njélloj = Ulur = S'e di / Refuzon

TE pyetur mbi nevojat pér financim, disa ndérmarrje kané cilésuar se kredité¢ bankare nuk jané t&
pérshtatshme pér to (nuk 1 kané pérdorur né€ t€ kaluarén ose nuk kané ndér mend t’i pérdorin né t€ ardhmen),
respektivisht 29% e NVM-ve shqiptare pérkundrejt 52% ¢ NVM-ve né BE. Si arsye kryesore pér kété,
shumica (76%) e ndérmarrjeve t€ 28-es s€ BE-s listojn€ mungesén e nevojés pér njé€ kredi té till€, kurse né
Shqipéri kjo €shté arsye pér 39% t&€ NVM-ve. Pengesa kryesore pér NVM-té shqiptare jané normat e larta té

interesit, si¢ deklarojné 50% e kompanive gé€ e cilésojné kredin€ bankare si t€ papérshtatshme.

Grafiku 11: Arsyeja kryesore pérse kredité bankare nuk jané té pérshtatshme

Shqipéria®

Kosova™

Mali i Zi*

Magedonia e Veriut*
Serbia

Bosnje Hercegovina®

BE (28)
= Garanci ose kolateral i pamjaftueshém m Normat e interesit ose ¢mimi shumé i larté
= Kérkohen shumé dokumente = Nuk kam nevojé pér kété lloj financimi
Tjetér w S'e di / Refuzon

*Baza e vogél (30-49 raste), ndaj rezultatet konsiderohen si indikativé.

24. European Commision, Survey on the Access to Finance of Enterprises (SAFE), November 2019
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Shumica e NVM-ve shqiptare (68%) deklarojné rritje t€ xhiros vjetore gjaté viteve 2016-2018, ku mé sé
shumti (39%) kané pasur njé rritje t€ moderuar, pra me mé pak se 20% té xhiros dhe 29% kané pasur rritje té
ndjeshme, pra me mbi 20% té xhiros. Gjithashtu vihet re njé frymé optimiste né€ vlerésimin e tyre pér xhiron
vjetore pér 2019-2021, ku 67% presin sérish rritje, mé s€ shumti rritje t€ moderuar (44%) dhe mé pak
ndérmarrje presin rritje t€ ndjeshme té€ xhiros vjetore (23%); por duhet konsideruar qé kéto vlerésime jané

béré pérpara térmetit té 26 néntorit 2019.%

Grafiku 12: Rritja e ndérmarrjeve sipas qarkullimit vjetor 2016-2018 vs. pritshmérive pér rritjen e
kétij qarkullimi gjaté periudhés 2019-2021

Gjaté tre viteve té fundit (2016-2018), sa u
rrit ndérmarrja juaj mesatarisht né vit pér 29% 17% 13% 2
sa i pérket qarkullimit?

Duke marré parasysh garkullimin gjaté dy-
tre viteve té ardhshme (2019-2021), sa 23% 14% 10%
pret ndérmarrja juaj té rritet né vit?
® Rritje e ndjeshme - mbi 20% né vit si xhiro Rritje e moderuar - nén 20% né vit si xhiro
E pandryshuar / jo rritje m Zvogélim
Nuk e di

Problematikat e sipérmarrjes sé grave

Bizneset n€ pronési té€ grave né t€ gjith€ botén mendohet se pérfshijné midis nj€ t€ katértés dhe njé té tretes
sé t€ gjitha ndérmarrjeve (rreth 25% - 33%), njé vlerésim 1 cili sigurisht &shté i nénvlerésuar sepse té
dhénat né dispozicion nuk dallojné gjithmoné gjinin€ e pronarit apo administratorit dhe sepse graté kané

mé shumé té ngjaré té drejtojné biznese informale, sektor ku té dhénat jané té véshtira pér t'u mbledhur.

Shumé nga céshtjet me té cilat pérballen graté sipérmarrése jané t€ njéjta me ato t€ ¢do biznesi té ri
(startup). Cilésité dhe aftésité e réndésishme pér t€ arritur suksesin jané€ t€ ngjashme dhe t€ pandikuara nga
gjinia, si p.sh.: aftésia e menaxhimit, njohurité financiare, krijimtaria, dinamizmi, vetébesimi dhe
gatishméria pér t€ ndérmarré risqe. Por, né pérgjithési, shumé karakteristika t€ grave sipérmarrése dhe té
ndérmarrjeve té tyre ndryshojné nga ato t&€ burrave, dhe pér kété arsye kérkojné politika ndérhyrése té
vecanta. Kéto jané té rénd€sishme, jo vetém pér arsye té€ barazis€ gjinore, por sepse sipérmarrja private ka
njé efekt pozitiv tek zhvillimi dhe rritja e vendeve t&€ punés si n€ vendet e zhvilluara, ashtu edhe né vendet

né zhvillim.?’

25. European Commision, Survey on the Access to Finance of Enterprises (SAFE), November 2019

26. BIAC & Deloitte, Putting all our ideas to work: Women and Entrepreneurship, 2015, Fq.8
27.1bid., Fq.10
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Faktorét qé diferencojné sipérmarrjen e grave jané disa, si mé poshté:*®

Bizneset e udh€hequra nga graté kané tendencé té€ pérgendrohen né sektoré mé pak térheqés pér
investitorét. Bizneset e grave zakonisht jané né sektoré si: moda, shitja me pakic€, shérbime familjare,

arsimi dhe kujdesi shéndetésor.

Graté sipérmarrése zakonisht fillojné me mé pak kapital dhe mé pak borxh té jasht€ém sesa burrat dhe
kané mé shumé t& ngjaré t€ marrin kredi personale ose t€ pérdorin paraté e familjes. Mesatarisht, njé e
treta e burrave t&€ vetépunésuar kané edhe té punésuar té tjeré, ndérsa ky éshté rasti vet€ém pér njé té
pestén e grave t€ vetépunésuara. Cilado qofté arsyeja, bizneset e grave priren t€ jené mé t€ vogla sesa ato
té burrave, si né aspektin e numrit t€ punonjésve, ashtu edhe pér sa i pérket pranisé¢ dhe vlerés sé

pasurive ose aseteve fikse.

Graté fillojn€ bizneset e tyre mé voné né jeté. Kjo ndodh pjesérisht sepse graté kané tendencé té€ zgjedhin
mé shumé ekuilibrin midis punés dhe jetés pér shkak t€ pérgjegjésive familjare. Edhe pasi ngrené
biznesin e tyre, ato kané tendencé t&€ punojné mé pak piké&risht pér té€ njéjtén arsye. Sipas OECD-s, 22% ¢

grave t€ vetépunésuara punojné mé pak se 40 oré né€ javé, pérkundrejt 10% e burrave té vetépunésuar.

Kéto gra sipérmarrése kané tendencé t€ jené t€ miré-arsimuara. Sipas OECD-s, mesatarisht né vendet e
késaj organizate, 33% e grave té vetépunésuara dhe 27% e burrave té vetépunésuar kané njé diplomé té

arsimit terciar (diplomé universitare, ekuivalente ose mé lart€).

Graté€ pérballen me mé shumé véshtirési sesa burrat kur krijojné dhe drejtojné njé biznes, kryesisht n€ qasjen

né financa, trajnime, rrjetézim (networking) dhe né balancén biznes — familje.*

Kur u kérkohet t€ identifikojn€ pengesén mé t€ madhe pér themelimin dhe rritjen e biznesit té tyre, graté

sipérmarrése né té gjithé botén pérmendin pengesat pér té€ pasur akses né financim. Ky &shté njé shqetésim 1

zakonshém pér t€ gjithé sipérmarrésit, por si¢ véren OECD-ja, graté priren té pérballen me pengesa mé t&

larta n€ kété drejtim, pérkundér fakteve qé€ ato kané€ t€ dhéna mé t&€ mira t€ ripagimit t&€ huasé€ sesa burrat.

Qasja e pabarabarté né financa prodhon rezultate t€ ndryshme. Kéto pabarazi jané€ rezultat 1 ndérveprimit

kompleks té faktoréve t€ ndryshém, duke pérfshiré kétu ményrén e funksionimit té€ institucioneve financiare,

normave shogérore, mentalitetin aktual dhe paragjykimet e (pa)vetédijshme té investitoréve meshkuj qé kané

tendencé t€ investojné tek bizneset e burrave, sikurse edhe duke pérfshir€ nivelin e besimit dhe veprimeve té

veté grave.

28. BIAC & Deloitte, Putting all our ideas to work: Women and Entrepreneurship, 2015, Fq.10
29. European Commission, Entrepreneurship 2020 Action Plan: Reigniting the entrepreneurial spirit in Europe, Fq.22. Gjendet né: https:
cur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52012DC0795&from=EN
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Kryesisht, si rezultat i normave kulturore e shoqérore dhe praktikave té biznesit, financimi i kapitalit privat
pérfshin pérdorim t& gjeré t&€ ndérmjetésve. Nése ndé€rmjetésuesit nuk sjellin investitoré né bizneset e
udh€hequra nga graté, biznesi i udhéhequr nga graté¢ do t€ mbetet i pérjashtuar nga konsiderata e
investitoréve potencialé. Kjo éshté arsyeja pse rrjetet jané t€ réndésishme, ndérkohé qé€ nga ana tjetér, graté

kané tendencé t& mos integrohen mjaftueshém brenda rrjeteve té investitoréve ku mbizotérojné meshkujt.*

Nga hulumtimi i publikimeve online t€ autoriteteve shtetérore e organizatave té ndryshme, rezulton se nuk ka
studime té¢ miréfillta dhe té detajuara t€ cilat fokusohen specifikisht te graté sipérmarrése n€ Shqipéri,

problematikat qé ato hasin dhe nevojat qé kané pér mbéshtetje.

Sipas Ministrisé s€ Financave dhe Ekonomisé né komunikimin me shoqatén “Together for Life” (korrik
2020), njé nga problemet e hasura mé shpesh nga AIDA gjaté komunikimit me graté sipérmarrése ka gené
mungesa e aksesit n€ financa, e cila pasqyrohet mé tej né mundésité pér rritje t€ biznesit t&€ tyre dhe né

eksplorimin e tregjeve té reja.’!

Gjaté periudhés shtator 2019 — shkurt 2020, shoqata e Grave Profesioniste, Afariste dhe Zejtare (SHGPAZ)
kreu njé séré aktivitetesh dhe njé vrojtim me 181 gra sipé€rmarrése n€ 9 qytete t€ vendit, i cili konkludoi né
nj€ raport “Programet e BE-s¢ dhe kombétare pér sipérmarrjen dhe pengesat e grave sipérmarrése pér té béré
biznes né Shqipéri”, publikuar né prill 2020.** Sipas kétij vrojtimi, dy problemet kryesore me té cilat ato
hasen mé shpesh / jané mé t€ réndésishme kur ato béné biznes, jan€ niveli 1 lart€ 1 taksave (mbi 60%) dhe
konkurrenca e pandershme (mbi 58%). ME pas renditen mungesa né financim (42%), problemet me
korrupsionin dhe ¢mimi 1 larté t€ energjis€ (rreth 40%), ndryshimet e shpeshta legjislative fiskale (24%) dhe
kontrollet e shpeshta té tatimoréve (22%). M€ pak problematike vlerésohet infrastruktura e dobét, nga 10% e

grave sipérmarrése.”

Raporti 1 SHGPAZ “Vlerésim 1 mjedisit pér sipérmarrjen femérore né Shqipéri” (2013) rendit njé séré

faktorésh qé ndikojné kontekstin mjedisor pér fillimin ose zhvillimin e bizneseve té grave:**

e Mjedisi rregullator n€ Shqipéri, 1 pérmirésuar me pérshtatjen dhe pérafrimin e ligjeve me direktivat e BE-

s€, nuk 1 kushton asnj€ vémendje t€ veganté grave né biznes;

e Nuk ka programe t€ promovimit t€ sipérmarrjes t€ fokusuara tek grat€ né pérgjithési apo grupime té

vecanta, si grat€ me aftési t€ kufizuara, vajzat e reja etj.

e QGraté pérballen me kufizime, sidomos kur pérpigen pér mobilizimin e kapitalit pér t€ zgjeruar ose
diversifikuar biznesin e tyre, edhe pse sa kané té drejta t&€ barabarta né lidhje me kreditimin e tyre nga

institucionet financiare;

30. BIAC & Deloitte, Putting all our ideas to work: Women and Entrepreneurship, 2015, Fq.11-12

31. MFE. Kthim pérgjigje ndaj kérkesés sé€ shoqatés Together for Life me nr. Prot.11150/1, dt. 27.07.2020

32. Gjendet né: https://shgpaz.al/pdf/Studimi_Programet e BE.pdf

33. SHGPAZ. Programet e BE-sé dhe kombétare pér sipérmarrjen dhe pengesat e grave sipérmarrése pér té béré biznes né Shqipéri,
Prill 2020. Fq.23

34. Gjendet né: https://www.shgpaz.al/pdf/ilo_report_shqip.pdf
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e Qasje e kufizuar e grave né shérbimet pér zhvillimin e sipérmarrjes, ndonése shumica e ofruesve té
kétyre shérbimeve jan€ né pronési t€ qeverisé apo pérfaqésohen si pérpjekje t€ pérbashkéta me kompani

konsulente private (t€ vendosur kryesisht né zonat urbane);

e Nuk ka shoqata t& grave punédhénése, pérve¢ SHGPAZ; ato jané t& integruara né Dhomat e Tregtisé.
Ndérkohé, krijimi i shoqatave té€ grave afariste &shté identifikuar si njé nevojé pér té promovuar

sipérmarrjet e grave dhe té ofrojé mbéshtetje biznesi nga veté ato;

e Nuk ka mbéshtetje shtetérore pér njé pjesémarrje cilésore e efektive t& grave sipérmarrése né tregjet

vendore, ndér/kombétare dhe pér pjes€marrje né€ ekspozita né kéto nivele;

o Ka t&€ dhéna té kufizuara rreth sipérmarrjes sé grave né Shqipéri. T¢€ dhénat e INSTAT-it ilustrojné njé
raport indeksi gjinor, por jo t€ dhéna mé t€ detajuara.

Njé pjesé e tyre jané té reflektuara né strategjit€ e qeveris€ pér baraziné gjinore dhe zhvillimin e biznesit pér
periudhén 2014-2020.

Problematikat e sipérmarrjes sé grave né Shqipéri dhe mbéshtetja geveritare

Ministria e Financés dhe Ekonomisé (MFE) &shté institucioni gendror kryesor pérgjegjé€s pér hartimin e
politikave makroekonomike dhe fiskale, me qéllim arritjen e stabilitetit ekonomik, népérmjet drejtimit me

eficiencé, efektivitet dhe transparencé té€ financave publike.

Njé nga detyrat e késaj Ministrie €sht€ mbéshtetja pér krijimin dhe zhvillimin e ndérmarrjeve t€ vogla dhe
té mesme, népérmjet sigurimit t€ programeve apo projekteve t€ ndryshme té€ mbéshtetjes financiare,
zhvillimit e zbatimit t€ programeve / projekteve t€ asistencés teknike, pérmirésimit t€ vazhdueshém té
klimés sé biznesit dhe investimeve, reduktimi i barrierave administrative dhe kostos s€ biznesit, bazuar né
ligjin nr. 8957/2002 “Pér ndérmarrjet e vogla dhe t€ mesme”, i ndryshuar dhe né Strategjin€ pér Zhvillimin
e Investimeve dhe Biznesit (SZHBI) 2014-2020. Kjo strategji (SZHBI) pérbén dokumentin bazé pér
zbatimin e politikave kombétare pér nxitjen e biznesit dhe investimeve, dhe ka si mision kryesor rritjen e
konkurrueshméris€ sé ekonomis€. Njé prej shtyllave éshté pikérisht Shqipéria si njé vend g€ stimulon

zhvillimin e sipérmarrjes dhe ndérmarrjeve t€ vogla e t€ mesme (NVM).

Sipas analizés SWOT mbi NVM-té, né€ strategji renditen disa pika té dobéta, si askesin e kufizuar t€ tyre né
financim, informaliteti n€ ekonomi, mangé€si n€ ofrimin e shérbimeve pér biznesin, si dhe mungesa e
programeve gjinore e mbéshtetése pér grat€. Gjithashtu paraqiten disa rrezige pér NVM-t€, si ndryshimet e
vazhdueshme né legjislacionin e taksave, moszbatimi i ligjit, mungesa e burimeve njerézore té€ kualifikuara,
stereotipat gjinore e profesionale gjinore, si dhe numri i vogél 1 grave né pozita udh€heqése. . Ndérkohé qé
nxitja e sipérmarrjes femérore paraqitet si sfidé, duke theksuar mungesén e politikave pér mbéshtetjen e

tyre.35

35. Fletore Zyrtare Nr.157, viti 2014. SZHBI 2014-2020. Fq. 8053-5
)



Klima e pérgjithshme e biznesit dhe ndikimi i térmeteve té vjeshtés 2019 e pandemisé COVID-19 te graté sipérmarrése

Zhvillimi i NVM-ve dhe sipérmarrjes do té shogérohet me futjen e instrumenteve té reja financiare pér té
gjitha NVM-t€, dhe, né veganti, n€ mbéshtetjen e atyre bizneseve g€ drejtohen nga femra apo qé jané€ né

fazén fillestare té tyre (startup).’

Ndér té€ tjera, strategjia synon rritjen e pjes€marrjes sé grave q€ drejtojné biznese. Mé specifikisht, synohet
qé€ deri né fund t€ vitit 2020 t& arrihet shifra 35% gra sipérmarrése, 35% gra t€ vetépunésuara dhe 35%
disbursim kredish pér sipé€rmarrjet femérore. Masat qé parashikon kjo strategji pér t'u ndérmarré e pér té

arritur kéto synime jané disa, si mé poshté vijon:*’

e Ndérmarrja e nj€ anketimi n€ vend pér t€ siguruar t€ dhéna t€ sakta mbi sipérmarrjen femérore, si:
numrin, madhésiné, vendndodhjen gjeografike, sektorét, problematika qé hasin graté dhe nevojat qé
kané. Dhe mbi bazén kétij studimi t€ hartohet njé program mbéshtetés pér té rritur pjesémarrjen e grave

sipérmarrése né€ biznes;
e Krijimi 1 bazés s€ t€ dhénave mbi perfomancén ekonomike t€ grave né biznes;

o Rritja e ndérgjegjésimit mbi pérfitimet nga programet e BE-s€ a) pér té rritur numrin e grave

ambasadore e mentore, dhe b) pér t’u béré pjesé e rrjetit n€ nivel rajonal e evropian;
o Hartimi i njé dokumenti politikash pér sipérmarrjen e grave, plan veprimi dhe buxhet;

o Zbatimi i politikave adekuate pér graté né€ biznes, duke i shogéruar me programe mbéshtetése
financiare, si: skema grante pér fillimin e biznesit dhe pér fuqizimin e tyre, skema mbéshtetése pér t&
rritur aksesin né€ financé t€ femrave sipérmarrése, krijimi e mbéshtetja e rrjetit kombétar pér graté

sipérmarrése.

Fondi i parashikuar pér t€ mbéshtetur graté né biznes pérgjaté viteve 2014-2020 €shté 83 milioné leké, 1
gjithi nga buxheti i shtetit.’® Ndérkohé qé si tregues suksesi éshté listuar krijimi i programit pér

mbéshtetjen e 100 bizneseve t& udhéhequra nga graté pérmes kredive me interesa té uléta.®

Nga ana tjetér, Strategjia Kombétare pér Baraziné Gjinore (SKBGJ) dhe Plan Veprimi 2016-2020%
parashtron disa synime strategjike e aktivitete, duke synuar pikérisht rritjen e pérfshirjes s€ grave né

sipé€rmarrjen private dhe lehtésimin e problematikave g€ ato hasin.
Mé konkretisht, Q&llimi Strategjik 1 “Fuqizimi ekonomik i grave e burrave” ka katér objektiva:*!

e Objektivi 1.1: Rritja e pjesémarrjes s€ grave né tregun e punés dhe reduktimi i hendekut gjinor.

36. Ibid., Fq. 8069

37. Ibid., Fq. 8074-8076

38. Fletore Zyrtare Nr.157, viti 2014. SZHBI 2014-2020. Fq.8091-2

39. Ibid., Fq. 8094

40. Gjendet né: https://www.un.org.al/sites/default/files/SKGJB-AL-web.pdf

41. Strategjia Kombétare pér Baraziné Gjinore dhe Plani i Veprimit 2016-2020, Fq. 22
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e Objektivi 1.2: Reduktimi 1 punés s€ papaguar té grave né familje, duke rritur aksesin dhe cilésiné tek

shérbimet sociale.

e Objektivi 1.3: Fuqizimi ekonomik i grave n€ zonat rurale.

e Objektivi 1.4: Reduktimi i varféris€ sé grave dhe vajzave.

Pér secilin géllim e objektiv ka disa aktivitete t& parashikuara dhe rezultate t€ pritshme, si dhe é&shté
pércaktuar buxheti i nevojshém pér to, pjesérisht i mbuluar nga geveria shqiptare dhe pjesérisht nga donatorét.
Buxhetin mé t€ madh e kérkon pikérisht q€llimi strategjik 1 “Fugqizimi ekonomik i grave dhe burrave” me
57.2% t€ shpenzimeve totale. Mé specifikisht, jané dy objektivat e qéllimit strategjik 1 té cilat kérkojné 52.6%
té shpenzimeve t&€ t& gjithé buxhetit (ose 92% t& buxhetit t€ planifikuar pér qéllimin strategjik 1).
Respektivisht, objektivi 1.2 me 26.4% té totalit t&€ shpenzimeve dhe objektivi 1.3 me 26.2% té shpenzimeve
totale. Ndérkohé tabela 3, paraget hendekun financiar sipas gé€llimeve strategjike dhe objektivave specifiké.
Hendeku mé i madh n€ géllimin strategjik 1 &shté pikérisht objektivi 1.3 “Fugizimi ekonomik i grave ne zonat

rurale”, ku mungon gati 28% e shumés sé nevojshme pér zbatim.*
gon g ] p

Tabela 3. Hendeku financiar sipas qéllimit strategjik dhe objektivave, SKBGJ 2016-2020

Qéllimill 3.10% 2.59% 27.95% 0.03% 33.67%
Qéllimi Il 0.57% 1.35% 1.92%
Qéllimi Il 7.04% 53.31% 3.63% 63.98%
Qéllimi Iv 0.03% 0.02% 0.00% 0.40% 0.45%

SKBGJ 2016-2020 ka pércaktuar njé s€ré treguesish gjinor pér ¢do géllim e objektiv bashké me

institucionin pérgjegjés, ndér té cilat mé relevante pér graté sipérmarrése jané si mé poshté:*

e Teksa né vitin 2014 pérqgindja e bizneseve né€ pronési ose me administratore gra ishte 31%, SKBGJ
2016-2020 synon qé kjo pérqindje té rritet né 32.5% né& 2017 dhe 34.5% né& 2020.

o Ndérkohé qé€ né vitin 2015 pérqindja e grave pérfituese t€ fondeve t&€ AIDA-s ishin vetém 3.3%,
SKBGJ 2016-2020 synon qé kjo pérqindje té€ dyfishohet (6.9%) né vitin 2017, por &shté e

papércaktuar rritja e pritshme pér vitin 2020.

o Teksa né vitin 2015 pérqindja e grave pérfituese t€ shérbimeve t€ ekstensionit ishte 10%,

42.Ibid., Fq. 27-28, 30-31
43. 1Ibid., Fq. 41-42
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SKBGIJ 2016-2020 synon gé€ kjo pérqindje t€ rritet né 13% né€ 2017 dhe 15% né 2020.

e Ndérkohé g€ né vitin 2015 pérqindja e grave fermere pérfituese t€ fondeve né skemat e subvencionit
ishte 10%, SKBGJ 2016-2020 synon qé kjo pérqindje t€ rritet né 11% né& 2018.

Detyrén e saj pér t€ mbéshtetur krijimin dhe zhvillimin e NVM-ve, Ministria e Financave dhe Ekonomisé e
realizon edhe népérmjet Agjencisé Shqiptare t€ Zhvillimit t& Investimeve (AIDA). Me géllim rritjen e
konkurueshmérisé¢ s¢ NVM-ve, forcimin e kapaciteteve prodhuese dhe daljen e tyre né treg, AIDA
menaxhon disa skema financiare nga buxheti i shtetit, si Fondi 1 Konkurrueshmérisé, Fondi 1 Ekonomisé

Kreative (Artizanatit), Fondi Start-up dhe Fondi i Inovacionit.**

Té dhénat nga INSTAT* tregojné pér njé numér tejet t& kufizuar pérfituesish nga kéto skemat mbéshtetése.
Gjaté vitit 2019 kané pérfituar 94 sipérmarrés (0.06% e ndérmarrjeve aktive), ndonése €shté dyfishuar nga
viti 1 kaluar né total dhe pér secilén gjini. Numri i pérfituesve né€ 2019 vazhdon té mbetet mé 1 ulét pér graté
(43.6%) sesa pér burrat (56.4%), me njé diferencé prej 12.8 piké pérqindje. Numri i1 pérfituesve €shté i
kufizuar, ndaj rezultatet gjinore pér secilén skemé jané€ indikative. Gjithsesi vihet re se ka mé shumé gra se
burra pérfitues nga Fondi i Ekonomisé Kreative e Fondi i Start-up, por ka mé& shumé burra se gra pérfituese
nga Fondi i Inovacionit e Fondi i Konkurrueshmérisé. Né¢ total, ndér vite (2015-2019) kané pérfituar fonde
nga AIDA 118 biznese t€ drejtuara nga graté pérkundrejt 184 biznese té drejtuara nga burrat. Pra, 39% e

kétyre ndérmarrjeve pérfituese kané€ qené té drejtuara nga grat€ dhe 61% nga burrat.

Grafiku 13. Pérfitues té skemave mbéshtetése nga AIDA, né total dhe sipas gjinisé 2019

Numér-Number Fondi | Inovacionit/innovation Fund _
Burra Gra
2015 39 9 81,3 13;8 Konkurueshm errs‘:;tﬂ:mpennwness _
Fund
2016 49 36 57,6 424
2018 26 22 54,0 46,0
0% 20% 40% 60% 80% 100%
2019 53 41 56,4 43,6
W Burra-Men W Gra-Women

44. Gjendet né: http://aida.gov.al/fondet-e-aida-s/
45. INSTAT, Burrat dhe graté né Shqipéri 2020, Fq.131
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Sipas MFE,*® pérgindja mé e madhe e pérfitueseve femra nga grantet q¢ AIDA ofron &shté né qytetin e
Tiranés (40%), pasuar nga Shkodra (16%),Durrési e Fieri (6% secili). Nga gjithé fondet e AIDA-s, njé
fond qé éshté pothuajse 1 dedikuar grave sipérmarrése €shté fondi i Ekonomisé Kreative (artizanatit). Pér
periudhén 2014-2019, nga 85 pérfitues gjithsejnga ky fond, 59 kané€ gené femra, ose, e théné ndryshe,
gati 70% e tyre.

SHGPAZ né vrojtimin e fundit pasqyron njé séré programesh kombétare dhe t€ BE-s€ t€ cilat ofrojné
mbéshtetje ndaj sip€rmarrjes private n€ pérgjithési dhe grave sipérmarrése né veganti, si Programi
IPARD, Programi pér Zhvillimin e Ndérmarrjeve t€ Vogla e t€ Mesme (Kredi pér NVM, Kredi pér
projektet e vogla, Fondi shqiptar i garancis€¢ pér NVM-t€), Programi Graté né Biznes, Projekti IDEA,
disa Fonde pér Startup nga Yunus, AIDA e Bashkia Tirané, dhe tri fonde nga AIDA: Fondi 1

Ekonomisé Kreative, Fondi pér Inovacionin dhe Fondi pér Konkurrueshméring.*’

E megjithaté, vrojtimi konkludon se rreth 90% e grave sipérmarrése qé€ morén pjesé nuk kané pérfituar
asnjé grant. Kjo pérqindje e lart€¢ tregon mungesé njohurie mbi ekzistencén e kétyre programeve
mbéshtetése, si edhe pér numrin e pakét t&€ skemave e granteve mbéshtetése. Ato pak raste kishin
pérfituar nga fondet e AIDA, IPA, GIZ, IDEA dhe Bashkisé€ s¢€ Tiranés. Pérfitimi i granteve ka rezultuar

né korrelacion té drejté me vitet e biznesit né treg.**

MEFE ciléson Programin e Vetépunésimit, financuar nga Qeveria Zvicerane dhe zbatuar nga PNUD, si
njé formé mbéshtetje népérmjet promovimit t€ vetépunésimit, trajnimeve dhe suportit te drejtpérdre;jté
pér krijimin e bizneseve té reja. Dy raundet e para kané rezultuar né€ regjistrimin e 84 bizneseve te reja,
nga té cilat 76 ende plotésisht aktive. Thirrja e tret€¢ (2018-2019) u prezantua né qytetin e Tiranés dhe
nga 313 aplikime 45 fituan t€ drejtén pér t€ pérfituar grantin, por 43 u regjistruan si biznese prané QKB.

Ndérkohé nuk ka té dhéna sipas gjinisé.*

MEFE ciléson gjithashtu mbéshtetjen qé institucionet publike ofrojné pér rritje kapacitetesh né fushén e
menaxhimit t€ bizneseve, veganérisht t€ sektorit t€ hoteleri-turizém, népérmjet ofrimit t€ kurseve
profesionale né 6 gendrat e formimit profesional publik né Tirané, Durrés, Vloré dhe Gjirokastér. Sipas
té dhénave statistikore t€ 3-mujorit t& paré té vitit 2020 dhe té t€ mbarturave té vitit 2019, rezulton se ka
gjithsej 78 kursanté t€ regjistruar, nga t€ cilét gjysma jané femra (39 kursante). Jané certifikuar gjithsej

17 kursanté, ndérkohé qé 61 jané ende né proces.™

46. MFE. Kthim pérgjigje ndaj kérkesés sé shoqatés Together for Life me nr. Prot.11150/1, dt. 27.07.2020

47. SHGPAZ. Programet e BE-s¢ dhe kombétare pér sipérmarrjen dhe pengesat e grave sipérmarrése pér t€ béré biznes né Shqipéri, Prill 2020.
Fq.7-15

48. Ibid., Fq.19-20

49. MFE. Kthim pérgjigje ndaj kérkesés sé shoqatés Together for Life me nr. Prot.11150/1, dt. 27.07.2020

50. Ibid.
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SHGPAZ né njé€ vrojtim “Njohja e programeve t€ BE-sé dhe kombétare pér sipérmarrjen nga studentét dhe
nxénésit né Shqipéri” (dhjetor 2019) me 309 nxénés té shkollave t& mesme (46% e kampitonit) dhe
student€ universiteti (50% e kampionit), evidenton se programet kombétare pér mbéshtetjen e té rinjve
jan€é mé té pakta n€ numér se ato t€ BE-sé dhe njihen akoma mé pak. Si pasojé e mungesés sé
informacionit dhe nivelit t€ ulét t€ inisiativés pér t€ béré€ biznes, numri 1 pérfituesve té granteve €shté i
kufizuar (7% e pjes€émarrésve ose familjaréve t€ tyre kishin pérfituar ndonj€ grant). Edhe stafi pedagogjik

(ndonése i kufizuar, vetém 4% e kampionit) nuk kishte njohuri mé té mira né kété aspekt. >'

1.4 Térmetet e vjeshtés 2019 né Shqipéri dhe pasojat né sektorin privat

Térmetet e vjeshtés 2019 dhe ndikimi né sipérmarrjen private

N¢ shtator dhe néntor 2019 Shqipéria u pérfshi nga nj€ seri térmetesh, t€ cilat shkaktuan déme né€ godina e
jeté njerézish dhe detyroi popullsiné e disa zonave té shpérngulej, si dhe shkaktoi déme e pasoja edhe né

sektorin privat.

Térmeti 1 21 shtatorit 2019 fatmirésisht nuk pati humbje jetésh, por pati mbi 150 persona té 1énduar dhe déme
té konsiderueshme né mbi 1500 objekte, kryesisht banesa, rreth 160 pallate, mbi 30 shkolla dhe 13

universitetete, kryesisht né qarqet e Durrésit dhe Tiranés.>* >

Térmeti 1 26 néntorit 2019 q€ goditi Shqipériné shkaktoi 51 humbje jeté€sh, mé shumé se 900 té plagosur,
rreth 17 mijé qytetetaré t€ zhvendosur pérkohésisht, ndérsa preku mé shumé se 200 mijé persona (47,263 né
ményré direke dhe 155,029 né€ ményré indirekte) n€ 11 bashki: Durrés, Shijak, Krujé, Tirané, Kaméz, Voré,
Kavajé, Rrogozhing, Lezhé, Kurbin e Mirdité. Mijéra ndértesa u shkatérruan dhe u démtuan rénd€, pérfshi
infrastrukturén publike dhe private, shtépi, shkolla dhe struktura t€ kujdesit shéndetésor. Ndikimi 1
pérgjithshém 1 katastrofés né€ 11 bashkité e prekura arrin né mbi 980 milioné euro dhe do t€ duhen afro 1,08
miliard€ euro pér rimékémbje né t€ gjithé sektorét. Shumica e démeve té€ regjistruara jané né sektorin e
banesave, ndjekur nga sektori prodhues, si biznesi, turizmi, bujqésia, trashégimia kulturore dhe sektori

arsimor.>*

Démet né kapitalin fizik dhe humbjet nga ky térmet vlerésohet t€ jené sa ekuivalenti i rreth 7.5% té Produktit
té Brendshém Bruto (6.4% té€ PBB né déme dhe 1.1% té€ PBB né€ humbje).

51. Gjendet né: https://www.shgpaz.al/sq/te-reja/214-studimi-njohja-e-programeve-te-be-se-dhe-kombetare-per-sipermarrjen-nga-studentet-
dhe-nxenesit-ne-shqiperi

52. https://www.mod.gov.al/index.php/newsroom-2/fjalime-te-ministrit/3985-fjala-e-ministres-se-mbrojtjes-olta-xhacka-ne-seance-plenare-te-
kuvendit-te-shqiperise

53. https://www.monitor.al/pas-termeti-kerkohet-me-urgjence-vleresimi-sizmik-i-digave-shkollave-spitaleve/

54. https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/sq/IP_20 249
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Démet arritén n€ 26.4% té formimit t€ kapitalit fiks bruto té vitit 2018. Démet mé té rénda ishin né turizém
dhe godinat e banimit, por démtime pé&suan dhe ndértesat qé lidhen me arsimin, shéndetésiné dhe
infrastrukturén tjetér publike, prodhimin dhe tregtin€. Kur ky térmet destabilizoi PBB-¢€ e tremujorit té katért,
si konsumi ashtu edhe investimi u tkurrén né ményré dramatike.>

Mé konkretisht, sipas raportit “Shqipéria: Vlerésimi i nevojave pas fatkeqésisé”,’® rezulton se 86% jané

déme dhe 14% jané humbje nga totali prej 985.07 milioné€ euro. Nga ana tjetér, 86% e démeve e humbjeve
jané private vs. 14% publike. Démet e pérllogaritura pér prodhimin (biznesin dhe punésimin, bujqésing,
turizmin dhe trashégiminé kulturore q€ €shté pérfshiré né kété sektor sipas metodologjisé sé kétij vlerésimi,
pasi &shté njé burim kryesor i1 té ardhurave pér geverin€) shkojné né vlerén 70.82 milioné€ euro, kurse
humbjet respektive né€ 79.66 milioné euro, pra gjithsej 150.48 milion€ euro ose ndryshe 15.7% e vlerés totale

té pasojave té€ késaj fatkeqésie natyrore.

Grafiku 14: Démet dhe humbjet e shkaktuara nga térmeti 26.11.2019 sipas sektoréve

Pérmbledhje e pasojave té fatkeqésisé Efektet sipas sektoréve

né milion Euro

WDémet B Humbjet
Démet Humbjet Githse] 00
Sektorét Nénsektorét n& milion EUR
Arsimi 6359 8.76 7235 . Efektet gjithsej
Shéndetésia 8.02 191 9.94
Strehimi 662.30 34.00 696.30 985.1
infrastruktura 30.41 101 33.42 EGnEUR
Infrastruktura Komunitare 6.06 0.16 6.22
Rrugét 4.83 0.43 5.26 e
Ujésjellés Kanalizime 0.35 0.00 0.35 =
Komunikimi 0.92 0.16 1.08 2
Ndértesat Publike 1007 2.26 1233 .
Energjia B8.18 0.00 8.18 T
Prodhimi 70.82 79.66 150.48
Biznesi dhe Punésimi 47.48 5.47 52.95 00 150.5
Turizmi 16.71 7353 90.24
Trashégimia Kulturore 5.31 0.44 5.75 100 724
Bujgésia 1.32 0.22 154 BA 2.0
Mbrojtja Sociale - 062 062 " i —_ - s =
Mbrojtja Civile 8.75 13.22 21.97 Shendertia Sorvetar ot Progk Meropja Socisle  MReojt Cnse
Giiths 843.89 141.18 985.07

Nénsektori 1 turizmit pésoi mé shumé déme dhe humbje, me 90.24 milion€ euro, shumica e té cilave
jané pér shkak té humbjeve nga rénia e pritshme e vizitoréve té huaj midis 2020-2022. Nénsektori i
biznesit e punésimit €sht€ 1 dyti me 1 prekur, n€ vlerén 52.95 milioné euro, né déme e humbje,

shumicapér shkak té& démit té pésuar nga 714 biznese né prodhim dhe tregti.’’

55. http://pubdocs.worldbank.org/en/764381588143421027/RER17-Albania-Country-Note-ALB.pdf
56. Shqipéria: Vlerésimi i Nevojave Pas Fatkeqésis€, Prezantimi Shkurt 2020
57. Shqipéria: Vlerésimi i Nevojave Pas Fatkeqésis€, Raporti Volumi B, Shkurt 2020, Fq. 46

31


http://pubdocs.worldbank.org/en/764381588143421027/RER17-Albania-Country-Note-ALB.pdf

Klima e pérgjithshme e biznesit dhe ndikimi i térmeteve té vjeshtés 2019 e pandemisé COVID-19 te graté sipérmarreése

Tabela 4: Démet dhe humbjet e shkaktuara nga térmeti 26.11.2019 pér nén-sektorét e prodhimit

Milion Eur Milion Lek Milion Eur Milion Lek Milion Eur Miliard Lek

Biznesi dhe Punésimi 47.48 5,842.41 5.46 671.85 52.95 6.5
Turizmi 16.71 2,056.17 73.53 9,047.87 90.24 1.1
Trashégimia kulturore 5.31 653.40 0.44 54.14 5.75 0.7
Bujgésia 13 159.97 0.22 27.07 1.54 0.2
Total milion Eur 70.8 79.65 150.48

Total miliard Lek 8.7 9.8 18.5

N¢ lidhje me shpérndarjen gjeografike t&€ démeve dhe humbjeve né sektorin e prodhimit, bashkia e Durrésit
éshté mé e prekura, me njé total prej gati 64,97 milioné euro ose 43% té totalit. Bashkia e dyté mé e prekur
éshté Kavaja, me 37.77 milion euro ose 25%, e pasuar n€ vendin e tret€¢ nga Tirana, me gati 21.89 milioné
euro ose 15% té totalit. M€ specifikisht, bashkia e Durrésit €sht€¢ mé e prekur se gjithé bashkité e tjera né
nénsektorin e biznesit dhe punésimit (27.2 milion euro). Né ményré gati ekuivalente me bashkiné e Kavajés,
jané dy mé t€ prekurat nga démet dhe humbjet n€ turizém (mbi 36 milion euro secila). Bashkité e Durrésit
dhe Lezhés jané dy mé t€ prekurat né fushén e bujqésisé (pothuaj té vetmet), me mbi 0.55 milioné€ euro

secila.”®

Duke u ndalur vecanérisht tek démet né biznes, né total jan€ evidentuar 714 biznese t€ démtuara, nga té cilat
300 biznese né industrin€ pérpunuese (objekte t€ mbuluara si¢ jané njésité e prodhimit dhe magazinat, té
cilat kané vlera relativisht mé t€ uléta ndértimi, por kané ndértesa mé t€ médha dhe pajisje e makineri mé té
shtrenjta) dhe 414 biznese né tregti (si dyqane, qendra tregtare, ekspozita, njési parkimi, njési shérbime dhe
zyra, t&€ cilat jan€ me madhési relativisht mé t€ vogla dhe me mobilie e pajisje mé pak té shtrenjta).

Pérmbledhja e démit pér bizneset sipas llojit t& objektit dhe 1lojit t& démit pasqyrohet mé poshté:™
* 179 biznese jané démtuar plotésisht (118 né prodhim dhe 61 né tregti);
* 131 biznese jané démtuar pjesérisht (56 né prodhim dhe 75 né tregti);

* 404 biznese kané pé&suar démtime t€ vogla (126 né prodhim dhe 278 né tregti).

58. 1bid., Fq. 47
59. Shqipéria: Vleré€simi i Nevojave Pas Fatkeqésis€, Raporti Volumi B, Shkurt 2020, Fq. 49
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Dy bashkité mé té goditura né numér biznesesh jané Durrési dhe Vora, respektivisht me 48% dhe 15.5%,

nga totali i 714 bizneseve té démtuara, si tregti, industri, prodhim, magazina etj.*

Grafiku 15: Shpérndarja e bizneseve té démtuara nga térmeti i 26.11.2019 sipas bashkive
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Ndérkohé, nga 60 strukturat akomoduese t€ démtuara né t€ gjitha kéto bashki, pjesa dérrmuese (86.7%) i
pérkasin bashkisé sé¢ Durrésit.”’ Mé specifikisht, 18 prej kétyre strukturave akomoduese jané hotele (t&
gjitha né bashkiné e Durrésit) dhe 42 jané bare e restorante.

Gjithashtu, cilésohet se 438 t&€ punésuar nga 56 biznese né industrin€ pérpunuese dhe 79 té punésuar nga

124 biznese né tregti humbén pérkohésisht punén e tyre.*’

60. Shqipéria: Vlerésimi i Nevojave Pas Fatkeqésisé, Prezantimi Shkurt 2020
61. Ibid.

62. Shqipéria: Vlerésimi i Nevojave Pas Fatkeqésisé€, Raporti Volumi B, Shkurt 2020, Fq. 56
63. Ibid., Fq. 46
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Masat qeveritare né mbéshtetje té té prekurve nga térmetet e vjeshtés 2019

Paketa fiskale pér procesin e rindértimit pas efekteve nga t€rmetet e vjeshtés 2019 €shté njé pérmbledhje e
akteve ligjore dhe nénligjore, me g€llim mbéshtetjen me masa lehtésuese pér familjet dhe biznesin e
démtuar. Kéto akte normative u miratuan me proceduré t&€ pérshpejtuar né Kuvend né fundvitin 2019, ¢ka

vijoi mé tej né ditét e fundit t& muajit shkurt 2020. %

e Akti Normativ Nr. 3, daté 02.10.2019 “Pér disa shtesa né€ ligjin nr. 9632, daté 30.10.2006 ‘Pér sistemin

e taksave vendore’, t€ ndryshuar”.

e Akti Normativ Nr. 4, daté 30.11.2019, “Pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 92/2014 ‘Pér

tatimin mbi vlerén e shtuar né Republikén e Shqipérisé’, t€ ndryshuar”.

e Akti Normativ Nr. 5 daté 30.11.2019 “Pér njé shtes€ né ligjin nr.8438, dat€ 28.12.1998 ‘Pér tatimin

mbi t€ ardhurat’, t€ ndryshuar”.
e Udhézimin Nr.5, dat€ 30.01.2006 “Pér tatimin mbi t€ ardhurat”, i ndryshuar.

e Udhézimin Nr. 32, daté 31.12.2013 “Pér tatimin e thjeshtuar mbi fitimin e biznesit t€ vogél”, i
ndryshuar.

e Vendim Nr. 142, daté 13.2.2020 “Pér nj€ ndryshim dhe shtes€ né vendimin nr. 651, daté 10.11.2017, t&
Késhillit t€ Ministrave ‘Pér dispozitat zbatuese t€ ligjit nr. 102/2014, ‘Kodi doganor 1 Republikés sé
Shqipérisé’, t€ ndryshuar”.

e Vendim Nr. 143, daté 13.2.2020 “Pér procedurat pér 1€shimin e autorizimit, pér subjektet e rindértimit
dhe pér pérjashtimin nga tatimi mbi vlerén e shtuar té€ furnizimit t€ mallrave e shérbimeve, pér qéllime

té procesit té rindértimit”.

e Vendim Nr. 144, daté 13.2.2020 “Pér disa ndryshime né€ vendimin nr. 132, dat€ 7.3.2018, t&€ Ké&shillit t&
Ministrave, ‘Pér metodologjiné pér pércaktimin e vlerés sé¢ taksueshme té pasuris€ s€ paluajtshme
‘ndértesa’, e bazés sé taks€s pér kategori specifike, natyrén dhe prioritetin e informacionit dhe té
dhénave pér pércaktimin e bazés s€ taksés, si dhe t€ kritereve dhe rregullave pér vlerésimin alternativ

té detyrimit té taksés’, t€ ndryshuar”.

e Vendim Nr. 145, daté 13.2.2020 “Pér kushtet, rregullat dhe dokumentet qé shoqérojné kérkesén pér
dhénien e lejes s€ ndértimit pér rindértimin, riparimin apo restaurimin e ndértimeve té destinuara pér
gé€llime banimi, t&€ démtuara si pasojé e fatkeqésisé natyrore, pér pérjashtimin nga pagesa e taksés sé

ndikimit né infrastrukturé”.

64. Gjendet né: http://financa.gov.al/masat-e-marra/

65. Gjendet né: https://www.tatime.gov.al/d/8/45/45/1274/njoftim-per-te-gjithe-tatimpaguesit-te-prekur-nga-termeti-i-dates-26-nentor-2019
66. http://altax.al/images/pdf/PAKETA-FISKALE-2020---PR-RINDRTIMIN-PAS-PASOJAVE-T-TRMETIT-2019.pdf
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Specifikisht pér bizneset, pérfitimet nga kjo paketé jané:

Pérjashtimi nga pagesa e TVSH-s€ e mjeteve dhe pajisjeve té cilat pérdoren pér té rindértuar zonat e prekura
nga fatkeqésité. Né vendimin e qeverisé, pércaktohen si furnizime té pérjashtuara nga TVSH-ja:®" (i)
shérbimet e ndértimit t&€ furnizuara nga ndértuesit e autorizuar posagérisht nga Drejtori i Pérgjithshém i
Tatimeve, brenda programit té rind€rtimit pér rastet e shpalljes sé “gjendjes sé¢ fatkeqésisé natyrore” dhe
pérgjaté periudhés sé rind€rtimit; (ii) shérbimet dhe mallrat e furnizuara ndaj ndértuesve té autorizuar e té
pérdorura prej tyre pér qéllime t&€ proceseve t€ ndértimit t&€ pércaktuara si mé larté; (iii) materialet, pajisjet,
ndértesat e parafabrikuara, t€ importuara pér kété g€llim nga organe shtetérore, organizata bamirése dhe

filantropike pér rastet e shpalljes s€ “gjendjes s¢ fatkeqésisé natyrore”, brenda programit t€ rindértimit.

Pra, mund t€ themi se pérfitues direkt t& késaj mase do t€ jené ndértuesit: nése njé objekt apo infrastrukturé
do té rindértohet nga donatorét, kompania ndértuese q€ do té kryejé procesin e rindértimit nuk do t& paguajé
TVSH-né pér mallrat e ndértimit dhe shérbimet, duke pérfshiré edhe importin e materialeve dhe pajisjeve té

ndértimit.

T¢ gjithé tatimpaguesve t€ prekur nga té€rmeti 1 dat€s 26 néntor 2019 do t'u njihen si t€ zbritshém shpenzimet
e kryera pér eliminimin e pasojave té térmetit, si shpenzimet e prishjes s€ godinave, vlera e mbetur e
amortizuar apo ¢do proces tjetér qé€ &shté e lidhur me procesin e rindértimit. Pra, njihen si shpenzime té
zbritshém edhe: (i) vlera kontabél e mallrave; (ii) vlera kontabé&l e mbetur e aktiveve qé jané démtuar/
shkatérruar pér shkak t€ fatkeqé€sive natyrore n€ zonat q€ sipas pérkufizimit t&€ dhéné né€ legjislacionin né fuqi

pér mbrojtjen civile jan€ shpallur “zona té fatkeqésisé natyrore”.

Udhézimi i ndryshuar i Ministrisé sé Financave pér tatimin e thjeshtuar mbi fitimin te biznesi i1 voggél, njeh si
shpenzime t€ zbritshém, vlerén kontabél t€ mallrave dhe t€ aktiveve, pra t€ pronés dhe ndértesés qé jané

démtuar.®

Pérjashtim nga pagesa e taks€s s€ ndikimit né infrastrukturé t€ investimeve pér rindértimin e subjekteve qé
aplikojné pér t’u pajisur me leje pér rindértimin, riparimin apo restaurimin e ndértesave pér qéllime biznesi,

t& démtuara si pasojé e térmetit.*’

Gjithashtu &shté parashikuar t€ shfrytézohen hapésirat ligjore pér shtyrjen e pagesave té tatimeve, duke
lidhur njé marréveshje midis drejtorisé tatimore dhe subjektit privat pér shlyerjen e detyrimit tatimor me
késte deri n€ dy vjet. K&to biznese do t€ paguajné fillimisht 20% té detyrimit tatimor, ndérsa 80% 1 mbetur
shtyhet né kohé pér njé periudhé 2-vjecare (pra kétyre bizneseve nuk do t’u aplikohen penalitete).”

Megjithaté t€ dhénat zyrtare mbi mbéshtetjen konkrete t&€ ofruar pér bizneset e démtuara nga térmetet e

vjeshtés 2019 nuk jan€ ende té disponueshme.

67. Deloitte. TaxNews Special: Ligji “Pér tatimin mbi vlerén e shtuar”, Janar 2020
68. Gjendet né: https://www.monitor.al/detajet-e-paketes-fiskale-per-bizneset-e-demtuara-2/

69. Ibid.
70. Ibid.
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1.5 Pandemia COVID-19 dhe pasojat né sektorin privat

Masat qeveritare, dy paketat anti-COVID

N¢ funksion té kontrollit t€ situatés sé epidemisé nga COVID-19, né Shqipéri jané ndérmarré njé séré

masash me natyré shtrénguese/kufizuese, té cilat kané ardhur duke u pérshkallézuar g€ prej 9 mars 2020.

Qeveria shqiptare ka akorduar njé shumé prej 45 miliardé lekésh (2.8% t€ PBB-sé) pérmes dy paketave

mbéshtetése pér popullsin€ dhe sektorin privat t€ prekur nga pandemia e COVID-19, cka pérfshin

shpenzime né buxhet, garancité sovrane dhe shtyrjet e taksave.”!

Paketa e paré financiare e geveris€ shqiptare “Mbéshtetje pér Biznesin e Vogél dhe Qytetarét” né vlerén 6.5

miliardé leké u komunikua né 19 mars 2020 dhe pérmban tri masa, nga t& cilat vet€ém njéra lidhej me

biznesit dhe punonjésit e tyre. Ndihmé financiare pér t€ punésuarit né subjektet e biznesit me té€ ardhura

vjetore deri 14,000,000 leké, pér periudhén pas ndérprerjes sé aktivitetit ekonomik pér shkak té€ gjendjes sé

pandemisé s¢ shkaktuar nga COVID-19. Paga e luftés né vlerén 26 mijé leké né muaj pérfitohet nga

personat fiziké t€ vetépunésuar, punonjésit e papaguar t€ familjes dhe t& punésuarit né personat fiziké

tregtaré, dhe té punésuarit né personat juridiké.”

Paketa e dyté financiare “Mbéshtetje pér Sipérmarrjen dhe Punémarrésit” u komunikua né€ 13 prill 2020

dhe pérmban gjashté masa, nga té cilat masa 1-5 lidhen me biznesin, si mé poshté:”

1. Subvencionim pér punonjésit e larguar plus ata aktualé né bizneset me t€ ardhura 14+ milioné leké, qé
jan€ mbyllur me urdhér t€ Ministris€ s¢ Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale (MSHMS);

2. Mbéshtetje pér t€ larguarit nga puna né€ periudhén 1 mars — 17 maj pér t€ gjitha subjektet e hapura apo té
mbyllura nga urdhrat e MSHMS-sé;

3. Subvencionim pér té gjith€ punonjésit e bizneseve me t€ ardhura nén 14 milioné leké, pérjashtuar 8,000
persona né profesionet e lira, tregtia, farmacité, pérfituesit e pagés s€ luftés nga Paketa 1 etj;

4. Subvencionimi i pagés sé€ lufté€s pér punonjésit e strukturave akomoduese né sektorin e turizmit;

5. Mbéshtetje pér punonjésit me pagé nén 100 mij€ leké/muaj n€ Rafineriné e Ballshit.

Sipas publikimit n€ fagen e Ministrisé s€ Financave dhe Ekonomisé€ dhe pérdit€simit deri n€ datén 24 korrik
2020, rezulton se nga paketa e paré financiare kané pérfituar dhe jané paguar rreth 65 mijé qytetaré né
secilin nga késtet 1, 2 dhe 3 (shiko grafikun 16 majtas). Ndérkohé q€ nga paketa e dyté kané pérfituar e jané
paguar né total rreth 172 mijé qytetaré nga t€ gjitha masat e paketés (shiko grafikun 16 djathtas), ku

dominojné pérfituesit nga masa 2 dhe 3 e késaj pakete.”

71. Gjendet né: https://www.oecd.org/south-east-europe/COVID-19-Crisis-in-Albania.pdf
72. Gjendet né: http://financa.gov.al/raporte-per-covid-19/

73. Gjendet né: http://financa.gov.al/raporte-per-covid-19/

74. Ibid.
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Grafiku 16: Pérfituesit e pagés sé luftés dhe pérfituesit e Paketés 2
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Deri mé dat€ 3 korrik 2020, rreth 44% e pérfituesve t€ ndihmés s€ shpérndaré nga geveria shqiptare N

pérmes paketave financiare ishin gra dhe vajza.”
Qeveria shqiptare ka ofruar mbéshtetje pér sektorin privat edhe pérmes njé instrumenti tjetér financiar,
asaj t€ “Garancisé Sovrane”. Késhilli i Ministrave ka miratuar dy instrumente té tillé me njé shumé totale

prej 26 miliardé lekésh, si mé poshté vijon: -

75. Gjendet né: http://financa.gov.al/denaj-qasje-kombetare-per-te-adresuar-nevojat-e-grave-per-punesim-ne-periudhen-e-
pandemise/

76. Gjendet né: http:/financa.gov.al/raporte-per-covid-19/
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e Garancia Sovrane I né masén 11 miliard€ leké aplikohet nga bizneset e prekur nga situata e COVID-19
né ¢do banké t&€ nivelit t€ dyt€ pér t€ paguar pagat e tri muajve t€ punonjésve; garantohet 100% nga
shteti shqiptar dhe po ashtu, interesi subvencionohet nga geveria shqiptare, me njé periudhé pa shlyerje
té principalit (grace period) prej 3 muajsh.

e Garancia Sovrane II né€ masén 15 miliardé leké aplikohet pér bizneset né té gjithé sektorét e ekonomisé
pér nevoja né kapital qarkullues dhe investime. Eshté njé instrument q& ndan riskun me bankat, duke
mbuluar njé pérqindje t€ principalit t& ¢do huaje, ka kushte preferenciale financimi dhe afat shlyerje deri

5 vjet, me njé periudhé pa shlyerje t€ principalit (grace period) prej 6 muajsh.

Deri né datén 24 korrik 2020 kané aplikuar mbi 1,000 biznese pér Garanci Sovrane (I dhe II), por né total

jané miratuar mé pak se 700 biznese (shiko grafikun 17).”

Grafiku 17: Pérfituesit nga Garancia sovrane I dhe II
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Qeveria shqiptare ka aplikuar edhe disa instrumente lehtésuese fiskale pér bizneset:”® " *

o Lehtésité pér biznesin n€ shtyrjen e afatit t€ dorézimit t€ bilancit kontabél;

o Bérjen zero té késteve té parapaguar té tatimit mbi fitimin (TF) pér tatimpaguesit me qarkullim deri
né 14 milion leké;

o Shtyrja e afatit t€ shlyerjes s€ tatimit mbi fitimin (TF / TFTH) pas shtatorit pér t€ gjitha bizneset q€ u
ndérprené aktivitetin e tyre pér shkak té€ pandemis€. Sidoqofté, pagesat e tatimit mbi fitimin (TF /
TFTH) shtyhen né vitin e ardhshém pér turizmin, fasonét dhe kompanité call center, si dhe bizneset e

vogla me xhiro vjetore mé pak se 14 milion leké;

77. Gjendet né: http://financa.gov.al/raporte-per-covid-19/

78. Kuvendi. Raport pér projektligjin “Pér miratimin e huamarrjes prej 139 300 000 SDR-SH qé FMN i akordon Shqipéris€ népérmjet
instrumentit t€ financimit t€ shpejté (RFI)”, 26 maj 2020

79. MFE. Kthim pérgjigje ndaj kérkesés s€ shoqatés Together for Life me nr. Prot.11150/1, dt. 27.07.2020

80. Gjendet né: https://www.oecd.org/south-east-europe/COVID-19-Crisis-in-Albania.pdf
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o Shtyrjen e detyrimit pér pagesén e qirasé pér njé kategori individésh apo studentét, por edhe njé fashé t&
tatimpaguesve.

Ministria e Financés dhe Ekonomisé pranon se né€ hartimin dhe miratimin e masave t€ ndérmarra n¢ ndihmé
té bizneseve t€ prekura dhe punonjésve té tyre nuk kané parashikuar ndonjé paketé té vecanté pér
mbéshtetjen e bizneseve té drejtuara nga graté. Megjithaté, thekson se qeveria dhe veté MFE planifikojné té
rishikojn€ skemat ekzistuese t&€ ndihmés pér NVM-té qé zbatohen nga AIDA dhe té€ alokojé fonde té reja né
kuadér té planifikimit t€ ri buxhetor 2021-2023. Nisur nga problematikat dhe barriera me té cilat hasen
bizneset e drejtuara nga grat€, MFE bén me dije se, n€ Strategjiné e re t€ Zhvillimit t€ Biznesit dhe
Investimeve 2021-2027 do té parashikohet njé mbéshtetje mé e madhe pér pérmirésimin e klimés sé biznesit
né pérgjithési dhe sipérmarrjes s€ grave né vecanti. Strategjia, po ashtu, synon té adaptojé masa afatgjata pér
pérballimin e efekteve té krizés COVID-19.%!

Pandemia COVID-19 dhe ndikimi né ekonominé shqiptare

Qeveria shqiptare shpalli gjendjen e fatkeqésisé natyrore né datén 24 mars 2020,* kur ishin regjistruar 5
viktima nga 123 persona t& prekur nga COVID-19. Izolimi shogéror dhe masat shtrénguese té pércaktuara
nga qgeveria detyruan bizneset t€ mbyllnin dyert, t€ ndérprisnin prodhimin dhe shitjen apo ofrimin e
shérbimeve té tyre n€ ményré masive. Disa patén njé pezullim ose mbyllje t€ pérkohshme té biznesit té
tyre, té tjeré falimentuan. Bizneseve t€ ¢do forme e madhésie u éshté dashur té transformojné ményrén e
punés, prodhimit apo pérpunimit, duke e zhvendosur vendin e tyre t€ punés n€ mjedise t€ distancuara apo

duke ofruar shérbimet n€ kanalet digjitale.

Gjaté periudhés kur geveria shqiptare pér t€ frenuar pérhapjen e virusit urdhéroi bllokimin e pérkohshém
té aktiviteteve t€ réndésishme, si restorantet dhe tregtin€ e artikujve jo jetike, kufizoi 1€vizjen e njerézve,
aplikoi kufizime t& gjera n€ udhétimet brenda dhe jashté vendit, disa industri t€ lejuara pér té vijuar
aktivitetin e tyre, si ato té tekstileve, minierave, ndértimit dhe gendrave telefonike (call centers), pér t&
respektuar kufizimet, tkurrén aktivitetin e tyre.

Duke konsideruar ndérprerjet e aktiviteteve dhe pagartésiné mbi até g€ do t€ ndodhé, familjet dhe bizneset
po shtyjné kryerjen e shpenzimeve jo jetike. Nga ana tjetér, destabilizimi i réndé ekonomik i partneréve
kryesoré tregtare, si Italia, ¢oi n€ kopals porosité pér produktet e eksportit. Ekonomia mund t€ pérballet
me goditje t€ ofertés pér shkak té€ ndérprerjes né zinxhirin global té furnizimit, si dhe njé€ rénie t& ofertés sé

punés pér shkak té izolimit dhe distancimit social.

81. MFE. Kthim pérgjigje ndaj kérkesés s€ shoqatés Together for Life me nr. Prot.11150/1, dt. 27.07.2020
82. Fletore Zyrtare, viti 2020, numri 48, £fq.3218. Vendim i Késhillit t&¢ Ministrave nr.243, daté 24.03.2020
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Efektet negative né kérkes€ mund t€ shtohen me humbjen e té ardhurave nga punésimi, veganérisht né

sektorét mé té prekur si turizmi e hoteleria, prodhimi dhe tregtia e artikujve jo jetike.*

Gjaté periudhés 28 mars - 5 maj 2020, Sekretariati 1 K&shillit t€ Investimeve zhvilloi anketimin online
“Vlerésim 1 ndikimit t€ pasojave g€ rrjedhin nga pandemia ¢ COVID-19 mbi aktivitetin e biznesit né

Shqipéri” me 833 kompani nga i gjithé vendi. Rezultatet kryesore & kétij studimi tregojné se:®

e QGati gjysma (47%) e ndérmarrjeve ndaluan plotésisht aktivitetin gjaté COVID-19, ndérsa 53% e tyre
vazhduan aktivitetin e tyre pjes€risht (42%) ose plotésisht (11%).

o Té gjithé sektorét e ekonomisé pritet t€ ndikohen negativisht. Né total 97% e kompanive presin qé
aktiviteti 1 tyre t€ ndikohet shumé negativisht (67%) dhe negativisht (30%) nga pérhapja e koronavirusit
té ri.

o Pavarésisht nga madhésia apo sektori, t€ gjitha kompanité konvergojné né€ lidhje me pritshmérit€é mbi
ndikimin ¢ COVID-19 né xhiron e tyre vjetore. Shumica (80%) presin qé t€ kené mé shumé se 20%
rénie t& xhiros vjetore.

e Problematikat mé t&€ shpeshta t& kompanive gjaté COVID-19 jané mungesa ¢ klientéve (24%), mungesa
e likuiditetit (17%), véshtirésité né€ likuidimin e pagave (13%) dhe respektimi i detyrimeve e pagesave
tatimore (12%). Disa probleme té tjera jané rritja e kostove (7%), sigurimi 1 1€ndés s€ paré (6%) dhe ulja
e prodhimit (6%).

e Gati gjysma (52%) kané pasur problem me furnizimin e 1éndés sé paré nga importet, kryesisht nga
vendet e BE-s¢€, dhe pjesa mé e madhe e kétyre importuesve (69%) jané démtuar seriozisht pér shkak té
varésisé totale nga importi, si p.sh. industria.

e QGati 1/5 e kompanive (21%) kané béré largime té punonjésve nga puna, ku industria dhe turizmi kané
shénuar largimet mé t€ shumta, respektivisht 36% dhe 30%

e Pér t€ siguruar vazhdimésiné e biznesit, kompanité deklarojné€ se kryesisht do t&€ pérdorin t€ ardhurat e
méparshme (34%) dhe do té ulin kostot (32%), ku fokus &shté shkurtimi i vendeve t€ punés dhe ulja e
prodhimit. Marrja e kredisé bankare konsiderohet si opsioni i treté.

o Pavarésisht nga madhésia apo sektori, shumica e kompanive vlerésojné se ndikimi i pandemis¢ COVID-

19 né biznes do té zgjas€ deri né 1 vit.

83. Gjendet né: http://pubdocs.worldbank.org/en/764381588143421027/RER17-Albania-Country-Note-ALB.pdf
84. Sekretariati 1 K&shillit t€ Investimeve, Vlerésim i ndikimit t€ pasojave qé rrjedhin nga pandemia e COVID-19 mbi aktivitetin e biznesit né
Shqipéri, Qershor 2020
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e

2.1 Objektivat e studimit

Shogata “Together for Life” prej dy vitesh organizon panairin "Grat€é né biznes", takime ku graté
sipérmarrése kané rréfyer problemet me té cilat pérballen dhe faktin q€ shteti nuk u ofron atyre mbéshtetje
pér té ndértuar ose pé€rmirésuar mikrobizneset e tyre, ndaj edhe zhvillimi i tyre i géndrueshém &shté i
véshtiré dhe 1 ngadalté. Si rrjedhim, shoqata “Together for Life” ndérmori kété projekt studimor, 1 cili

kishte tre objektiva kryesoré:
* T¢€ kuptoj€ klimén e pérgjithshme dhe vEshtirésité€ me t€ cilat pérballen graté sipérmarrése né Shqipéri né
pérditshmériné e aktivitetit té tyre;

* T¢€ kuptojé ndikimin e térmeteve t& vjeshté€s 2019 te bizneset e drejtuara nga graté dhe nevojat e tyre pér

mbéshtetje nga autoritetet shtetérore;

» Té kuptojé ndikimin e pandemis€¢ COVID-19 te bizneset e drejtuara nga grat€ dhe nevojat e tyre pér té

rikuperuar.

2.2 Pérqasja metodologjike dhe profili i t¢ anketuarve

Pér t&€ mundésuar paraqitjen e njé pamjeje t€ qarté t€ situaté€s né€ vendin toné pas dy fatkeqésive, térmetet
e fundvitit 2019 dhe pandemia COVID-19, studimi u pérgendrua né zonat e prekura mé shumé nga
térmeti: qarqet Tiran€, Durrés e Lezhé. U pérzgjodh dhe u zbatua njé€ pérqasje medologjike ¢ kombinuar:
studimi sasior me graté sipérmarrése, studim cilésor me institucionet publike e ato mikrofinancuese, dhe
hulumtimi paraprak i t€ dhénave zyrtare, raporteve e studimeve mbi pérfshirjen e grave né sipérmarrjen
private, mbéshtetjen e geverisé€, nevojat dhe véshtirésité e shtuara pér shkak té t€rmetit vjeshté 2019 dhe

pandemisé COVID-19 né progres.

Faza e studimit sasior u zhvillua né formén e njé ankete sasiore online, e cila u veté administrua nga ana
e subjekteve pjes€émarrése, gra té cilat zotérojné dhe/ose menaxhojné nj€ ndérmarrje private (pérfshi kétu
ato q€ jané té vetépunésuar ose profesioniste t€ lira) dhe t€ cilat e zhvillojn€ veprimtaring e tyre té€ paktén

né€ nj€ nga tri qarqet e Tiranés, Durrésit dhe Lezhés.

NE total, 357 subjekte ishin té interesuar pér t& marr€ pjes€, nga té cilét 157 pyetésoré u skualifikuan si té
paploté apo pér shkak se nuk ploté€sonin kriteret e pjes€marrjes, si gjinia, pozicioni apo veprimtaria,

ndérkohé gé u kualifikuan si intervista té€ suksesshme 200 raste (56%).
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M¢é konkretisht profili demografik e profesional 1 200 grave sipérmarrése, pjesémarrése t€ suksesshme né

studim dhe ndérmarrjeve g€ ato drejtojné, paraqitet né vijim.

Gati gjysma e kétyre grave sipérmarrése jan€ pronare ose bashképronare t€ aktivitetit té cilin edhe e drejtojné
veté (47%), kurse 32% jané t€ vetépunésuar ose profesioniste t& lira, pra nuk kané€ punonjés té tjeré. Gati 1
né 5 pjesémarrése (21%) jané menaxhere drejtuese té€ aktivitetit privat, por nuk jané pronare ose

bashképronare.

Grafiku 18: Pozicioni i pjesémarréseve né kompani

-

Mosha mesatare e pjes€émarréseve &shté 41.1 vjec, teksa mé shumé se gjysma (56%) jané 40-65 vje¢ dhe

u E vetépunésuar /
profesioniste e liré

= Bashké/pronare dhe
drejtuese

= Menaxhere e njé
biznesi

12% jané midis 18-29 vjec. Gjithashtu mé shumé se gjysma e pjesémarréseve (56%) jan€ me arsim t& larté

pasuniversitar (master ose doktoratur€) dhe vet€ém 16% jan€ me arsim t€ mesém.

Grafiku 19: Grupmosha Grafiku 20: Arsimimi

56%

32% 28%

9 =50-65 = Arsim i mesém = Arsim i larté = Arsimi pasuniversitar

#18-29 =30-39 =40-4
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Nga kampioni prej 200 ndérmarrjesh private t€ drejtuara nga graté, gjysma (51%) e kryejné aktivitetin e
tyre né qarkun e Tiran€s, kurse mé pak se njé e katérta jané respektivisht n€ qarkun e Durrésit (22%) dhe
né qarkun e Lezhés (20%). Ndérkohé 11% e kampionit kané shtrirje kombétare, duke ofruar produktet dhe
shérbimet e tyre n¢ t& gjithé vendin, dhe vetém 4% kané shtriré aktivitetin e tyre edhe jashté territorit té
Shqipérisé. Pra, né€ total t&€ kampionit t€ intervistuar 62% e bizneseve kan€ veprimtarin€ e tyre né qarkun e

Tiranés, 33% né qarkun e Durrésit dhe 31% né qarkun e Lezhés.

Grafiku 21: Zona ku pjesémarréset zhvillojné aktivitetin privat

51%
220/0 20%
11%
7%
[ -
Tirana Durrési Lezha Né gjithé Shgipériné  Edhe zona té tjera Edhe jashté Shgipérisé

Tregereku i bizneseve pjesémarrése jané mikrobiznese me 1-9 punonjés, ku ato me 1 punonjés (té
vetépunésuarat ose profesionistet e lira) jané 32% dhe ato me 2-9 punonjés jané 43% e kampionit. Pjesa
tjetér, 1/4 e pjes€marrésve jané ndérmarrje t€ vogla, mesme ose t€ médha dhe mé konkretisht, 16% jané
ndérmarrje t€ vogla me 10-49 punonjés, 7% jané ndérmarrje t&€ mesme me 50-249 punonjés dhe 2% jané

ndérmarrje t€ médha me 250 ose mé shumé punonjés.

Grafiku 22: Madhésia e biznesit sipas numrit té punonjésve

» E vetépunésuar (1)
® 2-4 punonjés
= 5-9 punonjés

= 10-49 punonjés
= 50-249 punonjés
m 250+ punonjés
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Pjesa mé e madhe e pjesémarrésve drejtojné ndérmarrje qé prodhojné e ofrojné shérbime, ku spikasin
aktivitetet profesionale, shkencore e teknike, me 18.5%. Ndérkohé, mé pak se cereku i tyre drejtojné
ndérmarrje qé€ prodhojné t€ mira / produkte, ku spikasin artizanati ose zejtarét me 9.5%. N¢ total té
kampionit, 79% e bizneseve ofrojné vet€ém shérbime, 17.5% ofrojné vetém t€ mira dhe 3.5% e tyre

ofrojné edhe shérbime, edhe t& mira.

Grafiku 23: Sektori
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Shumica dominuese (88%) jan€ nd€rmarrje me pronési shqiptare, dhe vet€m 4% jané ndérmarrje me

pronési totalisht t& huaj.

Koha mesatare e veprimtaris€ private né tregun shqiptar pér bizneset qé kan€ marré pjes€ né studim €shté

8.8 vjet, nga té€ cilat 55% kané mbi 5 vjet aktivitet dhe 28% kané€ vetém 1 vit aktivitet.

Grafiku 24: Pronésia e biznesit Grafiku 25: Koha e biznesit né treg
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Faza e studimit cilésor u fokusua tek mbledhja e opinionit nga pérfagésues té institucioneve publike
pérgjegjés pér politikat e biznesit, si dhe nga pérfaqésues té institucioneve mikrofinancuese. Pas disa
pérpjekjeve, Ministri 1 Shtetit pér Mbrojtjen e Sipérmarrjes, Ministri 1 Shtetit pér Rindértimin dhe Agjencia
Shqiptare e Zhvillimit t& Investimeve (AIDA), deleguan marrjen e informacionit zyrtar prané¢ Ministrisé sé
Financave dhe Ekonomisé, e cila iu pérgjigj kérkes€s soné pér informacion. Gjithashtu u realizuan intervista

té thelluara me katér institucione mikrofinanciare (NOA, Fondi Besa, Tute Credit dhe Kredo Finance).

2.3 Instrumentet studimore

Pyetésori sasior

Pyetésori sasior u hartua né€ pérputhje me objektivat studimoré, duke synuar mbledhjen e informacionit mbi
klimén e pérgjithshme té€ zhvillimit t€ biznesit nga graté, ndikimin e térmetit t€ néntori 2019 dhe pandemisé
COVID-19, shogéruar nga masat izoluese prej qeveris€. Pérpara finalizimit t€ instrumentit dhe aplikimit t&
pyetésorit online né ményré masive, u zhvillua njé fazé pilotimi me disa biznese pér t€ testuar shkallén e
kuptueshmérisé dhe rrjedhshméring e plotésimit t& pyetésorit. (Pér mé shumé informacion, gjeni pyetésorin

e ploté si Aneks B té kétij raporti).

Plotésimi i1 pyet€sorit online u mund€sua pérmes platformés SurveyMonkey dhe mbledhja e té dhénave u
realizua gjaté periudhés 30 prill — 15 gershor 2020. Anketa u shpérnda népérmjet mesazheve elektronike té
dedikuara tek graté sipérmarré€se, né rrjetet sociale LinkedIn, Facebook e Instagram, duke pérdorur edhe

teknikén snowball, ku pjesémarréset kané ndihmuar me shpérndarjen e késaj ankete tek t€ njohurat e tyre.

Udhérréfyesi cilésor

Udhérréfyesi pér intervistat me institucionet publike dhe ato mikrofinancuese u hartua me géllimin pér té
kuptuar mé mir€ rolin dhe mbéshtetjen e kétyre institucioneve pérkundrejt sipérmarrjes né pérgjithési dhe
biznesit té grave n€ vecanti. Ky udhérréfyes fokusohet tek situata e pérgjithshme e biznesit né vend, pasojat
e térmeteve t€ vjeshtés 2019 e pandemis€¢ COVID-19 dhe nevojat e grave sipérmarrése, sikurse edhe
reagimi dhe mbéshtetja e ofruar nga kéto organizma. Duke gené njé formé pyetésori gjysmé i strukturuar,
ky instrument fleksibél u pérshtatet rast pas rasti, nga institucioni né institucion. (Pér mé shumé

informacion, gjeni udhérréfyesin e ploté si Aneks C té kétij raporti).

Pyetjet u pérshtatén pér secilin institucion dhe u dérguan me shkres€ zyrtare e email n€ adresén e kontaktit
té koordinatorit pér t€ drejtén e informimit té secilit prej institucioneve gendrore: Ministrisé s¢ Financave
dhe Ekonomis€, Ministrit t&¢ Shtetit pér Rindértim, Ministrit t€ Shtetit pér Mbrojtjen e Sip€rmarrjes, si dhe

Agjencisé Shqiptare t€ Zhvillimit t€ Investimeve.
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Ministria e Financave dhe Ekonomisé ktheu pérgjigje me shkresé zyrtare né€ t€ cilén ofroi informacion vetém
pér gjysmén e pyetjeve té drejtuara. Institucionet e tjera publike sqaruan se shkresat i ishin deleguar pér

ndjekje dhe kompetencé Ministris€ s€ Financave dhe Ekonomisé.

Institucionet mikrofinanciare jané kontaktuar drejtpérdrejté dhe me to ishte e mundur realizimi i intervistave

ballé pérballg.

2.4 Aspektet etike

Shoqata “Together for Life” pérzgjodhi dy ekspertet studimore me pérvoj€, znj. Alketa Berzani dhe znj.
Silvana Xheka, té cilat administruan rishikimin e literaturés dhe studimor sasior online nga hartimi 1

pyetésorit sasior, pérshtatja né platformén SurveyMonkey, mbledhja, monitorimi dhe pastrimi i t€ dhénave.

Stafi 1 shoqatés administroi fazén cilésore, si zhvillimin e intervistave dhe analizén e t€ dhénave. Znj.
Berzani zhvilloi analizén e t€ dhénave sasiore, integrimin e t€ gjitha burimeve e analizave dhe hartoi raportin
e ploté studimor. Ekspertet jané anétare zyrtare t€ ESOMAR (Organizata Evropiane pér Studime Marketingu
e Sondazhe té Opinionit Publik) dhe gjaté punés s€ tyre respektojné rigorozisht “Kodin Etik Ndérkombétar
pér Studimet e Tregut, Hulumtimet e Opinionit Publik e Sociale”™® (ICC/ESOMAR) bashké me standardet e
udhézimet e tjera, sikurse edhe ligjin shqiptar Nr.9887, daté¢ 10.3.2008 “Mbi mbrojtjen e té dhénave

personale”, i ndryshuar.®

Sa 1 pérket aspekteve etike, né deklaratén hyrése té€ pyetésorit sasior online u pérshkruan qéllimi dhe
kohézgjatja mesatare e anketés, respektimi i1 anonimitetit dhe konfidencialitetit t€ t€ dhénave, si dhe
qartésohej se t€ anketuarit mund ta ndérprisnin ose t'i bénin pauz€ anketimit né ¢do fazé€. Pjes€marrja e té

gjithé subjekteve ishte vullnetare dhe asnjé pyetje, pérveg atyre filtruese, nuk ishte e detyrueshme.

Baza e pérftuar e t€ dhénave u pastrua pérpara analizimit té tyre dhe gjetjet paraqiten pa aplikuar peshime

pas mbledhjes s€ t& dhénave.

85. Gjendet né: https://iccwbo.org/publication/iccesomar-international-code-market-opinion-social-research-data-analytics/
86. Gjendet né: http://www.ildkpki.al/wp-content/uploads/2018/11/Ligji 9887 date 10 -03 2008 i ndryshuar-2.pdf

47


https://iccwbo.org/publication/iccesomar-international-code-market-opinion-social-research-data-analytics/
http://www.ildkpki.al/wp-content/uploads/2018/11/Ligji_9887_date_10_-03_2008_i_ndryshuar-2.pdf

Klima e pérgjithshme e biznesit dhe ndikimi i térmeteve té vjeshtés 2019 e pandemisé COVID-19 te graté sipérmarrése

o

2.5 Kufizimet e studimit

Gjaté leximit t& kétij raporti studimor duhet t€ konsiderohen disa kufizime, si mé poshté vijon. S€ pari
€shté pérfagésimi i bizneseve né ményré jo-proporcionale sipas madhésis€ apo sektorit. Bizneset e vogla
me 10-49 punonjés dhe ato t€ mesme e t€ médha me 50+ punonjés jané t€ mbipérfagésuar né studim,
respektivisht zéné 16% dhe 9%, ndérkohé qé, sipas té€ dhénave zyrtare nga INSTAT, kéto ndérmarrje
z&éné respektivisht 4.3% dhe 1.2% nga totali i 162,342 ndérmarrjeve aktive né vitin 2019.

Nga ana tjetér, prodhuesit e t&€ mirave jané té nénpérfaqésuar né studim, ku zéné 23% té kampionit
pérkundrejt t€ dhénave zyrtare pér vitin 2019, t€ cilat tregojné se kéta prodhues z&€né né total 37% té

ndérmarrjeve aktive.

Studimi €shté zbatuar n€ njé periudhé 45-ditore ku vémendja e sipé€rmarrjes ishte e fokusuar tek COVID
-19 dhe pasojat e pandemis€. Kjo ka gené njé periudhé gjaté s€ cilés ecuria e pandemisé ishte né
ndryshim e sipér, po ashtu edhe reagimi i qeverisé me masat izoluese shtrénguese e lehtésuese, si dhe
mbéshtetjen ndaj biznesit apo punonjésve. Rrjedhimisht edhe shqgetésimet, nevojat, reagimet dhe

pritshmérité e veté sektorit privat kané gené né ndryshim e sipér.

S€ fundmi, anketa u shpérnda né formé elektronike dhe u promovua né rrjetet sociale. Ndaj, né ményré
té pashmangshme, piképamjet e grave sipérmarrése t€ cilat nuk kané akses né€ shérbimin e internetit, nuk
kané adres€ elektronike ose nuk jané pjesé aktive e rrjeteve sociale (si ato né€ zonat rurale, té

vetépunésuara né bujqési apo mbi 50-55 vjec), nuk jané t€ pérfagésuara.
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Ky kapitull pérshkruan analizén e t& dhénave sasiore t€ mbledhura n€ harkun kohor t& kétij studimi, duke
pasqyruar klimén e pérgjithshme té€ biznesit t€ drejtuar nga grat€, si edhe pasojat e térmetit 2019 dhe
pandemis€é COVID-19, gjithnj€ sipas vlerésimit t& grave sipérmarrése, qofshin kéto pronare, bashké&pronare

dhe/ose drejtuese.
Gjetjet paraqiten né total dhe t€ ndara sipas qarkut ku vepron aktiviteti privat:

e Qarku Tiran€, me 123 bizneset t€ cilat kan€ aktivitet t€ paktén n€ njé nga zonat e kétij qarku (Tirané,
Kaméz, Voré, Kavajé a Rrogozhing);

e Qarku Durrés, me 65 bizneset té cilat kan€ aktivitet t€ paktén né njé nga zonat e kétij qarku (Durrés,
Shijak, Krujé a Fushé-Krujé);

e Qarku Lezhé, me 62 bizneset t€ cilat kané aktivitet t€ paktén né njé nga zonat e kétij qarku (Lezhé,
Shéngjin, Kurbin a Mirditg).

NE¢ raste t€ tjera analiza ka vijuar sipas madhésis€ sé biznesit, bazuar tek numri i punonjésve, e ndaré né tri

nivele:

o Té vetépunésuar pa punonjés ose profesioniste té lira, gjithsej 64 raste.
e Mikrobiznese me 2-9 punonjés, gjithsej 86 raste.
e Ndérmarrje t&€ vogla me 10-49 punonjés, ndérmarrje t€ mesme me 50-249 punonjés dhe ndérmarrje té

médha me 250 ose mé shumé punonjé€s, bashkérisht gjithsej 50 raste.

NEé té gjitha rastet, t€ dhénat né grafiké tregojné pérqindjen e pérgjigjeve té€ grupuara né secilén alternative,

bazuar tek kampioni pérkatés pér secilén kategori (qarku ose madhésia e biznesit).

3.1 Klima e pérgjithshme, véshtirésité tipike dhe nevojat e sipérmarrjes sé grave

Situata e pérgjithshme e biznesit pérpara néntorit 2019

Shumica e grave sipérmarrése (63%) raportojné se para néntorit 2019 aktiviteti dhe fitimet e biznesit té
tyre kan€ gené pérgjithésisht n€ nivel mesatar, dhe vetém 14% deklarojné se kané pasur aktivitet t& larté

dhe fitime té mira.

Situata para néntorit 2019 paragitet n€ raport t€ drejté me madhé&siné e biznesit. Ndérmarrjet me 10 ose
mé shumé punonjés raportojné aktivitet mé té larté dhe fitime mé t€ mira (24%) krahasuar me

mikrobizneset me 2-9 punonjés (13%) apo graté e vetépunésuar / profesionistet e lira (6%).
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E kundérta ndodh me bizneset qé kané€ aktivitet dhe fitime té uléta, ku grupohen 29% e grave té

vetépunésuara pérkundrejt 16% e bizneseve me 10+ punonjés.

Grafiku 26: Gjendja e aktivitetit privat pérpara néntorit 2019, sipas madhésisé sé biznesit

Total

Té vetpunésuara [/ 65% 29%
, 2-9 punonjés 13% 65% 22%
\
P 10+ punonjés 24% 60% 16%

m Aktivitet i larté dhe fitime té mira = Aktivitet dhe fitime mesatare = Aktivitet dhe fitime té ulta

Dallime té lehta midis gargeve, ku vihet re se ndérmarrjet ¢ kan€ veprimtari né garkun e Tiranés kané

aktivitet mé t€ lart€ dhe fitime mé t&€ mira (17%) sesa ato n€ qarkun e Lezhés (11%).

Grafiku 27: Gjendja e aktivitetit privat pérpara néntorit 2019, sipas qarkut

Total 14% 63% 23%

Tirana 17% 59% 24% Ny

Durrési 13% 62% 25%

Lezha 1% 63% 26%

m Aktivitet i larté dhe fitime té mira = Aktivitet dhe fitime mesatare = Aktivitet dhe fitime té ulta




Klima e pérgjithshme e biznesit dhe ndikimi i térmeteve té vjeshtés 2019 e pandemisé COVID-19 te graté sipérmarrése

Véshtirésité e zakonshme té biznesit té drejtuara nga graté

Véshtirésité me té cilat haset aktiviteti privat drejtuar nga graté éshté 1 shuméfishté, ku mé té shpeshtat jané
ato té lidhura me marketingun dhe shitjet (85%), legjislacionin né€ fuqi dhe detyrimet shtetérore (85%),
financimin e aktivitetit (73%) dhe burimet njerézore ose tregun e punés (70%). Gjysma e grave sipérmarrése

deklarojné se hasin véshtirési sociale (51%).

Ndérmarrjet me 10+ punonjés deklarojné se hasin ndjeshém mé shumé véshtirési né€ tregun e punés ose

burimet njerézore (88%), krahasuar me mikrobizneset me 2-9 punonjés (70%).

Grafiku 28: Véshtirésité e zakonshme té ndérmarrjeve private drejtuar nga graté

Véshtirési né marketing dhe shitje 85% 15%

Véshtirési me legjislacionin dhe detyrimet shtetérore 85% 15%

Véshtirési né financim 73% 27%

Véshtirési né tregun e punés dhe burimeve njerézore 70% 30%

Véshtirési né prodhim dhe aspektin teknik 59% 41%

Véshtirési sociale e té tiera 51% 49%

® Po, kam m® Jo nuk kam / Nuk aplikohet né rastin tim

Mg konkretisht, ndér véshtirésit€é pér financim, sipérmarréset pérmendin véshtirésiné pér t€ siguruar
informacionin e nevojshém mbi subvencionet, grantet apo kredité (60%), interesat e larta té€ kredive nga
institucionet financiare (58%) dhe problemin e likuiditetit pér shkak t& afateve t€ gjata, shlyerjeve t€ vonuara

nga klientét ose pagesat me klering (56%).

Kéto dy té fundit jan€ véshtirésité kryesore pér financimin e ndérmarrjeve me 10 ose mé shumé punonjés né

strukturé, secila 63%.

Profesionistet e lira ose graté e vet€punésuar hasin véshtirési pér shkak té mungesés sé ofrimit t€ kredive t&

zbutura pér bizneset e reja ose bizneset e vogla (63%) dhe interesat e larta té kredive (63%).

52



TOGETHER FOR LIFE - 2020

Grafiku 29: Véshtirésité né financim

= Total Té vetpunésuara 2-9 punonjés  —10+ punonjés

60% 58% 56% 53%

Véshtirési né Interesa té larta t&é Probleme likujditeti  Véshtirésiné  Mungesa e kredive  Procedura té Nuk kam kolateral

sigurimin e kredive bankare /shlyerje té vona gjetjen e fondeve té zbutura pér véshtira pér té té mjaftueshém/
informacionit pér nga klientét, klering pér té filluar ose bizneset e reja ose marré kredi pasuri té&

kredi, subvencione, zgjeruar biznesin té vogla patundshme né
etj emrin tim

Ndér véshtirésité né fushén e marketingut dhe shitjeve, graté sipérmarrése pérmendin si mé kryesoret luhatjen
e kérkesés ose klientelén e pagéndrueshme (61%) dhe informalitetin e larté (59%), pasuar nga kostot e larta té
marketingut (54%) dhe konkurrencén e ashpér (53%). Profesionistet e lira ose graté e vetépunésuara shfaqin
shgetésim mé té larté pikérisht pér informalitetin e larté né sektorin e tyre, si p.sh. konkurrenté informal té
paregjistruar, mosdeklarimi i punonjésve etj. (60%) dhe luhatjen e kérkesé€s ose klientel€s (57%). Ndérmarrjet

me 10+ punonjés gjithashtu shqgetésohen pér informalitetin e larté né sektorin e tyre (63%).

Grafiku 30: Véshtirésité né marketing dhe shitje

wm Total Té vetpunésuara 2-9 punonjés ——10+ punonjés

59% 36% 33%
Luhatja e Informalitet i larté Kosto e larté  Konkurrenca e Mungesé Véshtirési né Mungesé Mungesa e njé
kérkesés / né kété sektor marketingu ashpér orientimi pér informim pér  njohurish pér té rrjeti mbéshtetés
klientela ményrén e mundési hyré né tregje té
promovimit dhe  eksporti, etj. reja
marketingut

N¢ drejtim t€ prodhimit dhe aspektit teknik, graté sipérmarrése pérmendin si véshtirési kryesore nevojén pér
investime t€ vazhdueshme me géllim pérshtatjen ndaj zhvillimeve teknologjike gjithnjé e mé tepér (54%). Kjo
véshtirési shfaqet e pérshkallézuar dhe né shkall€ té drejt€ me madhésiné e biznesit: 63% e ndérmarrjeve me
10 ose mé& shumé punonjés e pohojné kété, pérkundrejt 56% t€ mikrobizneseve me 2-9 punonjés dhe 44% t&

grave t€ vetépunésuara.
53



Klima e pérgjithshme e biznesit dhe ndikimi i térmeteve té vjeshtés 2019 e pandemisé COVID-19 te graté sipérmarrése

Grafiku 31: Véshtirésité né prodhim dhe aspektin teknik

mm Total Té vetpunésuara 2-9 punonjés ——10+ punonjés
fe—— -_____‘—‘——-——‘______
54% 37% 34% 31%
Nevoja pér investime té Véshtirési pér té gjetur ambiente  Véshtirési pér sigurimin e léndés  Véshtirési pér mirémbaijtjen dhe
vazhdueshme pér tju pérshtatur té pérshtatshme pér biznesin tim sé paré riparimin e makinerive dhe
teknologjive té reja pajisjeve té biznesit

Kur flitet pér véshtirésité me burimet njerézore dhe tregun e punés, graté sipérmarrése pérmendin si tepér
shqgetésuese mungesén e stafit t€ kualifikuar dhe me pérvojé (68%). Kjo problematiké €shté veganérisht e
larté tek ndérmarrjet me 10+ punonjés (89%), té cilat shfaqin si véshtirési t€ dyté€ né kété drejtim até té

qarkullimit té shpeshté té punonjésve, p.sh largimet nga vendi i punés, lejet e lindjes (57%).

Gati gjysma e tyre cilésojné si véshtirési kérkesén e punonjésve pér paga té€ larta dhe bonuse, ndérkohé qé
mungesa ¢ trajnimit pér veten dhe/ose punonjésit éshté njé tjetér véshtirési tek mé€ shumé se 1/3 e

sipérmarréseve (38%).

Grafiku 32: Véshtirésité né tregun e punés dhe burimet njerézore

mm Total Té vetpunésuara 2-9 punonjés ——10+ punonjés

68% 49% 46%

Mungesé stafi té kualifikuar e me Kérkesé pér paga t€ larta dhe Qarkullim i shpeshté i punonjésve  Mungesé trajnimi pér veten
pérvojé bonuse dhe/ose stafin
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Sikurse u vu né dukje mé larté, véshtirésité me legjislacionin dhe detyrimet shtetérore jané renditur si
véshtirésia e dyté kryesore pér ndérmarrjet g€ drejtohen nga graté. M¢ konkretisht, sipérmarréset pérmendin
si mé shqetésuese taksat e tatimet e larta (71%) dhe ndryshimet e vazhdueshme né sistemin fiskal (70%),

pasuar nga mungesat né€ kuadrin ligjor té ligjeve apo akteve normative (61%).

Ndérkoh€, ndérmarrjet me 10+ punonjés shprehen se hasin mé shumé véshtirési se mikrobizneset né€ lidhje
me mosrimbursimin ¢ TVSH-s dhe korrupsionin né€ radhét e administratés shtetérore, si p.sh.: n€ dogana,
tatime, bashki, respektivisht n€ masén 68% dhe 57%. Inspektimet e shpeshta nga administrata tatimore duket

se jané nj€ problematiké veganérisht shqetésuese pér graté e vetépunésuara ose profesionistet e lira (54%).

Grafiku 33: Véshtirésité né legjislacion dhe detyrimet shtetérore

== Total Té vetpunésuara 2-9 punonjés ——10+ punonjés

—

| —
j—
71% 70% 61% 55% 50% 47%
Taksa e tatime té larta Ndryshimet e Kuadri ligjor ka Mosrimbursimii  Korrupsion né radhét e Inspektime té
vazhdueshme né mungesa TVSH-s nga qeveria administratés shpeshta nga
sistemin fiskal shtetérore administrata tatimore

Sipas vler€simit té grave qé zotérojné¢ dhe menaxhojné€ ndérmarrjet private, véshtirésité sociale renditen t&é
fundit. Rreth 1 né 3 gra sipérmarrése pérmendin si véshtirési mjedisin e biznesit jo shumé favorizues dhe ku
ka mungesé besimi nga parterét, furnitorét e investitorét (34%), kurse 1 n€ 4 gra sipérmarrése shohin me
shgetésim ruajtjen e balancés biznes—familje, duke hasur véshtirési me ploté€simin e atyre qé perceptohen si
detyrimet e tyre si gra, bashkéshorte apo néna (26%). Edhe pse né mas€ mé t&€ vogél se vEshtirésité e tjera
sociale e gjinore, 15% e grave sipérmarrése shprehen pér ngacmime verbale e seksuale gjaté ndérveprimit
me partnerét e biznesit, furnitorét etj. Kjo e fundit rezulton té jet€ mé shqetésuese pér graté e vetépunésuara

ose q€ ushtrojné profesionet e lira (20%).
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Grafiku 34: Véshtirésité sociale e té tjera

mm Total Té vetpunésuara 2-9 punonjés 10+ punonjés

Mijedisi i biznesit nuk éshté Balanca midis biznesit dhe Prezenca dominuese € Mosmbéshtetja nga ana e Ngacmime verbale e
shume favorizues / familjes meshkujve né sektorin e  familjes peér té filluar njg seksuale gjaté ndérveprimit
mungesé besimi biznesit biznes privat

Véshtirésité e biznesit pér shkage gjinore té pronésisé ose administratorit

T€ pyetura pér véshtirésité qé shfagen ose amplifikohen pér shkaqge gjinore, mund té vihet re se vetém njé
pjesé€ e problematikave té shtruara i atribuohen gjinis€ sé€ pronaréve dhe drejtuesve. Véshtirésité sociale jané

ato q€ shfagen mé t&€ shtuara pér shkak té gjinisé sé tyre.

Nése krahasojmé nivelin e véshtirésive té€ pérgjithshme me ato t€ perceptuara pér shkaqe gjinore (shiko
grafikun 35), kuptohet se graté drejtuese t€ bizneseve nuk mendojné se t€ gjitha véshtirésité qé hasin né

mbarévajtjen e biznesit kané t€ béjné me gjininé e tyre.

Dallim ka pikérisht tek véshtirésité sociale, t€ cilat jan€ dukshém né pérqindje mé té lart€ pér arsye gjinore
sesa si njé véshtirési e pérgjithshme e biznesit, specifikisht 61% pérkundrejt 51%. Kjo diferencé éshté mé e
larté pér problematika si balanca biznes — familje, pasi grat€ kané rol t&€ shuméfishté si bashkéshorte e néna
nga t& cilat tradicionalisht pritet t& kryejné njé séré detyrash né familje; si dhe prezenca dominuese e

meshkujve né sektorin privat bashké me ngacmimet verbale e seksuale.

Graté sipérmarrése né€ qarkun verior t€ Lezh€s shprehen pér njé shkallé mé té lart€ (77%) t& véshtirésive

sociale pér arsye gjinore, krahasuar me sipérmarréset né dy kryeqendrat e biznesit, Tirané e Durrés.

Nga intervistat me institucionet mikrofinanciare (MFI), rezulton se disa nga pengesat pér zhvillimin e

sipérmartjes femérore lidhen:

a. steriotipet gjinore qé€ kufizojn€ mundésité e grave pér t’u pérshtatur né ¢do lloj biznesi, si ndértimi,

servis makinash, transport, t€ konsideruara si “biznese burrash”;
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mungesén e politikave shtetérore lehtésuese pér financimin me fondet publike t€ sektoréve, si zejtaria,

agrobiznesi, kulinaria ku dominojné gratg;

ndjekja e procedurave jo t€ lehta dhe shumé t€ kushtueshme pér certifikimin e produkteve t€ prodhuara e

tregtuara nga graté;
sigurimi i tregut né njé mjedis pa rregulla t& qarta loje dhe me konkurrencé té ashpér.

Grafiku 35: Véshtirésité e pérgjithshme té biznesit vs. shkageve gjinore

Véshtirési né marketing dhe shitje
50%

Véshtirési me legjislacionin dhe detyrimet shtetérore

20%

Véshtirési né financim

37%

Véshtirési né tregun e punés dhe burimeve njerézore
23%

Véshtirési né prodhim dhe aspektin teknik
P P 28%

Véshtirési saciale e té tjera
’ 61%

Véshtirési gjeneraliste biznesi
m Véshtirési si grua sipérmarrése

Kur pyeten né ményré té€ drejtpérdrejté pér politikat publike dhe mjedisin e biznesit né Shqipéri se sa
favorizuese jan€ pérkundrejt grave sipérmarrése né krahasim me burrat sipérmarré€s, qartazi peshorja anon
nga favorizimi pér sipérmarrésit e gjinis€ mashkullore. Pérjashtim ka qasja gati e barabarté pér t&€ dyja

gjinité né€ edukim dhe trajnim pér menaxhimin e ndérmarrjeve private.

Mg specifikisht, fitimi 1 tenderave publiké dhe koncesioneve duket shumé mé favorizues pér sipérmarrésit
meshkuj (61%), pasuar nga mundésia e tyre pér t€ hyré né treg ose pér t'u pérqasur tregjeve t€ reja (57%)
dhe promovimi 1 sipé€rmarrjes private kur pronarét dhe/ose drejtuesit jané meshkuj (48%). Gjithashtu
mundésia pér t€ aksesuar mjedise biznesi si forume, panaire etj. apo pjes€émarrja né shoqata e grupe biznesi

jané mé favorizuese pér meshkujt, secila n€ masén 41%.

Ndryshe nga vlerésimet e tjera, qasja n€ edukim dhe trajnime pér menaxhimin e ndérmarrjeve private
vlerésohet si njé mundé€si gati e barabarté pér t€ dyja gjinité (50%). Intervistat me MFI-té evidentojné se
grat€ marrin vlerésime pozitive, pasi paraqgesin risk mé té ulét dhe besueshméri mé t€ lart€ si kreditore
krahasuar me burrat, por jan€ larg nga té genit t€ barabarta né numér me burrat kredimarrés. Késhtu NOA,
njé nga institucionet mé t€ hershme mikrofinanciare né vend, deklaron se né portofolin e saj graté z&né
rreth 27% t€ numrit t&€ klient€ve t€ shérbyer, ndonése jané njé grup i promovuar népérmjet historive té

suksesshme.
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Grafiku 36: Favorizimi gjinor i sipérmarrésve pérmes politikave publike dhe mjedisit té biznesit

Promovimi i sipérmarrjes private

8 E

Sigurimi i financimit .

Pjesémarrja né shogata dhe grupe biznesi m

Mundésia pér té hyré né mjedise biznesi: forume, panaire,

etj. 6% 40%

Mundésia pér té hyré né treg ose né tregje té reja E

Qasja né edukim dhe trajnim p&r menaxhimin e _

ndérmarrjeve private 13% 50%

Fitimi i tenderave publiké dhe kongesioneve 2
u Mé shumé favorizuese pér graté sipérmarrése Mé shumé favorizuese pér burrat sipgrmarrés
m Njélloj favorizuese pér t& dyja gjinité Aspak favorizuese pér té dyja gjinité

Nuk e di
Mbéshtetja e geverisé shqiptare dhe aktoréve té tjeré ndaj biznesit té grave

Sipas grave sipérmarrése, mbéshtetja e geveris€ shqiptare apo aktoréve té tjeré ndér vite ka gené€ e kufizuar:
midis 4% fonde nga bashképunimi midis aktoréve t€ ndryshém, si qeveria shqiptare, donatorét, bankat dhe

11% nga bankat ose institucionet e mikrokredive.

Nga analiza sipas madhésisé s€ biznesit, vihet re se t& gjithé aktorét kané ofruar mé pak mbéshtetje pér
profesionistet e lira / graté€ e vetpunésuara sesa bizneset me t€ punésuar; maksimalisht graté e vetépunésuara
kané marré mbéshtetje nga fondet publike t€ geverisé shqiptare né masén 5%, dhe kjo né periudhén pas

térmetit té néntorit 2019.

Nuk ka diferenca statistikisht domethénése midis mikrobizneseve me 2-9 punonjés dhe ndérmarrjeve me 10+
punonjés né lidhje me mbéshtetjen e marré nga aktoré t€ ndryshém, me pérjashtim té kreditimit nga bankat
dhe institucionet e tjera financiare. Kéto t€ fundit kané mbéshtetur mé shumé ndérmarrjet me 10+ punonjés
(26%) sesa mikrobizneset me 2-9 punonjés (8%) dhe vetém 3% té grave té vet€punésuara / profesionisteve té

lira.

Nga intervistat me MFI-t€, té cilat kan€ pér g€llim ofrimin e konsulencés dhe financimeve pér sipérmarrjet e
vogla t€ mesme, kryesisht mikrobizneset familjare dhe agrobizneset, rezulton se deri mé sot nuk kané krijuar
ndonjé produkt specifik t€ dedikuar sipérmarréseve gra. Sipas kétyre institucioneve, ofrimi 1 njé trajtimi té
unifikuar pér sipérmarrésit e t€ dyja gjinive €shté njé politiké e drejté e cila nuk vé n€ kushtet e diskriminimit
(negativ a pozitiv) as graté e as burrat. Té pyetura né€se jané duke planifikuar ndonjé produkt t€ dedikuar pér
sipérmarréset gra, vet€ém Kredo Finance sh.p.k deklaron se €shté duke punuar pér t€ krijuar produkte mé té

specifikuara pér kété kategori.
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Grafiku 37: Mbéshtetja e sipérmarrjes sé grave nga aktoré té ndryshém, né total

Nga geveria shqiptare (fonde publike) [eE7 91%

Nga bankat ose institucionet e mikro-kredive EEF/) 89%

Nga organizatat e donatorét vendas ¥4 95%

Nga donatorét e huaj [E5 92%
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S
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Nga bashképunimi midis disa aktoréve

m Po, para apo pas néntor 2019 mJo, asnjéheré

Grafiku 38: Mbéshtetja e sipérmarrjes sé grave nga aktoré té ndryshém, sipas madhésisé sé biznesit

m Total = Tévetpunésuara = 2-9 punonjés ™10+ punonjés

26%
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Nga geveria shgiptare Nga bankat ose Nga organizatat e Nga donatorét e huaj Nga bashképunimi midis
institucionet e mikro- donatorét vendas disa aktoréve
kredive

Mg specifikisht, vihet re q€ sipérmarrja e grave ka pérfituar ndér vite (deri né€ fund té vitit 2019) mé shumé
fonde nga donatorét e huaj e vendas dhe bankat e institucionet mikrokredituese sesa nga qeveria shqiptare.

Kjo e fundit duket se ka kontribuar mé shumé pas térmetit t€ néntorit 2019.

Nga analiza sipas madhésis€ s€ biznesit, vihet re se 2-5% e grave té€ vetépunésuar / profesionisteve t& lira
kané¢ marré mbéshtetje nga aktorét e ndryshém pas néntorit 2019. Bankat dhe institucionet e tjera
mikrokredituese kané mbéshtetur mé shumé ndé€rmarrjet me 10+ punonjés (17% para térmetit dhe 9% pas

térmetit) sesa mikrobizneset me 2-9 punonjés (7% para té€rmetit dhe vetém 1% pas t€rmetit).

Nga ana tjetér, mikrobizneset me 2-9 punonjés deklarojné se kané marré mé shumé mbéshtetje nga

donatorét e huaj (7%) pas térmetit t€ néntorit 2019 né krahasim me ndérmarrjet e tjera.
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Grafiku 39: Mbéshtetja e sipérmarrjes sé grave nga aktoré té ndryshém ndér vite

Nga qeveria shqiptare (fonde publike) 7%

Nga bankat ose institucionet e mikro-kredive 4%

Nga organizatat e donatoret vendas 24/

Nga donatorét e huaj 3%

Nga bashképunimi midis disa aktoréve §&/

® Po, pas néntor 2019 Po, pérpara néntorit 2019

Sugjerime pér prioritizimin e mbéshtetjes sé sipérmarréseve femra

Sipas grave sipérmarrése, ka shumé aktivitete e forma pér t€ mbéshtetur zhvillimin e métejshém té

bizneseve té tyre, si dhe pér t€ mbéshtetur graté t&€ cilat duan té ndérmarrin nisma té reja private, por mé

kryesorja e prioritarja lidhet me mundésité e financimit (64%). Si mundési financimi ato shohin ofrimin e

financimit t&€ drejtpérdrejté, por edhe lehtésirat fiskale e ato né pérfitimin e fondeve, si dhe hartimin e

politikave buxhetore me ndikim gjinor, si mé& poshté listuar:

Grante e subvencione pér fillimin dhe zgjerimin e métejshém té sipérmarrjes sé€ grave;

Programe ose skema té dedikuara nga pushteti lokal pér ndérmarrjet e vogla dhe t€ mesme té drejtuara

nga graté ose né pronési té tyre;
Kredi té€ zbutura me norma t€ uléta interesi e afate t& gjata shlyerjeje;

Lehtésira fiskale pér graté sipérmarrése né vitin e paré té veprimtarisé s€ tyre, e vecanérisht kur
pérfshihen né sektoré mé té brishté, si p.sh arti e kultura;
Forma financimi si kapitali privat (private equity), kapitali i sipérmarrjes (venture capital) apo

investitorét engjéj (angel investors).

Njé nga véshtirésité e sipérpérmendura éshté pikérisht mungesa e informacionit pér grantet, subvencionet

apo kredité e buta. Pér kété arsye ato kérkojné gjithashtu q¢€ t€ keté fushata informuese mbi kéto programe

mbéshtetése, q¢é ofrohen nga shteti apo donatorét vendas e t€ huaj pér graté, si né€ drejtim té punésimit té

tyre dhe té sipérmarrjes private.
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Prioriteti 1 dyté sipas tyre €shté mbéshtetja pér t&€ shitur produktet dhe shérbimet e tyre né tregje e

kanale té reja (41%) dhe krijimi 1 nj€ portali online pér graté sipérmarrése (41%).

Sugjerimet e tyre n€ lidhje me gjetjen e tregjeve dhe kanaleve té reja t€ shitjes lidhen sa me mbéshtetjen
financiare, aq edhe me informimin e mbé&shtetjen teknike té tyre pér té arritur kété géllim, sikurse vihet

re mé poshté:

e Ndihmé nga pushteti gendror dhe lokal pérmes politikave e planeve konkrete pér té siguruar treg né

zonén ku veprojné, por edhe pér shtrirje né tregje t€ tjera brenda dhe jashté vendit;

e Informimi dhe mbéshtetja teknike pér t’u zgjeruar né tregje t& cilat kané nevojé pér produktet dhe

shérbimet e tyre;

e Fokus i veganté sidomos pér bizneset e vogla apo sektoré si zejtaria (artizanati) e bujqésia, té cilat

kané shumé nevojé, por kané kapacitete té kufizuara;
e Trajnime pér pérdorimin e shtuar t€ teknologjisé€ dhe shitblerjes né internet (e-commerce);
e Mbéshtetje teknike pér t&€ ndértuar platformat e tyre té shitblerjes né internet;

e Informimi dhe mbéshtetja teknike e grave qé merren me zejtari (punime dore) pér t’u zgjeruar né
tregun digjital dhe shitur produktet e tyre pérmes platformave té caktuara, si p.sh. Etsy, Shoppify,
Zibbet, Amazon Handmade etj.

Sipas grave sipérmarrése, prioriteti 1 tret€ éshté krijimi i njé portali t&€ dedikuar pér to n€ internet (41%),

ku mund té ofrohen:

o Informacione té ndryshme pér krijimin e njé biznesi, mundésité e financimit, tregjet qé kané

mungesa né€ produkte e shérbime té caktuara, etj;

o Informacion mbi organizatat dhe grupimet e biznesit né pérgjithési, dhe ato t€ fokusuara tek graté

sipérmarrése né€ veganti;

e Informacion mbi aktivitete biznesi, si p.sh panaire, forume, konferenca, trajnime e kurse

profesionale pér menaxhim, etj;

o Késhilla té pérgjithshme pér krijimin dhe mbarévajtjen e biznesit n€ aspektin ligjor, fiskal, burimet

njerézore, etj;

o Késhillime online nga eksperté pér aspektet ligjore, promovimin dhe marketingun, zhvillim té

burimeve njerézore, etj;
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e Listimi i ndérmarrjeve t€ drejtuara nga graté, pérfshi kétu edhe profesionistet e lira, si nj€ katalog online

g€ mund té organizohet ose filtrohet sipas sektorit e qarkut ku ato veprojné;

e Promovim i sipé€rmarrjeve t€ reja duke iu kushtuar njé hapésiré t€ veganté né portal.

Grafiku 40: Aktivitetet prioritare pér té mbéshtetur graté sipérmarrése né Shqipéri

Mundési financimi: grante pér fillim biznesi, kredi me interes té ulét, garanci 64%
pér kredi et].

Mbéshtetje pér té shitur produktet e tyre né tregje e kanale té reja 1%

Krijimi i njé portali online me informacione, késhillime, aktivitete, etj. 1%

Mbéshtetje pér t& marré pjesé né ekspozita e panaire tregtare né Shqipéri,
etj.

Ofrimi i informacionit, trajnimeve, asistencés teknike pér financim 319
eksportesh, gjetja e tregjeve té reja, etj. S
Organizimi i aktiviteteve pér té& pérforcuar rrjetin e grave sipérmarrése 30%

Ofrimi i informacionit, trajnimeve, asistencés teknike pér akreditim,
certifikim, standardizim, patenta e marka tregtare

Publikimi i njé katalogu me bizneset e drejtuara nga graté 26%

Krijimi i inkubatoréve té biznesit qé ofrojné hapésiré fizike, informacion, 19%
trajnim

17%

[y%]
2 @
=

Rritja e sasisé s& mikro-kreditimit

Institucionet mikrokredituese té intervistuara evidentojné nevojén pér trajnim t€ grave sipérmarrése pér
rritjen ¢ njohurive né drejtim té studimit t€ tregut dhe analiz€s strategjike t€ tregut dhe biznesit. Ndérkohé,
pér graté sipérmarrése né zonat rurale, nevoja pér trajnim mbi aftésité sipérmarrése e menaxheriale,
menaxhimin e paras€, parashikimi i inventarit, procedurat pér hapjen e biznesit dhe rritje kapacitetesh

konsiderohet akoma mé e madhe.

Graté sipérmarr€se japin sugjerime pér ofrimin e trajnimeve dhe seminareve t€ ndryshme pér menaxhim e
udhéheqje, st njé formé edukimi i vazhdueshém, dhe mbi tematika si aspektet ligjore dhe fiskale (tatimet,
detyrimet vendore, zhdoganimi etj.), komunikimin dhe marketingun, zhvillimin e burimeve njerézore,
teknika negocimi, shkrim projektesh, etj, por edhe programe pér trajnimin e lideréve (Leadership Coaching

Training Program).

Ato mbéshtesin idené pér ofrimin e trajnimeve profesionale pér graté né pérgjithési, si njé parakusht pér
sipérmartjen e tyre né€ t€ ardhmen, madje trajnime pa pages€, duke prioritizuar grupet vulnerabél, dhe duke u

fokusuar né fusha si IT, gjuh€ té€ huaja, estetiké etj.
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Rrjetézimi dhe shkémbimi mes tyre shfaqet si njé€ tjetér sugjerim i réndésishém pér graté sipérmarrése. Ato
hedhin idené se nevojitet njé organizém apo shoqaté e cila ka né fokus sipérmarrjen e grave, t& drejtat,
nevojat dhe interesin e tyre. Pé&r mé tepér duhet té organizohen aktivitete pér forcimin e marrédhénieve té
grave sipérmarrése mes tyre dhe shkémbimin e pérvojave pozitive pérmes panaireve promovuese, tryezave
té diskutimit, forumeve e konferencave t€ ndryshme. Referimi 1 njéra-tjetrés, shitblerja midis kompanive té
tyre, vizitat shkémbyese prané bizneseve t€ suksesshme né€ vend ose shtete té tjera, shihen si alternativa té

tjera pér pérforcimin e marrédhénieve dhe fuqizimin e grave sipérmarrése.

Promovimi i barazis€ gjinore dhe sipérmarrjes femérore q€ herét Eshté njé nevojé pér t€ edukuar brezat e
ardhshém. Disa sugjerime né kété rast lidhen me organizimin e takimeve me graté sipérmarrése ose
prezantimeve t€ ambienteve t€ biznesit (online e offline) me nxénésit e shkollave 9-vjecare dhe t&€ mesme
apo studentét, duke ndaré pérvojat dhe duke 1 frymézuar ata. Gjithashtu graté e suksesshme sipérmarrése
mund té shérbejné si mentore pér studentét ose nxénésin e shkollave t€ mesme profesionale. Promovimi i
sipérmarrjes s€ grave n€ median e shkruar, portalet e forumet online apo botime té biografive té€ shembujve

té suksesit, si dhe pérmes fushatave ndérgjegjésuese t€ marketingut jané disa ményra pér edukimin e gjere.

Njé sugjerim tjetér nga grat€ sipérmarrése lidhet me leht€simin e shérbimeve t€ kujdesit, duke
subvencionuar kopshtet e shkollat, kujdestarét pér fémijét apo t€ moshuarit, duke krijuar hapésirén e

nevojshme pér graté t€ angazhohen né sektorin privat dhe sipérmarrjen e tyre.

Sé€ fundmi, t€ gjitha kéto kérkojné qé sipérmarrja té€ zhvillohet né njé terren ku kuadri ligjor €shté jo vetém
1 kompletuar dhe 1 pérditésuar sipas zhvillimeve té€ kohés, por edhe zbatohet né ményré korrekte. Sipas
tyre, éshté e nevojshme qé organet shtetérore t&€ tregojné njé pérqasje proaktive ndaj sektorit privat dhe té

mos e shohin si objekt sulmi apo pérfitimi.

3.2 Térmetet e vjeshtés 2019 dhe ndikimi né sipérmarrjen e grave

Térmetet e 21 shtatorit dhe 26 néntorit 2019 q€ goditén Shqipériné patén déme materiale e njerézore,

kryesisht n€ qarqet e Durrésit, Lezhés dhe Tiranés.

Sikurse vihet re né grafikun e méposhtém, 83% e bizneseve t€ drejtuara nga graté né kéto qarqe
deklarojné se té€rmetet e shtatorit dhe néntorit 2019 kané pasur ndikim negativ (shumé ose disi negativ)
né aktivitetin e tyre dhe vetém 16% shprehen se nuk kané pasur asnjé€ ndikim nga kéto fatkeqési natyrore.
Bizneset té cilat operojné né Durrés e Lezhé€ jané goditur edhe mé€ shumé (respektivisht 88%) sesa ato qé

operojné né Tirané€ (77%).

Teksa 21% e bizneseve té drejtuara nga graté né qarkun e Tiranés shprehen se nuk kané pasur asnjé

ndikim nga térmetet, vetém 10% e bizneseve né Durrés e Lezhé kané pasur kété fat.
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Sikurse éshté e pritshme, kéto fatkeqési natyrore nuk sjellin pasoja pozitive tek bizneset né pérgjithési, me
pérjashtime té vogla né€ varési t€ aktivitetit g€ kryen. Vetém 1% e ndérmarrjeve kané deklaruar ndikim

pozitiv.

Nga ana tjetér, ndérmarrjet me 10 ose mé shumé punonjés né strukturén e tyre, jané ato qé shprehin ndikim
neutral t€ kétyre té€rmeteve (22%), dy heré mé shumé sesa graté e vetépunésuara (11%), t€ cilat shprehen si

mé shumé t€ démtuara (54% e tyre cilésojné€ ndikim shumé negativ).

Grafiku 41: Ndikimi i térmeteve né aktivitetin privat té drejtuar nga graté

Total 42% 16%

Tirana 36% 20%

Durrési 48% 1%

Lezha 48%
m Ndikim shumé negativ Ndikim disi negativ Nuk patém asnjé ndikim
Ndikim disi pozitiv m Ndikim shumé pozitiv

Ndérkohé g€ 27% e bizneseve té drejtuara nga graté né total deklarojné se kané pésuar démtime t&
ambienteve t€ biznesit (fabriké, dyqan, zyré, magaziné, etj), kjo pérqindje €sht€ mé e lart€ né¢ Durrés dhe
Lezhé (respektivisht 33%) dhe gati dy heré mé e vogél né Tirané (14%). Dy pasojat e tjera kryesore té
térmetit tek aktiviteti privat rezultojné t€ jen€ ulja e xhiros dhe fitimeve né mé pak se gjysmat e ndérmarrjeve

(44%) dhe pezullimi 1 pérkohshém 1 veprimtaris€ (34%).

Pasojat e tjera t&€ shkaktuara nga térmeti shfagen né nivele t& ndryshme né secilin qark. Mé konkretisht, né
Durrés 50% e bizneseve té drejtuara nga grat€ kan€ mbyllur pérkohésisht aktivitetin si pasojé e t€rmeteve dhe

52% deklarojné uljen e xhiros dhe fitimeve.

Né Lezhé, 30% e bizneseve té€ drejtuara nga graté kan€é mbyllur pérkohésisht aktivitetin si pasojé e térmeteve
dhe 33% deklarojné uljen e xhiros dhe fitimeve. Nga ana tjetér, Tirana, e démtuar fizikisht mé pak, ka
pezulluar pérkohésisht aktivitetin n€ até koh€ né 34% té bizneseve t€ drejtuara nga graté, e megjithaté gjysma

e tyre (50%) kané pésuar rénie té€ xhiros dhe fitimeve.
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Grafiku 42: Pasojat negative té térmeteve 2019 te bizneset e drejtuar nga graté

Ulje e xhiros dhe fitimeve

4%

Pezullim ose mbyllje e pérkohshme e biznesit 34%

Démtim i ambientit t& biznesit

Ulja e volumit t& prodhimit - 11%
Ulje e numrit t& punonjésve - 9%

Ndérprerje e ploté e veprimtarisé tuaj ekonomike - 8%

27%

Démtim i makinerive ose pajisjeve té tjera . 4%
Kérkesé hua nga individé . 4%

Ulja e pagave té personelit I 2%

Ndérmarrjet me 10+ punonjés shprehen né pérqindje ndjeshém mé té larté sesa mikrobizneset me 2-9
punonjés se kané ulur numrin e punonjésve si pasojé e t€rmeteve t€ vjesht€s 2019, respektivisht 22%
pérkundrejt 9%. NE t€ njéjtin trend, 20% e ndérmarrjeve me 10+ punonjés kan€ ulur volumin e prodhimit

pérkundrejt 9% té€ mikrobizneseve.

Sipas intervistave me MFI-té, biznesi u ndikua né€ ményré t€ ndjeshme nga té€rmeti, cka u duk né
skepticizmin e klientéve pér t€ kryer investime apo pér t€ ngritur biznese té reja, ndonése zgjati vetém pér
nj€ periudhé t&€ shkurtér. Nga ana tjetér, disa sektoré t€ ekonomisé nuk u ndikuan ose u ndikuan pozitivisht,

si: agjencité e sigurimeve, tregtia e elektro-shté€piakeve, ndértimi dhe zinxhiri 1 lidhur me t€.

Pas t€rmetit t€ 26 néntorit 2019, MFI-té kané marré masa pér lehtésimin e bizneseve t€ démtuara né zonat e
prekura népérmjet shtyrjes apo rishikimit té€ planeve t€ pagesave, financimeve shtesé¢ pér rimékémbjen e

aktivitetit, por nuk ka pasur asnjé paketé qé 1 drejtohet specifikisht grave.
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3.3 Pandemia COVID-19 dhe ndikimi né sipérmarrjen e grave,

periudha maj — qershor 2020

Pandemia COVID-19 dhe izolimi social, bashké me pezullimin e pérkohshém té shumé aktiviteteve private
pér shkak té kérkesave t€ pércaktuara nga geveria shqiptare né mes t€ muajit mars 2020, pati njé ndikim
masivisht negativ tek bizneset e drejtuara nga graté. Sikurse vihet re né grafikun e méposhtém, 93% e
bizneseve t€ drejtuara nga graté deklarojné se COVID-19 ka pasur ndikim negativ (shumé ose disi negativ)
né aktivitetin e tyre deri n€ mes té muajit qershor (kohé kur u zbatua faza e mbledhjes s€ t€ dhénave t€ kétij

studimi).

Ndikim 1 larté negativ vihet re vecanérisht tek graté e vet€punésuara / profesionistet e lira dhe
mikrobizneset me 2-9 punonjés, respektivisht 89% dhe 79% cilésojné ndikim shumé negativ té késaj
pandemie. Ndjeshém mé e ulét kjo masé tek ndérmarrjet me 10+ punonjés, 59% e t&€ cilave shprehen se

pandemia ka pasur ndikim shumé negativ.

Nuk ka ndonjé diferencé statistikisht domethénése midis qarqeve né lidhje me ndikimin e pandemisé
COVID-19, dhe kjo éshté e kuptueshme pér shkak t€ masave kombétare té njéjta q€ u pércollén pérgjaté tri

muajve té fazés fillestare t&€ pandemisé.

Grafiku 43: Ndikimi i COVID-19 né aktivitetin privat té drejtuar nga graté

Té vetpunésuara 89% 5%3%

2-9 punonjés 79% 16% 2%

10+ punonjés 59% 31% 4%

® Ndikim shumé negativ = Ndikim disi negativ # Nuk patém asnjé ndikim
= Ndikim disi pozitiv m Ndikim shumé pozitiv
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Drejtuesit ¢ MFI-ve shprehen se COVID-19 paralizoi pothuajse té gjithé sektorét e ekonomisé, dhe
diferencén se cili biznes u godit mé shumé e béri shéndeti financiar i méparshém 1 veté bizneseve. Sipas
tyre, u ndikua mé fort sipérmarrja e vogél, si: bar-kafe, restorante, struktura shérbimi, hoteleri-turizmi,
palestrat, sallonet e bukurisé, gendrat e masazheve, ku shumé prej tyre po pérballen ende me rrezikun e

mbylljes s€ pérhershme pér shkak té falimentimit.

Sektorét mé pak té prekur, sipas MFI-ve, vler€sohen té jené postat, shérbimet delivery, farmacité, furrat e
bukés, t€ cilat nuk e ndérprené asnjéheré punén, por pérséri hasén véshtirési. Ndérkohé, t€ vetmet biznese
gé patén ndikim pozitiv n€ kété situat€, ishin bizneset e shpérndarjes e shitjes s¢ mallrave ushqimore,

kryesisht grosistét, supermarketet, agro-biznesi dhe tregtia online.

Pérpos bllokimit t€ ploté t€ veprimtaris€ gjaté pandemisé dhe izolimit social (51%) ose pezullimit té
pérkohshém té aktivitetit té tyre (49%), pasojat e tjera kryesore negative prej COVID-19 lidhen me uljen e
xhiros dhe fitimeve tek gjysma e bizneseve té drejtuara nga graté (48%), véshtirési pér té€ shlyer detyrimet
shtetérore dhe ndaj paléve té treta (34%), si edhe kosto té shtuara pér t€ garantuar kushtet higjieno-sanitare

dhe dezinfektimin e ambienteve t€ punés (30%).

Grafiku 44: Pasojat negative té¢ COVID-19 né bizneset e drejtuar nga graté

Bllokim i ploté i veprimtarisé ekonomike gjaté.. _ 51%
Pezullim ose mbyllje e pérkohshme e biznesit _ 49%
Ulie e xhiros dhe fitimit  [INENGE 48%
Véshtirési pér shlyerjen e detyrimeve ndaj shtet'rt..._ 34%
Kosto e shtuar pér kushtet higjieno-sanitare &.. _ 30%
Ulje e numrit t& punonjésve _ 18%
Ulja e pagave té personelit _ 17%
Ulia e volumit t& prodhimit [N 16%
Kosto e shtuar pér mjete e shérbimi.. _ 16%
Véshtirési pér sigurimin e |éndés sé paré - 14%
Kérkesé hua nga individé - 8%
Aplikim pér kredi nga banka / inst'rtucione...- 6%
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Ndérmarrjet me 10+ punonjés shprehin n€é masé mé t€ madhe véshtirésiné pér té siguruar 1€ndén e paré
(26%) dhe uljen e volumit t& prodhimit (30%), pérkundrejt mikrobizneseve me 2-9 punonjés té cilat kané

hasur kéto pasoja respektivisht né masat 15% dhe 12%.

Trend 1 ngjashém né lidhje me kostot e shtuara, ku ndérmarrjet me 10+ punonjés shprehin né masé mé té
larté rritjen e kostove pér t€ garantuar kushtet higjieno-sanitare dhe dezinfektimin e ambienteve té€ punés
(46%) dhe pér té siguruar mjetet e shérbimet e punés dhe komunikimit né€ distancé (32%), pérkundrejt

mikrobizneseve me 2-9 punonjés t€ cilat kané hasur kéto pasoja respektivisht né masat 27% dhe 12%.

Pér kéto arsye, edhe aplikimi pér kredi bankare ka gen€ mé e lart€ nga ndérmarrjet me 10+ punonjés (18%)

sesa mikrobizneset (2%), qé 1 jan€ drejtuar mé shumeé rrjetit personal pér huamarrje (11%).

Si mas€ mbrojté€se pér t€ kontrolluar shpenzimet e pér t€ mos falimentuar né kushtet e bllokimit ose
pezullimit t&€ pérkohshém té aktivitetit, 18% e bizneseve té drejtuara nga graté kané reduktuar numrin e
punonjésve dhe 17% kané reduktuar pagat e stafit, nga té cilat 8.5% kané aplikuar edhe shkurtim personeli,
edhe ulje page. Shifrat e reduktimit t€ punonjésve jané mé t€ larta tek ndérmarrjet me 10+ punonjés (32%),

kurse reduktimi i pagave ka qené njé strategji e aplikuar né€ nivel t€ ngjashém midis kétyre bizneseve (22-
26%).

3.4 Mbéshtetja dhe nevojat e sipérmarréseve pas térmeteve té vjeshtés 2019

dhe pandemisé COVID-19

Mbéshtetja e biznesit pas térmetit té néntorit 2019

Vetém 17% e grave sipérmarrése deklarojné se ndérmarrja e tyre ka marré mbéshtetje nga pushteti
gendror ose lokal si pasojé e démtimit nga té€rmeti, ndérkohé& qé 17% té tjera jané€ ato q€ nuk kishin
pasur ndikim negativ prej kétyre fatkeqésive t&€ vjeshtés 2019. Pra, 66% e bizneseve, edhe pse
deklarojné se kané pasur ndikim negativ nga térmetet e vjesht€s 2019, nuk kan€ marré asnjé lloj

mbéshtetjeje nga shteti.

Duke paré rezultatet sipas madhésisé s€ biznesit, vihet re se graté e vetépunésuara ose
profesionistet e lira kané€ marré mbéshtetje n€ pérqindje mé té larté (20%) sesa ndérmarrjet me
10+ punonjés (12%). Duke konsideruar raportimin e démtimit pér secilén kategori, 57% e grave té
vetépunésuara dhe 62% e ndérmarrjeve me 10+ punonj€s nuk kané marré€ asnjé lloj mbéshtetjeje

nga shteti, ndonése shprehen se kané pasur ndikim negativ nga térmetet e vjeshtés 2019.
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Grafiku 45: Niveli i mbéshtetjes sé sipérmarréseve nga geveria pas térmetit néntor 2019

wJo mPo

Total Té vetpunésuara 2-9 punonjés 10+ punonjés

Mgé konkretisht, mbéshtetja e marré nga shteti shqiptar né kuadér t&€ démeve té pésuara nga térmetet e
vjeshtés 2019 ka konsistuar n€ njohjen e shpenzimeve né bilancet e bizneseve pér démet materiale, té
mallrave, t€ ndértesave dhe t& ¢do shpenzimi té kryer pér rindértim (8%); heqjen e tatimit mbi vlerén e
shtuar (TVSH) pér materialet e ndértimit pér pérdorim té brendshém dhe ato g€ importohen (5%) dhe

pérjashtimin nga pagesa e taks€s sé ndikimit n€ infrastrukturé t€ investimeve pér rindértim (4%).

Grafiku 46: Mbéshtetja konkrete e grave sipérmarrése nga qeveria pas térmetit néntor 2019
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Njohja e shpenzimeve né Heqgja e fatimit mbi vilerén e Pérjashtim nga pagesa e taksés
bilancet e bizneseve pér démet shtuar (TVSH) pér materialet e sé ndikimit né infrastrukturé té

materiale, t& mallrave, té ndértimit pér pérdorim té investimeve pér rindértimin

ndértesave, si dhe té cdo brendshém dhe ato gé do té
shpenzimi t& kryer pér rindértim importohen
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Mbéshtetja gjaté pandemisé COVID-19 dhe izolimit social

Mbéshtetja geveritare pér bizneset pér shkak t€ pandemisé COVID-19 ka arritur né 60% t€ totalit té
ndérmarrjeve t€ drejtuara nga graté. Frekuenca e ké&saj mbéshtetjeje ka gené né raport t€ drejt€é me
madhésiné e biznesit: ndérmarrjet me 10+ punonjés jané mbéshtetur né masé¢ mé t€ madhe (70%) sesa

mikrobizneset me 2-9 punonjés (62%) apo graté e vetépunésuara (48%).

Duke konsideruar masén e démit sipas deklaratave t€ grave sipérmarrése, rezulton se 33% e bizneseve né
total té drejtuara nga graté nuk kané marré asnjé mbéshtetje, pavarésisht pasojave qé ka sjelle COVID-19
né veprimtarin€ e tyre private. Duke analizuar t& dhénat sipas madhésis€ s€ biznesit, rezulton se 46% e
grave t€ vetépunésuara, 33% e mikrobizneseve me 2-9 punonjés dhe 20% e ndérmarrjeve me 10+
punonjés nuk kané marré asnjé mbéshtetje nga shteti pér pasojat negative né aktivitetin e tyre privat t&

krijuara prej pandemisé¢ COVID-19.

Mg specifikisht, ndihma e qeverisé pér sipérmarrjen private t€ grave ka konsistuar né pérfitimin e shumés
prej 40 mijé lekésh pér periudhén prill — gershor 2020 (20%), shtyrjen e deklarimit té bilanceve (19%) dhe
pérfitimin e “pagés s€ luftés” (15%). Mbéshtetje minimaliste nga ana e shtetit shqiptar pérmes rimbursimit

té pjesshém té pagés s€ punonjésve dhe kompensimit t€ pagesés sé qirasé, secila né masén 4%.

Grafiku 47: Niveli i mbéshtetjes sé grave sipérmarrése nga qeveria, mars-qershor 2020
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Total Té vetpunésuara 2-9 punonjés 10+ punonjés

70



Klima e pérgjithshme e biznesit dhe ndikimi i térmeteve té vjeshtés 2019 e pandemisé COVID-19 te graté sipérmarrése

Grafiku 48: Mbéshtetja konkrete e grave sipérmarrése nga qeveria, mars — qershor 2020
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Pérfitimi i Shtyrja pér Pérfitimi i pagés Shtyrja e afatit Rimbursimie Kompensimi i Tjetér
shumeés prej 40 deklarimete  sé luftés, sie pér shlyerjen e pjesshém té pagesés sé
mijé lekésh pér  bilanceve vetépunésuar kredive dhe pagés sé gerasé dhe
periudhén prill- interesave punonjésve tatimit né burim
gershor 2020 bankare i geradhénésit

Referuar masave t€ marra nga geveria shqiptare, MFI-t€ shprehen se ato ishin njé pérpjekje pér t’i dhéné
frymémarrje biznesit dhe individéve gjaté tre muajve t€ izolimit, por jo t€ studiuara miré. Ndérkohé qé
shtyrja e kredive u realizua né t€ gjith€ sektorin (banka e jobanka), kredia sovrane pati efekt t& kufizuar tek
bizneset, pasi u aplikua vet€m né sektorin bankar, e jo até mikrofinanciar. Deri né 28 maj 2020,
institucionet financiare, anétare t€¢ Shoqatés Mikrofinanca Shqiptare, shqyrtuan dhe procesuan mé shumé se

30 mij€ kérkesa pér shtyrje me njé vleré totale prej afro 70 milioné Euro.

Sektori 1 mikrofinancés ofron si ndihmé pér rimékémbjen e bizneseve mundésiné e rifinancimit pér
bizneset né véshtirési, si dhe shtyrjen pa asnjé penalitet apo ngarkesé financiare té t€ gjitha kredive té
bizneseve té prekura nga COVID-19. Kéto MFI deklarojné se rifinancimi ose financimi me kushte
lehtésuese jané t€ vetmet programe qé zbatohen pér t'i ardhur né ndihmé biznesit t€ vogél dhe se nuk

parashikojné programe té€ tjera lehtésuese.

Pritshmérité e grave sipérmarrése pér té ardhmen e afért

Duke u goditur nga dy fatkeqési t€ ndryshme né harkun kohor t€ 6 muajve, ndérmarrjet private kané pasoja
dhe nevoja t€ shuméfishta. T€ pyetura mbi pritshmérité e tyre pér veprimtarin€ ekonomike né t&€ ardhmen e
afért, graté sipérmarrése vlerésojné se pasojat kryesore né té€ gjitha aspektet i presin t€ ndodhin kryesisht né
6-mujorshin e paré (pra gjaté periudhés maj — tetor 2020) dhe né mas€ mé té reduktuar nga néntori 2020 e
mé tej.

Sikurse ka njé masé t€ konsiderueshme qé nuk e parashikojné dot ecuriné e biznesit pikérisht pér shkak té
pasigurisé s€ krijuar nga pandemia COVID-19, kohézgjatja e masave t€ qeveris€, ndryshimeve né vendimet

e geveris€ pér mbéshtetje ndaj biznesit, si dhe frika pér rikthimin e njé vale t€ dyté.
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Mg konkretisht, 20% e bizneseve parashikojné ndérprerjen e pjesshme t€ veprimtarisé s€ tyre ekonomike
gjaté periudhés maj — tetor 2020 dhe vetém 5% ndérprerjen e ploté, ndérkohé q€ mé pak se gjysma shprehen
gjithsesi t€ pasigurt e g€ nuk mund ta parashikojné. E megjithaté, pjesa mé€ e madhe e grave sipérmarrése
jané€ optimiste se do t€ rifillojn€ veprimtariné ekonomike gjaté periudhés maj — tetor 2020 (40%) ose mé pas
(11%).

Gjysma e sipérmarréseve parashikojné uljen e xhiros dhe fitimeve t€ biznesit t€ tyre gjaté periudhés maj-
tetor 2020, ndérkohé g€ pér té njéjtén periudhé 32% e tyre besojné se do t& hasin véshtirési pér sigurimin e
1éndés s€ paré pér prodhim, si pasojé edhe ulje t€ volumit t& prodhimit (24%). Gati njé€ e treta e tyre
vlerésojné se do té ndryshojné portofolin e shérbimeve dhe produkteve qé ofrojné pér t€ mbijetuar, ku 23%

mendojné se ky ndryshim do t€ ndodhé né periudhén maj-tetor 2020 dhe 10% pas tetorit 2020.

Grafiku 49: Pritshméria pér ecuriné e veprimtarisé ekonomike, prodhimit dhe shitjeve

Mdérprerje e pjesshme e veprimtarisé ekonomike 20%
Veprimtaria Ndérprerje e ploté e veprimtarisé ekonomike
ekonomike

Rifillimi i veprimtarisé ekonomike 40%

Ulja & volumit t& prodhimit

e

Ulje e xhiros dhe fitimeve

Prodhim — 50%
shitje

Véshtirési pér sigurimin e léndés sé paré

32%

Ndryshim i portofolit 23%

® 6 muajt e ardhshém = Pas 7+ muajsh = Nuk e parashikoj dot

Midis 29% dhe 46% e sipérmarréseve nuk parashikojné dot si dhe kur mund t€ veprojné né€ lidhje me
huamarrjen, kurse 1/4 do té shfrytézojné overdraftin e llogarive t€ tyre bankare bashké me kartat e kreditit
pér té financuar biznesin né nevojé (18% gjaté periudhés maj-tetor 2020). Mé pak se 1 n€ 5 gra sipérmarrése

do té aplikojné pér kredi nga institucionet financiare (15% gjaté€ periudhés maj-tetor 2020).

Ndérmarrjet me 10+ punonjés jané ato qé parashikojné né masé mé t€ madhe aplikimin pér kredi bankare
(34%), nga t€ cilat 29% do t€ aplikojné gjaté periudhés fillestare maj-tetor 2020. Kurse mikrobizneset me 2-
9 punonjés do t€ aplikojné dy heré mé pak, respektivisht 17% né total dhe 14% gjat€ periudhés maj-tetor
2020.
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Teksa ulja e ¢mimeve t€ shérbimeve e produkteve g€ ofrojné kéto biznese shikohet si strategji mé e
mundshme pérballimi se sa rritja e tyre (23% vs. 12%), gati 3 nga 10 biznese (29%) shohin si nevojé dhe
mundési investimin né€ teknologji pér t’iu pérgjigjur mé miré kérkes€s sé€ tregut dhe rrethanave té krijuara
nga pandemia COVID-19.

Gjithashtu, 28% e bizneseve deklarojné shkurtim personeli dhe 20% reduktim té pagave té tyre, masa té
cilat parashikohen té aplikohen kryesisht né periudhén maj-tetor 2020.

Sérish kéto masa do t€ jené mé té larta tek ndérmarrjet me 10+ punonjés, konkretisht 45% do té bé&jné
shkurtim personeli dhe 30% do t€ reduktojné pagat e punonjésve. Ndérkohé gjetjet tregojné se 34% e
mikrobizneseve me 2-9 punonjés do t€ shkurtojné personel dhe 26% e tyre do té reduktojné pagat e

punonjésve.

Grafiku 50: Pritshméria pér nevojén pér huamarrje, cmimet dhe personelin
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Edhe pse rimékémbja e ekonomisé projektohet e véshtiré nga institucionet mikrofinanciare t€ intervistuara,
ato besojné se shumica e bizneseve (rreth 50-80%) do té arrijné t€ rimé€kémben, do t€ priren q€ té

diversifikojné gamén e produkteve dhe shérbimeve apo té aktivizojné ide inovative.

Shanset pér t‘u rimékémbur vlerésohen té barabarta pér sipérmarrjet e drejtuara nga grat€ apo burrat.
Megjithaté, rimékémbja e ekonomisé do t&€ varet edhe nga menaxhimi 1 situatés nga geveria shqiptare, nése
merr masa pér hegjen e detyrimeve financiare t€ biznesit apo zbaton programe té fokusuara te lehté€simi

fiskal, dhe sigurisht nése vendi nuk detyrohet t& futet s€rish né izolim.
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Nevojat dhe kérkesat pér mbéshtetjen e grave sipérmarrése pas démtimeve nga térmetet
e vjeshtés 2019 dhe COVID-19

Graté€ sipérmarrése té cilat morén pjesé né két€ studim shprehen se kané tashmé nevoja t€ shuméfishta pér té

mbajtur hapur biznesin e tyre, pér t’u rimékémbur e pér t’u zhvilluar mé te;j.

Nevojat dhe kérkesat pér politika lehtésuese q€ duhet t€ ndérmarré qeveria shqiptare pér t€ mbéshtetur
bizneset private t€ démtuara nga térmetet e vjesht€s 2019 dhe/ose pandemia COVID-19 jané disa. Ato
kryesohen nga kérkesa e 72% e grave sipérmarrése pér t€ lehtésuar barrén fiskale ose reduktimin e TVSH-s
dhe taksave (gendrore e vendore). Mé specifikisht, disa sugjerojné reduktimin e tatimeve dhe taksave nga
pushteti gendror dhe ai lokal pér njé periudhé 6-12 mujore, disa sugjerojné edhe shtyrjen e afateve pér
shlyerjen e kétyre detyrime, kurse t€ tjera vlerésojné si té nevojshme “faljen” ose pérjashtimin nga shlyerja e

kétyre detyrimeve pér t€ paktén 6 muaj, pérfshi kétu periudhén e izolimit.

Kérkesat e tjera lidhen me lehtésimin ose reduktimin e kontributeve shéndetésore e shogérore qé bizneset
duhet t€ paguajné pér personelin (39%), ofrimin e granteve dhe subvencioneve pér bizneset né nevojé (37%)

dhe lehtésimin e shlyerjes sé qirave teksa pérdorin pjesérisht ose aspak ambientet e biznesit (31%).

Grafiku 51: Politikat lehtésuese pér bizneset qé jané démtuar nga térmeti dhe COVID-19
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Thjeshtim né dhénien e garancive pér kredi, qé bankat tregtare té& zgjerojné
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Edhe MFI-té€ e intervistuara besojné se tejkalimi i véshtirésive t& shumta si pasojé e térmeteve e COVID-19
dhe rimékémbja e ekonomisé né pérgjithési €sht€ e mundur nése ka ndérhyrje shuméplanéshe: Qeveria,
duke lehtésuar bizneset e vogla népérmjet uljes ose heqjes s€ taksave, reduktimit t€ taksave doganore,
programeve pér nxitjen e biznesit dhe eksporteve; institucionet bankare dhe mikrofinanciare, duke aplikuar
masa lehtésuese kredi dhénie; dhe nga ana e tyre bizneset duke aplikuar teknologjité digjitale dhe ide

inovative.

Ofrimi 1 granteve dhe subvencioneve €shté njé kérkesé kryesisht e bizneseve me 10+ punonjés (40%) apo
mikrobizneseve me 2-9 punonjés (35%). Profesionistet e lira ose graté e vetépunésuara kérkojné€ mé tepér
lehtésimin pér shlyerjen e qiras€ (35%) bashké me mikrobizneset me 2-9 punonjés (31%) né€ krahasim me

ndérmarrjet me 10+ punonjés (24%).

Kur flitet pér ofrim grantesh e subvencionesh, graté sipérmarrése sugjerojné vémendje t€ vecanté pér
ndérmarrjet e vogla dhe profesionistet e lira apo sektoré té caktuar, si p.sh turizmi. Sipas tyre, shteti duhet t&
ofroj€ fonde t€ dedikuara n€ formé granti pér riparimin e godinave t€ démtuara dhe pér blerjen e makinerive

té démtuara nga térmeti.

Lehtésimi pér shlyerjen e qirasé éshté njé kérkes€é mé e shpeshté nga sipérmarréset g€ operojné né qarkun e
Tiranés (37%) sesa ato né qarkun e Durrésit (25%) apo té Lezhés (22%).

Duke déshiruar g€ t€ ruajné pérmasat e veprimtaris€ s€ tyre private dhe t€ mos kené efekte negative t&é
médha tek personeli, graté sipérmarrése kérkojné nga shteti mbéshtetje financiare dhe profesionale, si mé

poshté:

o Bashkéfinancim pér shlyerjen e kontributeve shéndetésore e shogérore;

e Njé paketé mé t€ gjeré ndihmuese pér shlyerjen e pagés s€ punonjésve;

e Shtrirjen kohore mininmalisht deri né fund t€ vjeshtés 2020 t€ "pagés s€ luftés";

o Kompensim mé i lart€ pér pagén e punonjésve té prekur;

o Késhillim profesional pér drejtuesit dhe stafin gjaté fazés s€ rimékémbjes;

e Informim dhe ofrim i shérbimeve profesionale pér mirégenien dhe kujdesin e shéndetit mendor pér
bizneset e prekura dhe punonjésit e tyre, kostot e t€ cilave duhet t€ mbulohen nga shteti dhe fondi 1

sigurimeve shéndetésore.

Teksa shteti harton paketat ekonomike lehtésuese dhe ndihmuese ndaj sektorit privat, graté kérkojné qé té
keté nj€ vémendje t€ shtuar ndaj ndérmarrjeve t€ tyre, e sidomos ndaj bizneseve t€ vogla dhe atyre té reja (2
vitet e para té aktivitetit). Nga ana tjetér, kérkohet edhe zgjerimi i target grupit qé mbéshtetet pérmes kétyre
paketave, duke pérfshir€ profesionet e lira dhe biznesin ¢ madh, i cili pun€son njé numér té larté
punonjésish. Gjithashtu e réndésishme t&€ mos lihet ménjané informimin dhe transparencén mbi ndryshimet

ligjore dhe fondet qé alokohen pér rimékémbjen e bizneseve nga térmeti dhe/ose pandemia COVID-19.
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Pérpos lehtésimeve fiskale dhe ndihmés ekonomike né forma t€ ndryshme (fonde, kredi etj.), n€ kéto kohé
té véshtira, biznesi kérkon edhe mbéshtetje teknike pér marketing e strategji komunikimi, vecanérisht pér

bizneset familjare ose ato té vogla.

Gjithashtu kérkohet promovim nga geveria pérmes portaleve online dhe fushatave, p.sh. “nése do t&€ kaloni
pushimet né bregdet, gjeni listén e hoteleve ku mund t€ akomodoheni”; “nése doni té hani njé darké,

shikoni restorantet e zonés”; “nése do té udhétoni brenda vendit, mund t€ merrni njé mjet me qira né kéto

agjenci”’, e shumé shembuj té tjeré.

S€ fundmi, disa biznese kérkojné thjesht lehtésim ose relaksim t€ masave pér 1€vizjen e lir€ brenda e jashté
vendit apo pér organizimin e aktiviteteve me numér t€ larté pjes€émarrésish, si dasma e funerale, q€ bizneset
e tyre t€ vijojné aktivitetin e ndalojné humbjet e métejshme. Shtetit 1 kérkohet té sensibilizojé konsumatorin
familjar me fushata edukuese pér higjiené, distancé fizike etj., si dhe t€ nxis€ rritjen e konsumit t€ mallrave
e shérbime vendase me skema té€ ndryshme, si p.sh. kuponé me njé vleré té€ pércaktuar pér ¢do individ pér

t’u konsumuar né bare, restorante e hotele deri n€ fund t€ vitit etj.
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Graté dhe bizneset e tyre né¢ Shqipéri hasin véshtirési t€ ndryshme dhe barriera shoqgérore, pjesérisht té
ngjashme edhe me problematikat g€ hasin simotrat e tyre n€ bot€. N& harkun kohor t&€ mé pak se njé€ viti,
ato jané ballafaquar edhe me problematika t€ shkaktuara nga térmetet e vjeshtés s€ vitit 2019 dhe nga
pandemia COVID-19 gjaté gjashtémujorit t& paré té vitit 2020, efektet e té€ cilave pritet t€ zgjaten né kohé.
Problematikat pér biznesin shqiptar né€ pérgjithési dhe graté sipérmarrése né€ vecanti mund té rriten mé tej,
nése nuk hartohen dhe zbatohen strategji me ndjeshméri gjinore pér t'i luftuar dhe tejkaluar kéto barriera.
Nevoja pér ndérhyrje nga qeveria dhe institucionet financiare éshté emergjente né situatén e krijuar né
vend, ndérkoh€ qé€ deri tani pérgjigjet e institucioneve ndaj pasojave té té€rmetit dhe pandemis€ nuk

adresojné né€ asnjé moment pabarazité ekzistuese gjinore né sipérmarrje.

Mg poshté paraqgiten disa rekomandime té mbéshtetura né€ gjetjet e kétij studimi, sikurse dhe sugjerimet e
béra nga veté graté sipérmarrése. Disa prej kétyre masave jan€ parashikuar né strategjit€ e deritanishme té
geverisé shqiptare, por nuk ka raporte vlerésuese se deri né ¢masé€ jané zbatuar me sukses kéto strategji dhe

planet e tyre té veprimit.

Mbéshtetje e pérgjithshme ndaj sektorit privat né Shqipéri

Plotésim i kuadrit ligjor dhe thjeshtim i procedurave administrative

Disa rekomandime té pérgjithshme g€ ndihmojné pérmirésimin e klimés sé biznesit dhe fuqizojné bizneset
e ndershme, t€ drejtuara nga gra e burra, lidhen me luftén efikase ndaj informalitetit né sektorin privat dhe
korrupsionit n€ radhét e administratés shtetérore, ploté€simin e kuadrit rregullator dhe géndrueshméring e

politikave fiskale, sikurse edhe zbatimin e ligjeve né ményré korrekte dhe té€ paanshme.

Heqja e pengesave ekzistuese dhe praktika t€ thjeshtuara g€ leht€sojn€é marrédhénien e biznesit me
administratén shtetérore, p.sh né procedurat e tenderimit publik, duke ménjanuar kérkesat e shtuara pér

dokumentacion, kriteret disproporcionale dhe afatet e shkurtra t€ aplikimit.

Korniza ligjore dhe detyrimet pér biznesin duhet té jené sa mé té qarta e té thjeshta. N& két€ ményré geveria
mund t€ sigurojé njé mjedis barazie dhe t€ konkurrencés sé€ liré€ e t€ drejté, dhe sipérmarrésit mund té kené

siguri pér zhvillimin e biznesit dhe t€ parashikojné tregun.
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Mbéshtetje pér aksesin né financim

Ndérmarrjet e reja n€ hapat e para, sikurse ndérmarrjet e vogla dhe t€ mesme, pérgjithésisht mbéshteten te
huadhénia ose kredia bankare, por fatkeqésisht kjo shpesh béhet e véshtiré pér t’u miratuar. Pa fonde té
pérshtatshme dhe pa likuiditet, asnjé biznes nuk mund t€ operojé dhe t& rritet, ndaj duhet t€ ofrohen

mundési alternative huadhénieje.

Rimbursimi i TVSH &shté gjithashtu njé e drejté qé qeveria shqiptare duhet té zbatohet né praktiké, duke

leht€suar mungesén e likuiditetit t€ bizneseve.

Mbéshtetje teknike pér sektorin privat: me trajnime, shérbime ligjore, késhillime,

promovim

Aplikimi i modelit "one stop shop” pér t€ gjitha shérbimet ¢ mbéshtetjes s€ biznesit: mentorimi, lehté€simi
dhe késhillimi pér qasjen né€ financime jo/tradicionale, pér qasjen né inkubatoré e pérshpejtuesit e biznesit,
pér trajnime, pér aktivitete promovues, pér informim e késhillim mbi pérdorimin e teknologjis€ sé

informacionit dhe komunikimit (TIK) et;.

Programi i trajnimit pér sipérmarrjen duhet t€ jeté gjithépérfshirés dhe me larmi tematikash: si krijohet dhe
menaxhohet njé biznes; aftésité e nevojshme menaxheriale dhe njohurité bazé mbi aspektet financiare,
ligjore, t€ marketingut e burimeve njerézore etj. Trajnimet duhet t€ pérshtaten sipas kategorive, si p.sh. té

rinjté, graté, bizneset e reja etj.

Kjo gendér duhet t€ shérbejé si njé piké ndérlidhje mes sipérmarrésve t€ suksesshém, gra e burra dhe té

rinjve e bizneseve té€ reja, duke krijuar njé marrédhénie mentorimi e shkémbimi mes tyre.

Transparencé pér programet e mbéshtetjes ndaj biznesit

Qeveria duhet t&€ béj€ transparencé mbi programet mbéshtetése, financiare e teknike, duke pérdorur kanale
té ndryshme dhe té sigurojé q€ mesazhi arrin ¢do sipé€rmarrés: publikimi 1 grupuar i t€ gjitha programeve
dhe pérfituesve né njé portal t€ vetém pér sipérmarrjen; njoftime té drejtpérdrejta pér ¢do sipérmarrés
pérmes broshurave g€ mund té dé€rgohen me posté; aktivitete informuese n€ ¢do bashki apo pérmes

dhomave té€ tregtisé e organizatave té tjera t€ biznesit.

Institucionet dhe fondacionet qé ofrojné kéto programe mbéshtetése duhet t’u japin aplikantéve kohé té
mjaftueshme, minimalisht 4-5 javé, pér t€ dorézuar aplikimin, duke konsideruar edhe ata sipérmarrés qé

kané mé pak pérvojé n€ kérkesa pér grante, mbéshtetje teknike a projekte.
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Klima e pérgjithshme e biznesit dhe ndikimi i térmeteve té vjeshtés 2019 e pandemisé COVID-19 te graté sipérmarrése

Edukim masiv

Sip&rmarrésit jané njé burim 1 ¢gmuar pér rritjen e punésimit, ndaj ia vlen t€ investosh né€ arsimimin dhe
zhvillimin e tyre. Qeveria duhet t&€ pasurojé kurrikulat e arsimit, t€ mesém e té lart€, me tema e programe
praktike mbi sipérmarrjen private, duke ndihmuar té rinjt€, djem e vajza, t&€ zhvillojn€ njohurité dhe aftésité

e nevojshme pér t€ ngritur e menaxhuar njé aktivitet privat.

Pér t€ pérforcuar kulturén e sipérmarrjes, éshté e nevojshme promovimi i sipérmarrésve, gra e burra, pérmes
fushatave pozitive mbi arritjet dhe vlerén e tyre pér shoqériné. Pra, té rritet vizibiliteti 1 tyre dhe t€ paragiten

larmi profilesh gjinore, moshore apo ményrat e rrugét e ndjekura pér t€ arritur drejt suksesit.

Mbéshtetje e dedikuar pér graté sipérmarreése

Eshté e réndésishme té hartohen politika publike dhe plane veprimi qé nxisin graté sipérmarrése, duke
mundésuar rritjen e numrit té tyre dhe pér t€ kontribuar n€ zhvillimin e suksesshém té€ tyre, sikurse qeveria ka
parashikuar né SZHBI 2014-2020 apo SKBGJ 2016-2020. Politika té tilla kérkojné njé pérqasje
shuméplanéshe qé mbéshtesin baraziné gjinore, sikurse pérmirésojné klimén e pérgjithshme té t€ bérit biznes
né Shqipéri.

Politikat mbi arsimin, punésimin, taksimin dhe politikat e financimit duhet té nxisin iniciativat e grave
sipérmarrése, sikurse politikat sociale duhet t& mbéshtesin graté qé punojné apo drejtojné biznese private.
Disa politika sociale g€ 1 mundésojné grave té€ arrijné njé ekuilibér midis jet€s familjare dhe punés ose
biznesit pérfshijné: leja e lindjes prindérore pér t€ dy prindérit, shérbimet cilésore dhe ekonomikisht té
pérballueshme pér kujdesin e fémijéve né€ ¢erdhe e kopshte apo kujdesin e t€ moshuarve, puna me orare

fleksibél, nisma edukuese pér t€ adresuar stereotipet kulturore.

Rekomandimet e mésipérme, pér t€ plotésuar kuadrin rregullator, pér té thjeshtuar procedurat administrative,
pér té€ ofruar mbéshtetje financiare e teknike pér bizneset dhe transparencé, jané té€ gjitha né dobi t&€ klimés sé
pérgjithshme, sikurse edhe té€ sipérmarrjes femérore. Megjithaté, ndérmarrjet e drejtuara nga graté duhet té
mbéshteten né ményré t€ vecanté pérmes politikave dhe programe gjinore, duke 1 ndihmuar ato té tejkalojné

ato barriera ligjore, sociale e teknike qé vazhdojné jané prezente n€ mjedisin shqiptar.

o Lehtésira fiskale e mbéshtetje me grante dhe kredi t€ buta, veganérisht n€ vitet e para té biznesit;

o Mbéshtetje teknike pérmes shérbimeve profesionale ligjore, organizative, marketing et;.

o Fushata informuese e ndérgjegjésuese pér programet aktuale dhe programet e reja me fokus né
sipérmarrjen femérore;

e Kirijimi 1 njé organizmi kombétar pér graté sipérmarrése, duke bashkuar burimet dhe energjité e t& gjithé
atyre rrjeteve té deritanishme né nivel lokal ose kombétar, qé synon shkémbimin e praktikave mé té€ mira
dhe mbéshtetjen reciproke;
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e Aktivitete qé shtojn€ ndérveprimin dhe gasjen e grave sipérmarrése né rrjete e forume t€ ndryshme pér
gé€llime biznesi; pérforcimin e marrédhénieve né grupe biznesi midis sipérmarrésve té t€ dyja gjinive; si
dhe pérfshirje mé e larté€ né projekte e nisma pér biznesin e vogél, startup-et apo inovacionin;

e Promovimi i sipérmarrjes femérore n€ media duke pasqyruar informacion té qarté dhe térheqés pér sfidat
dhe pérfitimet e nj€ karriere sipérmarrése mes grave;, promovim pérmes revistave, blogjeve e botimeve,
duke paraqitur shembuj suksesi dhe duke nxitur sipé€rmarrjen si karrieré tek vajzat e reja;

e Kirijimi i njé platforme online t€ dedikuar tek sipérmarrja private dhe graté drejtuese, si gendér
informacioni, mentorimi, ké&shillimi e mbéshtetjeje, si platformé promovimi dhe ndérlidhése
(networking) mes grave sipérmarrése;

o Mbledhja e t€ dhénave gjinore dhe publikimi i azhurnimeve vjetore mbi situatén e grave sipérmarrése né
shkallé¢ vendi e mé t€ detajuara pér qark e bashki, pér t& evidentuar pengesat rajonale, si dhe progresin e
politikave publike né kété drejtim;

e Studimi periodik i sipérmarrjes femérore, véshtirésit€ me t€ cilat ato hasen dhe nevojat g€ ato kané &shté
po aq 1 nevojshém pér t’u thelluar né€ ecuriné e tyre dhe pér té ndértuar politika e plane veprimi efikase

pér t’i mbéshtetur ato drejt suksesit.

Pérgjigje e koordinuar pér rimékémbje e rindértim té sektorit privat

Duke konsideruar situatén e véshtiré€ né t€ cilén po kalon sektori privat n€ Shqipéri g€ prej térmetit t€ néntorit
2019 dhe té pérkeqésuar mé tej nga COVID-19, nevojitet njé reagim 1 koordinuar dhe shuméplanésh, pra
duke krijuar njé program i pérbashkét g€ adreson t€ dyja fatkeqésité.

Fillimisht sugjerohet té kryhet vlerésimi i démeve t€ shkaktuara nga térmeti dhe COVID-19 pér ¢do sektor e

ndérmarrje, e mé pas hartimi i njé programi “pér rimékémbje dhe rindértim” q€ adreson nevojat respektive.

Plotésimi i shpejté€ 1 kuadrit ligjor pér zbatimin e politikave lehtésuese e mbéshtetése, si dhe monitorimi 1
zbatimit t€ kétij programi jané t€ nevojshme. Qeveria duhet gjithashtu té konsolidojé mé tej procedurat
administrative t&€ zbatimit té paketave financiare anti-COVID dhe asaj t€ térmetit pér mbéshtetjen ndaj

biznesit.

Qeveria shqiptare, né¢ bashképunim me institucionet financiare, duhet té ofrojé mbéshtetje financiare té
targetuar pér ndérmarrjet e prekura nga térmeti dhe COVID-19, si¢ jané kredité e zbutura me interesa t€ uléta
dhe afate t& gjata shlyerje, grante e subvencione, lehtésim té barrés fiskale, lehtésim ose bashkéfinancim té
kontributeve shéndetésore e shoqérore, sikurse t€ shtrijé efektet e paketave ekzistuese. Né kété ményré do
mund t€ kontrollohen pasojat dhe t&€ mbahet n€ nivele sa mé t€ uléta falimentimi i ndérmarrjeve apo shtimi i

numrit t€ t€ papunéve.

Hartimi 1 procedurave té qarta e té thjeshta pér bizneset, mbéshtetje teknike pér plotésimin e aplikimit dhe

transparencé né€ procedurén e vlerésimit t€ ¢do rasti.
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ANEKSE

Aneksi A — Lista e tabelave dhe grafikéve

Tabela nr.

Emeértimi i tabelés

Tabela 1 Ndérmarrjet aktive sipas aktivitetit ekonomik dhe madhésisé, viti 2019 10
Tabela 2 Ndérmarrjet aktive me pronar / administrator femér ndér vite (2012 — 2019) 13
Tabela 3 Hendeku financiar sipas géllimit strategjik dhe objektivave, SKBGJ 2016-2020 22
Tabela 4 Démet dhe humbjet e shkaktuara nga térmeti 26.11.2019 pér nénsektorét e Pro- 26
dhimit
Grafiku 1 Shkalla e pjesémarrjes né forcat e punés, grupmosha 15-64 vjeg (né %) 12
Grafiku 2 Shkalla e punésimit te grupmosha 15-64 vjeg (né %) 13
Grafiku 3 Shkalla e punésimit pér popullsiné 15-64 vje¢ sipas gjinisé, viti 2018-2019 13
Grafiku 4 Ecuria e ndérmarrjeve aktive dhe sipérmarrjes femérore ndér vite, 2010-2019 15
Grafiku 5 Raporti gjinor i sipérmarrésve, viti 2019 16
Grafiku 6 Madhésia e bizneseve né total dhe ato té drejtuara nga graté, viti 2019 16
Grafiku 7 Shpérndarja gjeografike e ndérmarrjeve aktive né total vs. ndérmarrjeve me 17
pronar / administrator femér, viti 2019
Grafiku 8 Ndryshimet né faktorét dhe rrethanat e financimit, prill-shtator 2019 19
Grafiku 9 Problemet kryesore pér NVM-t, prill-shtator 2019 20
Grafiku 10 Ndryshimet né treguesit e biznesit né Shqipéri, prill — shtator 2019 21
Grafiku 11 Arsyeja kryesore pérse kredité bankare nuk jané té pérshtatshme 21
Grafiku 12 Rritja e ndérmarrjeve sipas qarkullimit vjetor 2016-2018 vs pritshmérive pér rritien e | 22
kétij qarkullimi gjaté periudhés 2019-2021
Grafiku 13 Pérfitues té skemave mbéshtetése nga AIDA, né total dhe sipas gjinisé 2019 28
Grafiku 14 Démet dhe humbjet e shkaktuara nga térmeti 26.11.2019 sipas sektoréve 31
Grafiku 15 Shpérndarja e bizneseve té démtuara nga térmeti i 26.11.2019 sipas bashkive 33
Grafiku 16 Pérfituesit e pagés sé luftés dhe pérfituesit e Paketés 2 37
Grafiku 17 Pérfituesit nga Garancia sovrane | dhe Il 38
Grafiku 18 Pozicioni i pjesémarréseve né kompani 43
Grafiku 19 Grupmosha 43
Grafiku 20 Arsimi 43
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Grafiku 21 Zona ku pjesémarréset zhvillojné aktivitetin privat 44
Grafiku 22 Madhésia e biznesit sipas numrit t& punonjésve 44
Grafiku 23 Sektori 45
Grafiku 24 Pronésia e biznesit 45
Grafiku 25 Koha e biznesit né treg 45
Grafiku 26 Gjendja e aktivitetit privat pérpara néntorit 2019, sipas madhésisé sé biznesit 51
Grafiku 27 Gjendja e aktivitetit privat pérpara néntorit 2019, sipas garkut 51
Grafiku 28 Véshtirésité e zakonshme té ndérmarrjeve private drejtuar nga graté 52
Grafiku 29 Véshtirésité né financim 53
Grafiku 30 Véshtirésité né marketing dhe shitje 53
Grafiku 31 Véshtirésité né prodhim dhe aspektin teknik 54
Grafiku 32 Véshtirésité né tregun e punés dhe burimet njerézore 54
Grafiku 33 Véshtirésité né legjislacion dhe detyrimet shtetérore 55
Grafiku 34 Véshtirésité sociale e té tjera 56
Grafiku 35 Véshtirésité e pérgjithshme té biznesit vs. shkageve gjinore 57
Grafiku 36 Favorizimi gjinor i sipérmarrésve pérmes politikave publike dhe mjedisit té biznesit 58
Grafiku 37 Mbéshtetja e sipérmarréjes sé grave nga aktoré té ndryshém, né total 59
Grafiku 38 Mbéshtetja e sipérmarrjes sé grave nga aktoré té ndryshém, sipas madhésisé sé 59
Grafiku 39 K)/Ilfagiilttetja e sipérmarrjes sé grave nga aktoré té ndryshém ndér vite 60
Grafiku 40 Aktivitetet prioritare pér té mbéshtetur graté sipérmarrése né Shqipéri 62
Grafiku 41 Ndikimi i térmeteve né aktivitetin privat té drejtuar nga graté 64
Grafiku 42 Pasojat negative té térmeteve 2019 te bizneset e drejtuar nga graté 65
Grafiku 43 Ndikimi i COVID-19 né aktivitetin privat té drejtuar nga graté 66
Grafiku 44 Pasojat negative t&€ COVID-19 né bizneset e drejtuar nga graté 67
Grafiku 45 Niveli i mbéshtetjes sé sipérmarréseve nga geveria pas térmetit néntor 2019 69
Grafiku 46 Mbéshtetja konkrete e grave sipérmarrése nga geveria pas térmetit néntor 2019 69
Grafiku 47 Niveli i mbéshtetjes sé grave sipérmarrése nga geveria, mars-qershor 2020 70
Grafiku 48 Mbéshtetja konkrete e grave sipérmarrése nga geveria, mars — gershor 2020 72
Grafiku 49 Pritshméria pér ecuriné e veprimtarisé ekonomike, prodhimit dhe shitjeve 72
Grafiku 50 Pritshméria pér nevojén pér huamarrje, gmimet dhe personelin 73
Grafiku 51 Politikat lehtésuese pér bizneset gé jané démtuar nga térmeti e COVID-19 74
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ANEKSI B - PYETESORI SASIOR ME GRATE SIPERMARRIESE

Shogata “Together for Life” po zhvillon njé studim mbi graté sipérmarrése dhe pérvojat e tyre né tregun shqiptar. Plotésimi i kétij
pyetésori merr rreth 10 minuta. Gjetjet dhe rekomandimet e nxjerra nga ky studim do té pérdoren pér té lobuar prané pushteti lokal
e géndror pér krijimin e programeve mbéshtetese té bizneseve té drejtuara nga graté. Mendimet tuaja jané té réndésishme pér ne
dhe pérgjigjet tuaja do té mbeten anonime e konfidenciale, né respekt té ploté té Kodit Etik té hartuar nga ICC/ESOMAR (Dhoma
Ndérkombétare e Tregtésité / Organizata Evropiane pér Studime té Opinionit Publik dhe Hulumtime Tregu e Marketingu). Nése
déshironi té béni pauzé e vazhdoni plotésimin e pyetésorit mé voné, thjesht mbylini kété fage e mé voné klikoni tek linku qé ju kemi

dérguar né e-mail ose mesazh.
P.1 Cila éshté gjinia juaj?
¢ Femér

0 Mashkull INTERVISTA NDERPRITET)

P.2 Cila éshté grupmosha juaj?

Nén 18 vjeg (INTERVISTA NDERPRITET)
18-24

25-29

30-39

35-39

40-49

50-55

56-65

Mbi 65 vjeg

.3 Cili éshté niveli mé i larté arsimor qé ju keni mbaruar?

a- ISR SR BV R RS e R v

Arsim bazé

Arsim i mesém i pérgjithshém
Arsim i mesém profesional

Arsim i larté universitet (bachelor)

Arsimi i larté pasuniversitar (master, phd)

_.o e O

Cila nga alternativat e pérshkruan mé miré situatén tuaj té punésimit?

E vetépunésuar - menaxhoj biznesin tim pa té punésuar té tjeré
Pronare ose bashképronare dhe njékohésisht menaxhere e biznesit tim ku kam edhe persona té tjeré t€ punésuar

Menaxhere e njé biznesi, ku ka edhe persona té tjeré té punésuar

S O O O

Pronare ose bashképronare e njé biznesi, por nuk pérfshihem aspak né menaxhimin e kompanisé¢ (INTERVISTA
NDERPRITET)

Jam e punésuar, por nuk jam administrator apo menaxhere e pérgjithshme (INTERVISTA NDERPRITET)
0 Jam e papuné ose shtépiake (INTERVISTA NDERPRITET)

<

O Tjetér, shkruaj ...
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P.5 Sa punonjés me kohé té ploté ose té pjesshme ka gjithsej biznesi juaj? Pérfshi kétu edhe veten tuaj, dhe té gjithé

punonjésit né t& gjitha degét brenda Shqipérisé

(eI T R IR e R e

Vetém 1, uné (e vetépunésuar)
2-4

5-9

10-49

50 -249

250 ose mé shumé

P.6 Né cilén zona e zhvillon aktivitetit e saj kompania juaj? Zgjidh té gjitha zonat ku gjenden selia qendrore, fabrika,

magazina apo pikat e shitjes s€¢ kompanisé tuaj.

<

S OO

S T

Tirané ¢ Lezhé

Kaméz ¢ Shéngjin

Voré ¢ Kurbin

Kavajé ¢ Mirdité

Rrogozhiné 0 N&é zona té tjera t& Shqipérisé
Durrés 0 NE té gjithé Shqipériné
Shijak 0 Jashté Shqipérisé

Krujé 0

Fushé-Krujé

Shkruaj né koment né€se nuk e gjeni alternativén tuaj...

P.7 Cili éshté sektori ose aktiviteti kryesor i kompanisé tuaj? Nése kompania juaj ka disa aktivitete, ju lutem pérzgjidhni
até kryesor.

Bujqési e blegtori, pyje, gjueti e peshkim

Energjia elektrike, furnizimi me gaz, avull dhe ajér i
kondicionuar

Industri nxjerrése (miniera etj.)
Industri pérpunuese

Industri e leht€ (industri tekstile)
Artizanat

Ndértim

Furnizimi me ujé, aktivitete t€ trajtimit dhe menaxhimit té
mbeturinave, mbetjeve

Tregti me shumicé ose pakicg,
motogikletash

riparim automjetésh

Transport (mallrash / njerézish) e magazinim
Akomodim / hoteleri

Shérbim ushqimor (restorante, catering etj.)

S OO <

<

Art, argétim e zbavitje (bar-kafe, gendér lojérash,
palestér, etj. etj.)

Agjenci udhétimi / operator turistik

Informacion dhe telefoni,

internet, tv, media)

komunikacion (posta,

Aktivitete financiare dhe t€ sigurimit

Aktivitete t€ pasurive t€ patundshme (real estate)
Aktivitete profesionale, shkencore e teknike
Shérbime administrative dhe mbéshtetése

Shérbime riparimi
elektroshtépiake etj.)

(kompjuteré, celularé,

pajisje

Arsim
Shéndetési dhe aktivitete t€ punés sociale

Shérbime t€ tjera, shkruaj ...
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P.8 Cila alternativé e pérshkruan mé miré pronésiné e kompanisé tuaj?
¢ Pronési shqiptare
¢ Pronési e huaj qé operon né Shqipéri (degg, zyré pérfagésie, shpk etj.)
¢ Pronési e pérbashkét, shqiptare dhe e huaj
P.9 Prej sa vitesh éshté aktive kompania juaj né Shqipéri?
¢ Prej 6 muajsh
¢ Mbi 3 vjet —deri né 5 vjet
0 Prej 7-12 muajsh 0 Mbi 5 vjet — deri né 10 vjet
0 Mbi 1 vit — deri né 3 vjet 0 Mbi 10 vjet

Ky seksion pérmban disa pyetje pér situatén e biznesit pérpara Térmetit dhe COVID-19

Né disa tabela né vijim kemi pérmbledhur véshtirsité kryesore g€ hasin bizneset né fusha té ndryshme. Ju lutem pér secilén tabelé
specifikoni si mé poshté

A. Cilat jané véshtirésité kryesore me t€ cilat pérballet biznesi juaj zakonisht (pérpara corona virusit ose térmetit t€ néntorit 2019)?
B. Cilat jang véshtirésité qé besoni se vijné si pasoj€ e faktit q€ ju si drejtuese grua ose vajzE?

P.10 Véshtirési né financim

Alternativat

Véshtirési né sigurimin e informacionit pér kredi, grante, subvencione et;j.

Nuk kam kolateral t€ mjaftueshém ose nuk kam pasuri t€ patundshme né emrin tim

Procedura t€ véshtira pér t& marré kredi

Interesa té larta té kredive bankare

Véshtirési né gjetjen e fondeve pér t€ zgjeruar biznesin apo pér t€ filluar njé biznes t€ ri
Mungesa e kredive t€ zbutura pér bizneset e reja ose bizneset e vogla

Probleme likuiditeti pér shkak té shlyerjeve t&€ vonuara nga klientét ose shlyerjeve me clearing

Tjetér, shkruaj....

(C RV R >R R R IR R R o

Asnjé nga sa mé sipér / Nuk vlen pér biznesin tim / Nuk e di

Nénpyetjet
a) Véshtirésité qé biznesi ka hasur

b) Véshtirésité si sipérmarrése grua

P.11 Véshtirési né marketing dhe shitje

Alternativat

¢ Konkurrenca e ashpér

O Luhatja e kérkesés pér produkte e shérbime (klientela)

¢ Informalitet i larté né sektorin tim (konkurrenté informal té paregjistruar, mosdeklarimi i punonjésve etj.)
¢ Mungesé orientimi pér ményrén e marketingut

¢ Kosto e lart€¢ marketingu

0

Véshtirési né sigurimin e informacionit pér mundési eksporti et;.
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¢ Mungesé njohurish pér té hyré né tregje té reja

¢ Mungesa e njé rrjeti mbéshtetés (kontakte, partneritete etj.)
O Tjetér, shkruaj ...........

¢ Asnjé nga sa mé sipér / Nuk vlen pér biznesin tim / Nuk e di
Nénpyetjet

a) Véshtirésité q€ biznesi ka hasur
b) Véshtirésité si sipérmarrése grua
P.12 Véshtirési né prodhim dhe aspektin teknik

Alternativat
Véshtirési pér sigurimin e 1éndés sé paré

Véshtirési pér t€ gjetur ambiente t€ pérshtatshme pér biznesin tim

0
0
¢ Nevoja pér investime t& vazhdueshme pér t’ju pérshtatur teknologjive té reja
¢ Véshtirési pér mirémbajtjen dhe riparimin e makinerive dhe pajisjeve t€ biznesit
¢ Tjetér, shkruaj ...

0

Asnj€ nga sa mé sipér / Nuk vlen pér biznesin tim / Nuk e di
Nénpyetjet
a) Véshtirésité q¢ biznesi ka hasur
b) Véshtirésité si sipérmarrése grua
P.13 Véshtirési né tregun e punés dhe burimet njerézore
Alternativat
¢ Mungesé stafi t€ kualifikuar dhe me pérvojé
¢ Kérkesé pér paga té larta e bonuse
¢ Qarkullim i shpeshté i punonjésve (largime, leje lindje etj.)
¢ Mungesé trajnimi pér veten dhe/ose stafin
¢ Tjetér, shkruaj ...
0 Asnjé nga sa mé sipér / Nuk vlen pér biznesin tim / Nuk e di
Nénpyetjet
a) Véshtirésité q€ biznesi ka hasur
b) Véshtirésité si sipérmarrése grua
P.14 Véshtirési me legjislacionin dhe detyrimet shtetérore

Alternativat

Kuadri ligjor (ka mungesa ligjesh e aktesh normative etj.)
Ndryshimet e vazhdueshme né sistemin fiskal nga ana e qeverisé€
Taksa e tatime té larta

Inspektime t& shpeshta nga administrata tatimore

Mosrimbursimi i TVSH-s nga geveria

Korrupsion né radhét e administratés shtetérore (tatime, dogana etj.)

Tjetér, shkruaj ...

S OO

Asnjé nga sa mé sipér / Nuk vlen pér biznesin tim / Nuk e di



Nénpyetjet

a) Véshtirésité qé biznesi ka hasur
b) Véshtirésité si sipérmarrése grua
P.15 Véshtirési sociale e té tjera

Alternativat

Prezenca dominuese e meshkujve né sektorin e biznesit

Mjedisi i biznesit nuk &shté shumé favorizues (mungesé besimi nga parterét apo furnitorét, nga investitorét etj.)

Mosmbéshtetja e sipérmarrésit/es nga ana e familjes pér t€ filluar njé biznes privat

Ngacmime verbale ose seksuale gjaté ndérveprimit me partnerét e biznesit, furnitorét etj.

Tjetér, shkruaj ...

Asnj€ nga sa mé sipér / Nuk vlen pér biznesin tim / Nuk e di
Nénpyetjet
a) Véshtirésité q¢ biznesi ka hasur

b) Véshtirésité si sipérmarrése grua

0
0
0
¢ Balanca midis biznesit dhe familjes (detyrimet, nevojat dhe pritshmérité e rolit té gruas/burrit brenda familjes)
0
0
0

P.16 Sa favorizuese jané politikat publike dhe mjedisi i biznesit pér graté pérkundrejt burrave qé menaxhojné njé aktiviteti

privat?
¢ Promovimi i sipérmarrjes private

¢ Sigurimi i financimit

¢ Pjes€marrja né shoqata dhe grupe biznesi

¢ Mundésia pér t€ hyré n€ mjedise biznesi (forume, panaire, etj)

¢ Mundésia pér t€ hyré né treg / tregje té reja

¢ Qasja né edukim dhe trajnim pér menaxhimin e ndérmarrjeve private

P.17 Si do té pérshkruanit situatén e biznesit tuaj pérpara néntorit
2019?

O Aktivitet i larté dhe fitime té mira
O Aktivitet dhe fitime mesatare

O Aktivitet dhe fitime té uléta

¢ Fitimi i tenderave publiké dhe koncesioneve
Shkalla e pérgjigjes

¢ Mé shumé favorizuese pér graté sipérmarrése
O Mé shumé favorizuese pér burrat sipérmarrés
O Njélloj favorizuese pér té dyja gjinité

O Aspak favorizuese pér t€ dyja gjinité

¢ Nukedi

P.18 Cfaré aktivitetesh do té sugjeronit pér té mbéshtetur graté sipérmarrése né Shqipéri?

Ju lutem shprehni té gjitha sugjerimet tuaja «..eoceeereeneaes

P.19 Cila prej kétyre aktiviteteve jané prioritare pér té mbéshtetur graté sipérmarrése né Shqipéri? Zgjidh 3 mé kryesoret.

¢ Mundési financimi pér graté sipérmarréset si grante pér fillim biznesi, kredi me interes t& ulét, garanci pér kredi etj.

¢ Ofrimi i informacionit, trajnimeve dhe asistencés teknike pér graté sipérmarréset pér financim eksportesh, gjetja e tregjeve té

reja, etj,

Rritja e sasisé s€ mikro-kreditimit.

S OO

Mbéshtetja e grave pér t& shitur produktet e tyre né tregje e kanale té reja

Ofrimi i informacionit, trajnimeve dhe asistencés teknike pér akreditim, certifikim, standardizim, patenta dhe marka tregtare.
Krijimi i njé portali online pér graté sipérmarrése me informacione, késhillime, aktivitete et;.

Krijimi i inkubatoréve t€ biznesit qé ofrojné hapésiré fizike, informacion, trajnim pér graté sipérmarrése
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S O O

Mbéshtetja e grave pér t€ marré pjes€ né ekspozita e panaire tregtare né Shqipéri dhe mé tej

Publikimi i njé katalogu me bizneset ¢ drejtuara nga graté

Organizimi i aktiviteteve pér t€ pérforcuar rrjetin e grave sipérmarrése (njohjen, promovimin dhe ndérveprimin me to)

Tjetér, shkruaj @ .......

Térmetet vjeshté 2019 dhe Pandemia COVID-19

P.20 Si u ndikua biznesi juaj nga térmeti i 21 shtatorit dhe 26 néntorit 2019?

0

O
O
O
O

Nuk patém asnjé ndikim (as pér miré, as pér keq)
Ndikim shumé negativ

Ndikim disi negativ

Ndikim disi pozitiv

Ndikim shumé pozitiv

P.21 Konkretisht, cilat ishin pasojat e kétij térmeti né rrjedhén e aktivitetit tuaj té biznesit?

0

Nuk patém asnj€ ndikim (as pér miré, as pér keq)

PASOJA NEGATIVE

S OO

Pezullim ose mbyllje e pérkohshme e biznesit

Ndérprerje e ploté e veprimtarisé tuaj ekonomike

Démtim i ambientit t€ biznesit (fabrikés, dyqanit, zyrés etj.)

Démtim i makinerive ose pajisjeve té tjera

Démtim fizik ose shéndetésor i punonjésve gjaté punés
Ulje e numrit t&€ punonjésve

Ulja e pagave té personelit

Ulja e volumit t€ prodhimit

¢ Ulje e xhiros dhe fitimeve

¢ Aplikim pér kredi nga banka ose institucione t€ tjera
financiare

¢ Kérkesé hua nga individé (familjaré, miq, t€ njohur
etj.)

PASOJA POZITIVE

¢ Porosi té shtuara, shitje t€ shumta, apo klientel€ e re

¢ Shtim i numrit t€ punonjésve

¢ Rritja e xhiros dhe fitimeve

¢ Shtimi i portofolit me produkte / shérbime té reja

¢ Investime né teknologji (makineri t€ reja, pajisje,
programe etj.)

O Tjetér, shkruaj .....

P.22 Si u ndikua biznesi juaj nga pandemia COVID-19 dhe masat izoluese té ndérmarra nga qeveria?

0

O
O
O
O

Nuk patém asnjé€ ndikim (As pér miré, as pér keq)
Ndikim shumé negativ

Ndikim disi negativ

Ndikim disi pozitiv

Ndikim shumé pozitiv
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P.23 Konkretisht, mund té rendisni pasojat té kétij virusi né rrjedhén e aktivititetit tuaj té biznesit?

S OO

Nuk patém asnjé ndikim (as pér miré€, as pér keq)
PASOJA NEGATIVE

Pezullim ose mbyllje ¢ pérkohshme e biznesit

Bllokim i ploté i veprimtarisé ekonomike gjaté pandemisé

Véshtirési pér sigurimin e 1éndés sé paré
Ulja e volumit t€ prodhimit

Ulje e xhiros dhe fitimit

Kosto e shtuar pér kushtet higjieno-sanitare dhe dezinfektimin né

ambientet e punés

Kosto e shtuar sigurimin ¢ mjeteve dhe shérbimeve té komunikimit né

distancé me punonjésit

Véshtirési pér shlyerjen e detyrimeve ndaj shtetit dhe paléve té treta

Ulje e numrit t€ punonjésve
Ulja e pagave té personelit

Aplikim pér kredi nga banka ose institucione t&
tjera financiare

Kérkes€é hua nga individé (familjaré, miq, té
njohur etj.)

PASOJA POZITIVE

Shtimi i portofolit me produkte / shérbime té
reja

Porosi t€ shtuara / Shitje t€ shumta, Klientel¢ e
re

Rritja e xhiros dhe fitimeve
Shtim i numrit t€ punonjésve

Investime né teknologji (pajisje e programe t&é
reja, makineri etj.)

Tjetér, shkruaj ....

P.24 Cilat jané nevojat tuaja si biznes pér mbéshtetje si rrjedhojé e ndikimit té térmetit vjeshté 2019 dhe/ose pandemisé
covid19?

Ju lutem shprehuni sa mé qarté dhe me sugjerime konkrete

P.25 A ka pérfituar kompania juaj nga ndonjé mbéshtetje ose program i vecanté nga aktorét e méposhtém?

Alternativat

¢ Nga geveria shqiptare (fonde publike)

¢ Nga bankat ose institucionet e mikro-kredive

¢ Nga organizatat e donatorét vendas

¢ Nga donatorét e huaj

¢ Nga bashképunimi midis disa aktoréve (qeveria,
donatorét, bankat etj.)

¢ Tjetér, shkruaj .......

Shkalla e pérgjigjes

¢ Po, Dhjetor 2019 — aktualisht
¢ Po, Janar-Néntor 2019

¢ Po, gjaté vitit 2014-2018

O Po, mé herét se viti 2014

¢ Jo, nuk ka pérfituar ndonjéheré

P.26 Mé konkretisht, ¢faré mbéshtetje ka pérfituar kompania juaj nga qeveria shqiptare (pushteti gendror ose lokal)?

PAKETA NDIHMUESE E QEVERISE PREJ PANDEMISE COVID19

0

O
O
O
O

Pérfitim i “pagés s€ luftés®, si e vetépunésuar

Pérfitimi i shumés prej 40 mij€ lek€sh pér periudhén Prill-Qershor 2020

Rimbursimin e pjesshém t€ pagés s€ punonjésve

Rimbursimin e detyrimeve pér derdhjen e kontributeve t€ sigurimeve shoqérore dhe shéndetésore

Kompensim i pagesés s€ qerasé dhe tatimit né€ burim i qiradhénésit
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¢ Shtyrja pér deklarimet e bilanceve
¢ Shtyrjen e afatit pér shlyerjen e kredive dhe interesave bankare

¢ Tjetér, shkruaj .....
PAKETA NDIHMUESE E QEVERISE PREJ TERMETIT VJESHTE 2019

¢ Pérjashtim nga pagesa e taksé€s sé ndikimit n€ infrastrukturé t€ investimeve pér rindértimin

¢ Heqja e tatimit mbi vlerén e shtuar (TVSH) pér materialet e ndértimit pér pérdorim té brendshém dhe ato qé do té
importohen

¢ Njohja e shpenzimeve né bilancet e bizneseve pér démet materiale, mallrave, ndértesave dhe t€ ¢do shpenzimi t€ kryer pér
rindértim

¢ Tjetér, shkruaj .....
MBESHTETJE OSE PROGRAM TJETER NGA QEVERIA
¢ Tjetér, shkruaj ....

¢ Jo, nuk ka pérfituar

P.27-28 Cilat nga aktivitetet e méposhtme parashikoni té ndodhin me biznesin tuaj né 6 muajt e ardhshém (maj - tetor’20)
apo pas 7 muajve (néntor’20 e mé tej)?

i . . . e . ¢ Shkurtim personeli
Ndérprerje e pjesshme e veprimtarisé tuaj ekonomike

. . . . . ¢ Ulja e pagave té personelit
Ndérprerje e ploté e veprimtarisé tuaj ekonomike Ja cpagavelep

¢ Aplikoj pér kredi nga banka ose institucione t& tjera

Rifillimi i veprimtarisé tuaj ekonomike financiare

Ulja e volumit t& prodhimit 0 Shfrytézoj overdraftin e llogarisé bankare dhe/ose

Ulje e xhiros dhe fitimeve kartave t& kreditit

Véshtirési pér sigurimin e 1éndés sé paré Shitja e aseteve &€ kompanisé

S OO

Ulje e ¢mimit t& shérbimeve / produkteve qé ofron Kérkoj hua nga individé (familjaré, miq, t€ njohur etj.)

kompania juaj Ndryshim i portofolit me produkte / shérbime té tjera

¢ Rritje e gmimit t€ shérbimeve / produkteve g€ ofron
kompania juaj

S O O

Investime né teknologji

P.29 Cilat do té ishin 2 sugjerimet tuaja pér politikat lehtésuese qé duhet té ndérmarré geveria shqiptare pér bizneset qé
jané démtuar nga térmeti dhe /ose nga pandemia COVID-19?

Lehtésimi i barrés fiskale ose reduktimi i taksave, TVSH-s et;.

Lehtésim ose reduktim i kontributeve sociale e shogérore

Lehtésimi i shlyerjes s€ pagave t€ punonjésve

Lehtésimi i shlyerjes s€ girave

Lehtésimi i blerjes s€ materialeve t€ ndértimit dhe shérbimeve ndértuese, riparuese
Ndihmé financiare (kredi t€ zbutura me norma t€ uléta interesi etj.)

Kreditimi i drejtpérdrejté pérmes institucioneve publike

Thjeshtim né dhénien e garancive pér kredi, qé bankat tregtare t& zgjerojné huadhénien

Ofrimi i granteve dhe subvencione pér bizneset né nevojé

(el v > R A R R I C IR e R >

Tjetér shkruaj.....

Shoqata Together for Life ju falénderon pér pjesémarrjen dhe mendimet tuaja! Nése déshironi té mésoni mbi rezultatet e kétij
studimi, ju lutem plotésoni té dhénat e méposhtme

Emér MbDiemer ...cueeesesesnns Kompania .................... Adresé e-mail
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ANEKSI C — UDHERREFYESI PER INTERVISTAT ME INSTITUCIONET PUBLIKE E ATO
MIKROFINANCIARE

Situata e pérgjithshme e biznesit (pérpara térmetit dhe COVID-19)

Q.1 Cili éshté roli i institucionit tuaj n€ hartimin e politikave ose shérbime té dedikuara pér biznesin?
Q.2 Specifikisht, cila &shté pérfshirja e institucionit tuaj me sipérmarrjen e grave?

Q.3 Si do ta pérkufizonit zhvillimin e bizneseve nga sipérmarrése femra né Shqipéri: né rritje ose rénie, biznese té vogla,

mesme ose t€ médha, sektori, etj.?

Q.4 Sipas mendimit dhe pérvojés tuaj, cilat jané jané véshtirésité kryesore me té cilat pérballen sipérmarréset femra? A

jané kéto véshtirési t€ ndryshme nga ato q€ hasin sipérmarrésit meshkuj? A jané burrat mé té favorizuar sesa graté né biznes?

Q.5 Nése po, ku sipérmarréset femra jané mé pak té favorizuara, pra ku hasin véshtirési ose diskriminim pér shkak té

gjinisé? Dhe cilat jané arsyet ose faktorét qé sipérmarréset femra hasin mé shumé véshtirési né treg sesa sipérmarrésit meshku;j?

Q.6 A ka propozuar institucioni (ministria) juaj masa ligjore (pérpara té€rmetit t& 26 néntorit) pér pérmir&simin e klimés sé

biznesit né pérgjithési dhe biznesit t€ grave n€ veganti? Cilat jan€ kéto masa?

Q.7 Cfaré mund té thoni pér mbéshtetjen g€ institucioni juaj ka dhéné deri mé tani pér biznesin dhe veganérisht pér

sipérmarréset gra né Shqipéri? Po né zona si Tirana, Durrési e Lezha?
Q.8 A ka plane pér programe ose shérbime té reja mbéshtetése pér biznesin né pérgjithési? Cilat jané ato?

Q.9 A vlerésoni qé pushteti gendror ose lokal, donatorét, institucionet bankare e mikrofinanciare duhet té ndérmarrin

iniciativa té veganta pér mbéshtetjen e grave sipérmarrése?
Q.10 A ka plane pér programe ose shérbime t€ reja mbéshtetése vecanérisht pér sip€rmarréset gra? Nése po, cilat jané€ ato?

Q.11 Cfaré tjetér do té sugjeronit si aktivitete ose aksione té€ domosdoshme pér t€ ndihmuar dhe mbéshtetur graté

sipérmarrése né Shqipéri? Kéto mund t€ jené nga pushteti gendror ose lokal, institucionet financiare, donatorét, etj.

Térmetet vjeshté 2019 dhe pandemia COVID-19: pasojat tek biznesi

Q.12 Né dijeniné tuaj sa €shté prekur sipérmarrja private nga té€rmetet e vjeshtés 2019? Cilét jané sektorét dhe zonat mé

shumé té prekura negativisht nga térmeti?

Q.13 A pati biznese ose sektoré té& cilét u ndikuan pozitivisht nga kjo fatkeqési natyrore? Nése po, cilét? P.sh. nd€rtimi,

tregtia e materialeve t€ ndértimit, etj.

Q.14 Mé specifikisht pér sip€rmarréset gra, a keni té dhéna sa prej tyre jané démtuar né pérgjithési? Po né zona si Tirana,

Durrési e Lezha?

Q.15 Sa éshté fatura financiare e démeve té shkaktuara biznesit nga térmeti? Po ndaj biznesit té grave specifikisht? Sa &shté

fondi i véné né dispozicion nga geveria pér mbéshtetjen e tyre?

Q.16 Cilat kan€ gen€ masat, politikat apo programet pér mbéshtetjen e biznesit t€ démtuar nga térmeti shtator / néntor
2019?

Q.17 Né dijeniné tuaj sa &shté prekur sipérmarrja private nga pandemia COVID-19 dhe masat e geverisé pér izolim
(ndérprerje e ploté / pjesshme e aktivitetit privat)? Cilét jané sektorét dhe zonat mé shumé té€ prekura negativisht nga

pandemia?
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Institucioneve publike:
a) A keni njé faturé t&¢ démeve té shkaktuara biznesit nga COVID-19?

b) A ka pasur ankesa ose kérkesa nga biznesi pas térmetit ose pandemisé€? Sa €shté numri i tyre? Sa prej kétyre ankesave /

kérkesave vijné nga graté sipérmarrése? Cilat jan€ problematikat ose shqetésimet e ngritura prej tyre?

Q.18 A pati biznese ose sektoré té cilét u ndikuan pozitivisht nga kjo fatkeqési natyrore? Nése po, cilét? P.sh. e-commerce,

media digjitale, etj.

Q.19 Mé specifikisht pér sipérmarréset gra, a keni t€ dhéna sa prej tyre jané démtuar né pérgjithési nga kjo pandemi? Po

né zona si Tirana, Durrési e Lezha?

Q.20 Cilat kané gené masat, politikat apo programet pér mbéshtetjen e biznesit t€ démtuar nga pandemia COVID-19?

Dhe si i vlerésoni, sa efikase jané kéto masa té ndérmarra nga qeveria apo institucionet bankare e mikrofinanciare?

e Si e vlerésoni paketén e paré t€ ndihmés financiare nga geveria? Po paketén e dyt€ t€¢ ndihmés financiare nga geveria si e

vlerésoni?

Q.21 A ka masa apo programe té tjera té planifikuara pér t& mbéshtetur biznesin e démtuar nga pandemia né pérgjithési

dhe pér graté sipérmarrése né vecanti? Nése po, ¢faré mendohet té ofrohet akoma mé tej?
Q.22 Sipas mendimit tuaj, sa e lehté do té jeté rimékémbja e biznesit pasi €shté pérballuar me disa
fatkeqési natyrore t€ njépasnjéshme (térmetet dhe COVID-19)?

Q.23 Po specifikisht bizneset e grave sipérmarrése? Sipas mendimit tuaj, sa koh€ mund té duhet, sa e tyre mund té

rimékémben vs sa % mund té falimentojné etj?

Q.24 Cfaré duhet dhe mund té bé&jé qeveria shqiptare dhe institucionet e saj? Cfaré mund dhe duhet té b&jné institucionet

financiare si bankat apo shoqérité mikrofinancuese?
Shogata Together for Life ju falénderon pér pjesémarrjen dhe mendimet tuaja!
Nése déshironi té mésoni mbi rezultatet e kétij studimi, na nevojiten té dhénat e méposhtme
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